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CAPITULO | - INSTRUGCOES GERAIS PARA ELABORAGCAO DOS
ARTEFATOS DA FASE INTERNA DA LICITAGAO

Este volume trata do estabelecimento de diretrizes e parametros para orientar a contratagao dos
servicos de limpeza em ambiente hospitalar, visando a padronizacdo e¢ a qualidade das

atividades a serem executadas.

Conceitua-se como limpeza hospitalar a limpeza, desinfec¢ao e conservacao das superficies
fixas e dos equipamentos permanentes das diferentes areas, cuja finalidade é preparar o
ambiente para suas atividades, mantendo a ordem e conservando equipamentos e instalagdes,
de modo a evitar, principalmente, a disseminacdo de microrganismos responsaveis por

infecgoes relacionadas a saude.

A limpeza consiste na remog¢ao da sujidade e do mau odor por meios fisicos, quimicos e/ou
mecanicos, de forma a reduzir a populacdo microbiana no ambiente hospitalar e promover o
bem-estar de pacientes, profissionais e demais pessoas que transitam nesses ambientes. Como

exemplo:

a) A limpeza de paredes/divisorias, corredores, pisos, tetos, janelas, portas e visores deve
ser feita com agua e detergente, a menos que haja respingo ou deposi¢ao de matéria organica;
e

b) Havendo presenga de matéria organica (descarga de excreta, secre¢dao ou exsudacdo de
material organico), devera ser realizada, primeiramente, a desinfec¢do da superficie afetada

e, em seguida, a limpeza.

Nao constituem objeto da Prestacdo de Servigos de Limpeza Hospitalar os servi¢os de controle
integrado de pragas (desinsetizacdo, desratizagdo e descupinizagdo), jardinagem, plantio e
poda/corte de grama, coleta externa de residuos e limpeza de caixas d’agua, por serem estes
prestados por empresas especializadas, com licencas e alvards de funcionamento especificos.

Recomenda-se, portanto, a formalizagdo de contratos distintos para esses servigos.
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1. INSTRUGOES GERAIS

Para melhor utilizacdo das informagdes e dos dados constantes neste volume, devem ser

observadas as instrucdes gerais a seguir.

1.1. A nomenclatura recomendada para a defini¢do do objeto ¢ Prestagdo de Servigos de

Limpeza Hospitalar.

1.1.1. O presente estudo foi desenvolvido de forma abrangente, com base em referéncias
bibliograficas, normas técnicas e legislagdes vigentes. Para tanto, quando da elaborag¢ao do
edital e seus anexos, hd de ser ponderada a especialidade e a especificidade da unidade de
assisténcia a saude no que se refere as classificagdes de suas areas, tipos, métodos e
frequéncias de limpeza.
1.1.2. A Prestacdo de Servigos de Limpeza Hospitalar nas unidades de assisténcia a saude
(hospital, ambulatério etc.) caracteriza-se por limpeza, conservacdo e desinfec¢do de
superficies fixas.
1.1.3. Em unidades de assisténcia a saude, as areas administrativas sdo destinadas ao
atendimento de atividades burocraticas e de apoio, enquanto as areas hospitalares, destinadas
a prestagdo de servigos de saude, sdo classificadas com base no risco potencial de
contaminag¢do de artigos e transmissao de infec¢des, conforme preconizado por Spaulding,
em 1968. Segundo a ANVISA (2012), embora essa classificacdo ndo deva ser considerada
consenso absoluto, pode ser adotada como referencial para planejamento das rotinas de
limpeza, com dimensionamentos de equipes € materiais necessarios, dividindo-se em:

1.1.3.1. Areas criticas

1.1.3.2. Areas semicriticas; e

1.1.3.3. Areas nio criticas.
1.1.4. Ostipos de limpeza hospitalar, de acordo com suas caracteristicas, sdo conceituados
em:

1.1.4.1.  Limpeza concorrente;

1.1.4.2. Limpeza terminal.
1.1.5. Os métodos de limpeza mais utilizados na execu¢do dos servicos de limpeza
hospitalar sao:

1.1.5.1.  Limpeza timida;

1.1.5.2.  Limpeza com jato d’agua;

1.1.5.3.  Limpeza molhada; e
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1.1.5.4.  Limpeza seca.
1.1.6. As areas a serem consideradas para cada tipo de servico correspondem as
quantidades obtidas a partir da projecao horizontal de cada ambiente, isto ¢, areas de planta
baixa. Para reforcar esse conceito, a area a ser quantificada ¢ a de piso, sem considerar as
areas verticais de paredes/divisorias, divisorias com vidros, portas, visores e afins, cujos
servigos estdo contemplados nos itens correspondentes a limpeza dos pisos. Ou seja, para
uma area cuja planta baixa seja de 30 m?, para a contratacdo dos servigos de limpeza para
esta area deve-se utilizar a area de 30 m>.
1.1.7.  Os vidros externos sdo compostos de face interna e face externa. Porém, quando da
quantifica¢do da area dos vidros, devera ser considerada a metragem somente de uma das
faces.
1.1.8. Vidros externos - face externa com exposi¢do a situagcdo de risco: sdo aqueles
existentes em areas que necessitam, para a execugao dos servigos de limpeza, da utilizagdo
de balancins manuais ou mecanicos, ou, ainda, de andaimes.
1.1.9. Para a limpeza das areas nao criticas, administrativas ¢ de apoio (internas e
externas) e dos vidros externos/face externa, foram aplicadas as classificagdes e
especificagdes constantes no estudo de Prestacdo de Servico de Limpeza, Asseio e
Conservacao Predial - Vol. 03, com as devidas adequacdes, tanto nas especificacdes técnicas
como nos calculos dos pregos referenciais (acrescidos do adicional de insalubridade), que se
encontram detalhados no Capitulo III deste volume.
1.1.10. Os sanitarios caracterizam-se por suas atividades de limpeza e higienizacdo, de
forma permanente e efetiva, em instalagdes sanitarias de uso publico ou coletivo de grande
circulacao em locais de ambito interno.
1.1.11. Deverdo estar claramente definidas as dreas quanto a localizagdo, denominagao,
classificagdo, frequéncia e horarios de limpeza.
1.1.12. O horéario de execu¢dao dos servicos devera ser definido de forma a atender as
necessidades e especificidades da unidade contratante, lembrando que nao deve coincidir
com o horéario de funcionamento da unidade hospitalar.
1.1.13. As especificacdes técnicas, os critérios para composi¢do de precos, 0os encargos
sociais ¢ os Beneficios e Despesas Indiretas (BDI) foram desenvolvidos levando-se em
consideragdo dados histéricos do Estado de Sao Paulo. O Capitulo III apresenta os critérios
e parametros adotados para a composicdo dos custos, bem como as fontes de pesquisa

consideradas.
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1.1.14. Para a Prestacdo de Servigos de Limpeza Hospitalar foi definido como unidade de
medida para contratacdo o metro quadrado por més (m*més), tendo em vista a facilidade de
administracao e gerenciamento do contrato € a consequente padronizacdo no ambito do
Estado.

1.1.15. Para os servigos de coleta de detritos em patios e areas verdes, a unidade de medida
adotada ¢ o hectare por més (ha/més). Para conversao de areas em m? para ha ¢ suficiente a
divisdo por 10.000, ou seja, 1 ha=10.000 m.

1.1.16. Foram pesquisadas e aplicadas as legislacdes pertinentes a Prestagdo de Servigos
de Limpeza Hospitalar, incluindo as legislagdes especificas, referentes a licitagdes e
contratos, encargos trabalhistas, previdenciarios e tributarios/fiscais, bem como os dissidios
das convengdes coletivas das categorias profissionais.

1.1.17. O termo "valores referenciais", constante neste estudo, refere-se aos valores
definidos com base em composi¢des técnicas estabelecidas para execugdo dos servigos e em
precos médios referenciais obtidos no mercado, de acordo com o Decreto Estadual n® 67.888,
de 17 de agosto de 2023, e deverdo ser utilizados como parametros de aceitabilidade dos
menores precos ofertados. Ressalta-se que, em conformidade com o art. 8° do Decreto n°
67.888/23, a contratagdo de servigos terceirizados utilizara os valores dos Estudos Técnicos
de Servigos Terceirizados - CadTerc, disponiveis no endereco eletronico

https://compras.sp.gov.br/.

1.1.18. Os valores referenciais apresentados neste estudo, que deverdo ser utilizados como
parametro de aceitabilidade dos pregos ofertados, foram obtidos com base no
desenvolvimento de composicao de precos, que buscou refletir as exigéncias contidas nas
especificagdes técnicas e na legislagdo vigente. Para a composicdo de pregos foram
utilizados parametros de produtividade e custos médios obtidos no mercado com mao de
obra, encargos sociais e trabalhistas, beneficios, materiais, equipamentos, transporte e
demais insumos necessarios a execu¢ao dos servigos, acrescidos da taxa de BDI, que engloba
todos os custos e despesas indiretas, tributos e impostos, e a taxa de lucro do contratado.
1.1.19. Como as exigéncias estabelecidas nas especificagdes técnicas sdo, em principio, de
uso comum aos O0rgaos da Administragdo Publica Estadual e de cunho abrangente, as
especificidades dos servicos de limpeza hospitalar que se apresentem como importantes para
cada Contratante deverao ser consideradas tanto na adaptagdao das especificagcdes técnicas
como na composi¢do dos respectivos precos dos servigos.

1.1.20. Necessidades especificas ndo contempladas nas especifica¢des técnicas ou itens

originalmente agregados que se apresentem como excessivos em uma determinada
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contratacdo implicardo ajustes e adaptagdes, pelos proprios orgdos, nas correspondentes
composicdes de precos constantes dos Capitulos III e IV deste volume.

1.1.21. Este procedimento ¢ extensivo para situagdes diferenciadas nas diversas regioes do
Estado, a exemplo dos valores do piso salarial regional, do vale- refeicao e vale-transporte.
1.1.22. As especificagdes técnicas constantes no Capitulo II deste volume deverdo,
obrigatoriamente, estar adequadas as modificagdes de composi¢do de pregos tratadas nos
itens 1.1.19 e 1.1.20.

1.1.23. As especificagdes técnicas poderdo, ainda, sofrer adaptagdes para atender as
peculiaridades de cada 6rgao da Administragdo, mesmo que tais modificagdes ndo venham
a alterar a composi¢ao dos precos dos servigos.

1.1.24. Os o6rgdos deverdo utilizar as experiéncias e os parametros aferidos e resultantes de
seus contratos anteriores para definir as produtividades da mao de obra, face as
caracteristicas das areas a serem limpas, buscando sempre fatores economicos favoraveis a
Administragdo Publica. Esses dados deverdo ser utilizados para efetuar os ajustes
necessarios ao presente estudo e, principalmente, para a unidade de medida nele estabelecida
(m?/més).

1.1.25. Em conformidade com o art. 135 da Lei federal n® 14.133/2021, os pregos dos
contratos para servigos continuos com regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra
poderdo ser repactuados para manuten¢do do equilibrio econdomico-financeiro, mediante
demonstragao analitica da variagdo dos custos contratuais.

1.1.26. Recomenda-se o periodo de 30 (trinta) meses para o inicio da vigéncia dos
contratos.

1.1.27. Este estudo estabelece acdes ambientais por meio de treinamento de profissionais
do contratado, por conscientiza¢do de todos os envolvidos, ou por meio de agdes concretas
apontadas especialmente nos topicos referentes a especificagdes técnicas e obrigagdes do
contratado e do Contratante que integram este caderno.

1.1.28. Encontra-se inserida no presente estudo (subdivisao “C” do Capitulo II) uma
ferramenta a ser utilizada na gestdo contratual, integrante do procedimento "Avaliagdo da
Qualidade dos Servigos de Limpeza Hospitalar e do Desempenho".

1.1.29. Na subdivisao “D” do Capitulo II ¢ apresentado um exemplo de Formulario de
Ocorréncias para Manutengao.

1.1.30. O modelo apresentado neste estudo aplica-se as situagdes que demandem a
contratacdo de servigos continuos de limpeza hospitalar com regime de dedicacdo exclusiva

de mao de obra, em conformidade com o inciso XVI do art. 6° da Lei n® 14.133, de 1° de
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abril de 2021.

2. INSTRUGOES SOCIOAMBIENTAIS ESPECIFICAS

2.1. Este estudo foi desenvolvido considerando a adesdao do Governo do Estado de Sao Paulo a
Agenda 2030 da Organizagdo das Nag¢des Unidas (Decreto n° 64.148, de 19 de margo de 2019)
e, em especial, com vistas a promover ac¢des relacionadas ao crescimento econdmico, a inclusao
social e a prote¢ao a0 meio ambiente. Essas diretrizes também estdo contempladas no Decreto
Estadual n° 50.170/2005, que tem como objetivo promover critérios socioambientais nas
contratagoes.

2.2. Este estudo estabelece acdes ambientais, seja por meio de treinamento de profissionais do
contratado, por conscientizagdo de todos os envolvidos, ou por meio de agdes concretas
apontadas especialmente nos tdpicos referentes a especificagdes técnicas e obrigagdes do
contratado ¢ do Contratante que integram este caderno.

2.3. Observa-se que a pratica de valores éticos e socioambientais, que envolve a licitagdo e se
estende a gestdo contratual, reflete a responsabilidade da Administracdo no desempenho do
papel de consumidor. Assim devem ser entendidas, por exemplo, exigéncias concernentes ao
cumprimento das normas relativas a saude e seguranga no trabalho.

2.4. Observa-se que a Lei Estadual n® 13.798/2009, que instituiu a Politica Estadual de
Mudancas Climéaticas (PEMC), regulamentada pelo Decreto Estadual n® 68.308/2024, tem por
objetivos gerais estabelecer o compromisso do Estado frente ao desafio das mudangas
climaticas globais, dispor sobre as condi¢des para as adaptagdes necessarias aos impactos
derivados das mudangas climaticas, bem como contribuir para reduzir ou estabilizar a
concentracdo dos gases de efeito estufa na atmosfera. Nesse contexto, cabe ressaltar que a
transparéncia na Administracdo Publica deve ser reconhecida como ag¢do de cunho
socioambiental, pois o acesso as informacdes, propiciado a sociedade por meio de ferramentas
como o Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), a exemplo de outros sistemas de
apoio a gestdo da Administragao Publica Estadual, facilita o acompanhamento do desempenho
das compras governamentais.

2.5. Também merecem destaque as praticas de gestdo no cumprimento das determinagdes
legais, que conferem a Administracdo importante papel na garantia de direitos e conquistas
trabalhistas, tais como a observagdo quanto ao recolhimento do Fundo de Garantia do Tempo
de Servico e retengdes da Previdéncia Social, bem como exigéncias decorrentes de convengao

ou acordo coletivo das categorias profissionais envolvidas na execucdo dos servicos
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terceirizados.
2.6. A justa aplicagdo de sancdes administrativas, inclusive decorrentes de infracdes
ambientais, nos termos da Lei Federal n°® 14.133/2021 e da legislagao vigente, inibe que
fornecedores tenham comportamento incompativel com os valores éticos da Administragao
Publica.
2.7. As boas praticas de otimizagdo de recursos, redu¢do de desperdicios e menor poluigdo se
pautam por alguns pressupostos, que deverao ser observados tanto pelo contratado como pelo
Contratante, a saber:
2.7.1. Racionalizacdo do uso de substancias potencialmente toxicas e poluentes;
2.7.2.  Utilizacao de pilhas recarregaveis;
2.7.3. Substituicdo de substancias toxicas por outras atdxicas ou de menor toxicidade;
2.7.4. Racionalizacdo e economia no consumo de energia (especialmente elétrica) e 4gua;
2.7.5. Treinamento e capacitacdo dos profissionais sobre boas praticas de redugdo de
desperdicios e poluicao periodicamente; e
2.7.6. Reciclagem e destinag¢do adequada dos residuos gerados nas atividades de limpeza,
asseio e conservagao.
2.8. Sempre que possivel, serd permitida a lavagem com agua de reuso ou de outras fontes (agua
de chuva, pocos cuja dgua seja certificada de ndo contaminagdo por metais pesados ou agentes
bacterioldgicos, minas e outros).
2.9. Para as ocorréncias relativas ao descarte de materiais potencialmente poluidores, deverao
ser elaborados manuais de procedimentos, a serem observados tanto pelo Contratante como
pelo contratado.
2.10. As embalagens de produtos de limpeza e higiene pessoal, além de pilhas e baterias, devem
ser destinadas em pontos de coleta credenciados e inseridos em programas de responsabilidade
poés-consumo do setor responsavel. Esses pontos de coleta devem apresentar documentos
comprobatorios, a fim de certificar o cumprimento do disposto sobre logistica reversa, prevista
na Lei Estadual n® 12.300/2006, na Lei Federal n° 12.305/2010, e em seus respectivos decretos
regulamentadores, Resolugdo SMA n° 45/2015, Lei n°® 12.499/2024, bem como no Decreto
Federal n° 12.688, de 21 de outubro de 2025.
2.11. Tratamento idéntico devera ser aplicado a lampadas fluorescentes e frascos de aerossol.
2.12. Os pneumaticos inserviveis abandonados ou dispostos inadequadamente devem ser
encaminhados aos fabricantes para destinagdo final, atendendo a Resolugio CONAMA n° 416,
de 30 de setembro de 2009, bem como a Instru¢do Normativa do IBAMA n° 09, de 20 de julho
de 2021.

compras.sp.gov.br Pagina 7



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO DATA-BASE: JANEIRO/2026

PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR -
VERSAO 1: AGOST0/2026

2.13. Na esfera civel, tendo em vista a relevancia das normas previstas na Resolucao
CONAMA n° 416/2009, e na Instrucdo Normativa do IBAMA n° 09/2021, que objetivam a
tutela do meio ambiente e da saude publica, a agdo civil publica podera ser utilizada para
compelir o infrator ao cumprimento de tais disposi¢cdes, devendo-se ressaltar que ja ha

precedente jurisprudencial sobre a matéria, conforme descrito a seguir:

ADMINISTRATIVO. PROTEGAO AMBIENTAL. DESTINACAO FINAL DE PNEUS
INSERVIVEIS. PERIGO DE PROLIFERACAO DO AGENTE CAUSADOR DE MOLESTIA
GRAVE. ANTECIPACAO DE TUTELA. REQUISITOS.

Sendo de conhecimento publico que o deposito de agua em recipientes como pneus velhos pode
resultar na proliferacdo do agente transmissor de moléstia grave (dengue), resta presente o
periculum in mora a autorizar a antecipacdo de tutela para o fim de que seja dado cumprimento a
norma que determina o controle e fiscaliza¢do da destinagdo final ambientalmente adequada aos
pneus inserviveis existentes no territorio nacional, sendo que a verossimilhanc¢a das alegagoes resta

presente na propria exigibilidade de cumprimento da legisla¢do pertinente.
(TRF 4°Regido — AG. 2002.04.01.016071-9 — UF: PR — Rel. EDGARD A.

LIPPMANN JUNIOR. —J. 05 de dezembro de 2002).

2.14. As especificacOes socioambientais encontram-se de acordo com os manuais de boas
praticas da Federacdo Nacional de Empresas de Servicos e Limpeza Ambiental e com a

legislacdo vigente até a presente data.
3. MINUTAS PADRONIZADAS

3.1. Em atengdo ao disposto no art. 19 da Lei Federal n° 14.133, de 1° de abril de 2021, o
Decreto Estadual n® 67.608, de 27 de marco de 2023, em seu art. 3°, determinou que os 6rgaos
e entidades da Administracdo Publica estadual direta e autarquica devem utilizar as minutas-
padrao instituidas pela Secretaria de Gestao e Governo Digital (SGGD), com o auxilio da
Procuradoria Geral do Estado (PGE), para as licitacdes e contratagdes regidas pela referida Lei.
3.2. Essas minutas destinam-se a utilizag¢do pelos 6rgaos e entidades assessorados pela PGE, e
os representantes do Estado em fundagdes instituidas ou mantidas pelo Poder Publico deverdao
adotar as providéncias necessarias a observancia das orientacdes deste volume, no que couber.
3.3. A Unidade Contratante deverd observar integralmente as orientacdes e parametros
constantes dessas minutas, adaptando-as quando houver especificidades (devidamente
justificadas no processo administrativo). Elaboradas com base na legislagdo vigente e nas

melhores praticas de gestao, visam a padronizagao de procedimentos, a segurancga juridica e a
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eficiéncia administrativa, contribuindo para reduzir riscos, uniformizar entendimentos e
fortalecer o controle preventivo sobre os atos administrativos.

3.4. As versoes atualizadas das minutas-padrao encontram-se disponiveis no Portal de Compras
do Governo do Estado de Sao Paulo (https://compras.sp.gov.br/toolkits/) e no sitio eletronico

da Procuradoria Geral do Estado (https://www.pge.sp.gov.br/).
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CAPITULO I1-ESPECIFICAGCOES TECNICAS

Este Capitulo apresenta as especificagdes técnicas a serem observadas pelos 0rgdos e entidades
da Administragdo Publica Estadual na elaboracdo dos artefatos da fase de planejamento
destinados a contratacdo de servigos de limpeza hospitalar. Com base nas minutas-padrao
referidas no Capitulo I, s3o consolidadas orientagdes, modelos documentais, diretrizes e
instrugdes para a elaboracao dos artefatos correspondentes ao Termo de Referéncia, Termo de
Confidencialidade, Sigilo e Uso, Avaliagdo da Qualidade dos Servicos de Limpeza hospitalar e

Modelo de Formulario de Ocorréncias para Manutencao.
A. ORIENTAQC)ES PARA ELABORAQAO DO TERMO DE REFERENCIA

O conteudo apresentado nesta se¢do deve substituir a redagdo correspondente da minuta-padrao
de Termo de Referéncia (TR), de forma a adequa-la as contratagcdes de servicos de limpeza
hospitalar. Os trechos destacados em vermelho indicam campos que devem ser personalizados
pela Unidade Contratante, conforme a realidade, as necessidades e as especificidades do 6rgao
ou entidade. Ressalta-se que a numeracdo dos itens poderd divergir daquela constante na

minuta-padrdo, em razdo das adaptagdes necessarias ao presente modelo.

1. INSTRUGCOES PARA USO NO ITEM 1 - CONDICOES GERAIS DA
CONTRATACAO

1.1. Contratacdo da prestacdo de Servicos de Limpeza Hospitalar, visando a obten¢do de
adequada condicao de salubridade e higiene em dependéncias médico-hospitalares, com a
disponibilizacdo de mao de obra qualificada em regime de dedicagdo exclusiva, de produtos
saneantes domissanitarios, de materiais e equipamentos em locais determinados na relacdo de
enderecos de Anexo do Edital, e conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas neste Termo
de Referéncia.

1.2. O objeto desta prestacao de servicos consiste na limpeza e conservagao dos ambientes e
desinfeccao de superficies fixas, de forma a promover a remog¢ao de sujidades visiveis, a
reducdo ou destrui¢do de microrganismos patogénicos € o controle de disseminagdo de
contaminag¢do bioldgica, quimica etc., mediante aplicacdo das energias quimica, mecanica ou

térmica em um determinado periodo de tempo, nas superficies das diversas areas hospitalares.
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1.2.1.  Os servigos serdo executados em superficies como: pisos, paredes/divisorias, tetos,
portas, visores, janelas, equipamentos, instalagdes sanitarias, grades de ar-condicionado e/ou
exaustor, mobiliarios (inclusive camas) e em demais instalagdes.

1.3. Os servicos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como servigos comuns,

conforme(...).

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo ¢ de 30 (trinta) meses contados da data estabelecida

para inicio dos servigos, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da

Lein® 14.133, de 2021.

2. INSTRUGOES PARA USO NO ITEM 5 - MODELO DE EXECUGAO DO
OBJETO

Principios Basicos de Limpeza

5.2. Os procedimentos de limpeza deverdo observar a pratica da boa técnica e as normas
estabelecidas pela legislagdo vigente no que concerne ao controle de infec¢do hospitalar,

destacando:

5.2.1. Habilitar os profissionais de limpeza para o uso de equipamentos especificos

destinados a limpeza das areas criticas, semicriticas e ndo criticas;

5.2.2. Identificar e sinalizar corredores e areas de grande circulagdo durante o processo de

limpeza, dividindo a area em local de livre transito e local impedido;

5.2.3. Nao utilizar anéis, pulseiras e demais adornos durante o desempenho das atividades

de trabalho;

5.2.4. Lavar as maos antes ¢ apos cada procedimento, inclusive quando realizados com a

utilizagdo de luvas;

5.2.5. Realizar a desinfeccdo de matéria organica extravasada em qualquer area do hospital

antes dos procedimentos de limpeza;

5.2.6. Cumprir o principio de assepsia, iniciando a limpeza do local menos sujo/contaminado
para o mais sujo/contaminado, de cima para baixo, em movimento Unico, do fundo para a

frente e de dentro para fora;

5.2.7. Realizar a coleta do lixo pelo menos 3 (trés) vezes ao dia, ou quando o conteudo ocupar

2/3 do volume total. O lixo devera ser transportado em carro préprio, fechado, com tampa,

compras.sp.gov.br Pagina 11



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO DATA-BASE: JANEIRO/2026

PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR -
VERSAO 1: AGOST0/2026

lavavel, com cantos arredondados e sem emendas na sua estrutura;
5.2.8. Usar luvas, panos e baldes de cores padronizadas para cada procedimento;

5.2.9. Usar técnica de dois baldes, sendo um com agua e solucao detergente/desinfetante, e

outro com agua para o enxague;

5.2.10. Lavar os utensilios utilizados na prestacdo de servicos (mops, esfregdes, panos de
limpeza, escovas, baldes etc.) nas salas de utilidades indicadas pela Unidade Contratante,

diariamente ou sempre que utilizados em locais contaminados;

5.2.11. Utilizar na prestacdo dos servicos somente produtos que possuam garantia de
qualidade, conforme norma ABNT NBR ISO 9001, ou similar, bem como atender aos
requisitos basicos estabelecidos pela legislacdo vigente e submetidos a prévia apreciagdo e

aprovacao pela Comissdo de Controle de Infec¢do Hospitalar (CCIH);

5.2.12. Disponibilizar germicidas que possuam Certificado de Registro na entidade
competente exigido pela legislacdo, contendo as caracteristicas basicas do produto aprovado

e laudos especificos.
5.3. Tipos de Limpeza Preconizados

5.3.1. Limpeza concorrente ou didria: ¢ o processo de limpeza realizado diariamente com a

finalidade de remover a sujidade e repor o material de higiene;

5.3.2. Limpeza terminal: € o processo de limpeza e/ou desinfec¢ao de toda a area hospitalar,
incluindo todas as superficies, mobilidrios e equipamentos, com a finalidade de remover a
sujidade e diminuir a contaminag¢do ambiental, abastecendo as unidades com material de

higiene, e a ser realizado sempre que necessario'.
5.4. Métodos e Equipamentos de Limpeza de Superficies

5.4.1. Limpeza umida: consiste na utilizacdo de agua como elemento principal da remogao

da sujidade, podendo ser por processo manual ou mecanico.

5.5. Limpeza com jatos de vapor de agua: trata de alternativa de inovacao tecnoldgica por meio
de limpeza realizada com equipamentos de jatos de vapor d’agua saturada sob pressao, sendo
destinada predominantemente para a limpeza terminal. Sua utilizagdo serd precedida de

avaliacdo das vantagens e desvantagens, a ser realizada pelo Contratante;

'O termo “sempre que necessario” ¢ a nomenclatura que corresponde a situagio que requer a imediata intervencio
do executante dos servigos para a limpeza de manutencao.
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5.6. Limpeza molhada: consiste na utilizagdo de agua abundante como elemento principal da
remog¢ao da sujidade, podendo ser manual ou mecanica, destinada principalmente para a

limpeza terminal;

5.7. Limpeza seca: consiste na retirada de sujidade, p6 ou poeira sem a utilizacao de agua. Obs.:

A limpeza com vassouras ¢ recomenddvel somente em areas externas.
5.8. Técnicas de Desinfeccao

5.8.1. A desinfec¢ao € o processo aplicado a superficies inertes com a finalidade de eliminar
microrganismos na forma vegetativa, ndo garantida a eliminacdo total dos esporos
bacterianos. Este processo pode ser realizado por meio de processos quimicos ou fisicos. A

desinfeccao consiste em:

5.8.1.1. Retirar o excesso de carga contaminante com papel absorvente, utilizando luvas

apropriadas;
5.8.1.2. Expurgar o papel em sacos plésticos de lixo; e
5.8.1.3. Proceder a limpeza da superficie com agua e sabao.

5.8.2. Opcionalmente, a critério da Comissdo de Controle de Infec¢do Hospitalar (CCIH),
podera ser aplicado sobre a area afetada desinfetante adequado, retirando-o com pano

molhado apds o tempo recomendado.
5.9. Produtos Utilizados

5.9.1. Germicidas: sdo agentes quimicos que inibem ou destroem os microrganismos,
podendo ou ndo destruir esporos. Sdo classificados em: esterilizantes, desinfetantes e

antissépticos;

Obs.: Na selecao dos germicidas ¢ preciso se considerar a necessidade de seu uso ¢ a
avaliacdo dos produtos disponiveis no mercado (formulacao, agao sobre patogenos, efeitos
de alcalinidade ou acidez, incompatibilidade, corrosividade, efeitos toxicos, suscetibilidade

a inativagdes por matérias organicas, efeito cumulativo e/ou residual e custos).

5.9.2. Desinfetantes: sdo agentes quimicos capazes de destruir microrganismos na forma
vegetativa, podendo destruir parcialmente os esporos em artigos ou superficies, sendo

divididos segundo seu nivel de atividade em: alto, médio ou baixo;

5.9.3. Detergentes de baixo nivel (sanificantes): sdo aqueles destituidos de agdo

tuberculicida, esporicida e virucida, devendo ter baixa toxicidade;
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5.9.4. Detergentes: sdo substancias tensoativas, soluveis em agua e dotadas de capacidade
de emulsificar gorduras e manter residuos em suspensdo. Sao utilizados para limpeza de

artigos e superficies e para lavagem das maos;

5.9.5. Hipoclorito de sodio: atua como desinfetante devido ao cloro ativo. Para a desinfecc¢ao
de equipamentos e superficies contaminados com material bioldgico, utilizam-se solugdes
de hipoclorito de so6dio de 1% de cloro ativo (10.000 ppm) estavel. O uso de hipoclorito de

sodio nao é recomendado em metais e marmores devido a sua agdo corrosiva;

5.9.6. Cloro organico: o dicloroisocianurato de sodio age da mesma forma que o hipoclorito
de soédio. Apresentado em po, pode ser associado a tensoativos. Para a desinfeccdo de

superficies fixas ¢ utilizado em concentragdo de 3%;

5.9.7. Alcoois: o mais utilizado ¢ o 4lcool etilico, por possuir maior atividade germicida,
menor custo e toxicidade. Para a desinfec¢ao de superficies, recomenda-se a concentragao
de 77% volume/volume, que corresponde a 70% em peso/volume. O uso em acrilico,

borrachas e tubos plésticos ¢ contraindicado, pois estes materiais podem ser danificados.
5.10. Consideracdes a Respeito de Produtos de Limpeza em Superficies Fixas

5.10.1. A utilizagcdo de produtos, utensilios e equipamentos para a limpeza e desinfec¢do
deve atender as determinagdes da Comissao de Controle de Infeccao Hospitalar (CCIH), as
recomendacdes dos oOrgdos publicos de saude, e as especificidades apresentadas pelos

fabricantes.
5.10.2. Na sele¢do de produtos de limpeza de superficies, deverdo ser considerados:
5.10.2.1. Quanto a superficies, equipamentos e ambientes:
5.10.2.1.1. Natureza da superficie a ser limpa ou desinfetada;
5.10.2.1.2. Tipo e grau de sujidade;
5.10.2.1.3. Tipo de contaminagdo
5.10.2.1.4. Qualidade da agua
5.10.2.1.5. Método de limpeza; e
5.10.2.1.6. Seguranca na manipulacao e uso de produtos de limpeza.
5.10.2.2. Quanto ao tipo de germicida:

5.10.2.2.1. Tipo de agente quimico e concentragao;
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5.10.2.2.2. Tempo de contato para acao;

5.10.2.2.3. Influéncia de luz, temperatura e pH;

5.10.2.2.4. Interacdo com ions;

5.10.2.2.5. Toxicidade;

5.10.2.2.6. Inativacdao ou ndo em presenca de matéria organica;

5.10.2.2.7. Estabilidade;

5.10.2.2.8. Prazo de validade para uso;

5.10.2.2.9. Condigdes para uso seguro; e

5.10.2.2.10. Necessidade de retirar residuos do desinfetante apds utilizagao.
5.11. Equipamentos de Protecdo a Serem Utilizados

5.11.1. Equipamento de Protecdo Individual (EPI): tem por finalidade a prote¢ao do
individuo durante a realizagdo de determinadas tarefas, sendo composto por 6culos, luvas
grossas de borracha de cano longo, botas de borracha, avental, mascara, gorro descartavel,

capa de chuva, cintos de seguranga para janelas etc.;

5.11.2. Equipamento de Protecdo Coletiva (EPC): tem por finalidade a protegdo coletiva
durante a realizagdo de determinadas tarefas, sendo composto por placas sinalizadoras,

cones, fitas zebradas e outros.

OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO CONTRATADO

5.12. O contratado, além da disponibilizagdo de mao de obra, produtos, materiais, utensilios e
equipamentos em quantidades suficientes e necessdrias para a perfeita execucao dos servigos
de limpeza de é4reas envolvidas, bem como das obrigacdes constantes na minuta de termo de

contrato, obriga-se a:
5.13. Quanto a Mao de Obra Alocada para a Prestagdao dos Servigos.

5.13.1. Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que prestardo 0s Servigos,
encaminhando aqueles com nivel de instru¢do compativel e com as fung¢des profissionais

devidamente registradas em suas carteiras de trabalho;

5.13.2. Alocar os empregados que desenvolverdo os servigos contratados somente apds
efetivo treinamento pertinente a limpeza hospitalar, com avaliagdo do contetido

programatico, o qual deve abordar todas as técnicas de forma tedrica e pratica, tais como:
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nogoes de fundamentos de higiene hospitalar, no¢des de infeccdo hospitalar, uso correto de
EPIs, comportamento, postura, normas e deveres, rotinas de trabalho a serem executadas,
conhecimento dos principios de limpeza, dentre outros, em conformidade com os dispostos
no manual “Seguran¢ca do paciente em servigos de saude: limpeza e desinfec¢do de

superficies” da ANVISA (2012);

5.13.3. Indicar o profissional responsavel técnico, devidamente habilitado e capacitado para
supervisionar e garantir a execucao dos servigos dentro das normas de boa pratica e
qualidade estabelecidas pela legislagao vigente, ministrar treinamentos, selecionar, escolher,

adquirir e prover o uso adequado de EPIs e produtos quimicos;

5.13.4. Nomear encarregados responsaveis pelos servicos com a missao de garantir o bom
andamento dos trabalhos, fiscalizando e ministrando as orientagdes necessarias aos
executantes dos servicos. Esses encarregados terdo a obrigacdo de se reportarem ao fiscal do

Contratante e tomar as providéncias pertinentes, quando houver necessidade;

5.13.5. Manter sediado junto ao Contratante, durante os turnos de trabalho, individuos

capazes de tomar decisdes compativeis com os compromissos assumidos;

5.13.6. Manter seus empregados uniformizados, identificando-os mediante crachds com

fotografia recente e provendo-os com Equipamentos de Protecao Individual (EPIs);

5.13.7. Fornecer todo equipamento de higiene e de seguranca do trabalho aos seus
empregados no exercicio de suas fungdes, utilizando de forma correta os equipamentos de
protecdo individual (EPIs), nos termos da Norma Regulamentadora n® 32 (NR 32), com a
redacdo atualmente vigente, em conformidade com os atos normativos do Ministério do

Trabalho e Emprego;

5.13.8. Realizar, por meio de responsavel técnico especialmente designado, treinamentos e
reciclagens perioddicas aos empregados que estejam executando limpeza no hospital,
conforme disposi¢des contidas na NR 32 — Seguranca e Satude no Trabalho em Servicos de
Saude;

\

5.13.9. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as orientagdes do
Contratante, inclusive quanto ao cumprimento do Plano de Gerenciamento de Residuos de
Servigos de Saude (PGRSS) e das Normas Internas e de Seguranca e Medicina do Trabalho,

tais como prevencao de incéndio nas dreas do Contratante;

5.13.10. Exercer controle no que se refere a assiduidade e a pontualidade de seus
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empregados;
5.14. Manter a disciplina entre os seus empregados;

5.14.1. Assegurar que todo profissional que cometer falta disciplinar ndo seja mantido nas

dependéncias da execucao dos servigos ou em quaisquer outras instalagdes do Contratante;

5.14.2. Atender as solicitacdes do Contratante quanto a substituicdo de profissionais nao
qualificados ou entendidos como inadequados para a prestacao dos servigos, no prazo fixado

pelo fiscal do contrato;

5.14.3. Manter o controle de vacinagdo dos profissionais diretamente envolvidos na

execucao dos servicos, nos termos da legislacao vigente;

5.14.4. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento

dos seus profissionais acidentados ou com mal subito, por meio de seus encarregados;

5.14.5. Fornecer cesta basica e vale-refeicdo que estejam previstos na convengdo, acordo
coletivo de trabalho ou sentenca normativa, e legislagdo aplicavel aos empregados

envolvidos na Prestacdo de Servicos de Limpeza Hospitalar;

5.14.6. Apresentar, quando solicitados, os comprovantes de fornecimento de beneficios e

encargos;

5.14.7. Preservar e manter o Contratante a margem de todas as reivindicagodes, queixas €
representacdoes de qualquer natureza referentes aos servigos, responsabilizando-se

expressamente pelos encargos trabalhistas e previdenciarios;

5.14.8. Observar a legislagdo trabalhista, inclusive quanto a jornada de trabalho e outras

disposicdes previstas em normas coletivas da categoria profissional;

5.14.9. Observar as condicdes de uso de sistema de escrituragao digital de obrigagdes
previdenciarias, trabalhistas e fiscais que sejam estabelecidas por legislacdo federal,

atendendo ao disposto no art. 16 da Lei n° 13.874, de 2019.
5.15. Quanto a Execucao dos Servigos

5.15.1. Implantar, de forma adequada, a planificacdo, a execugao e a supervisao permanente
dos servigos, garantindo suporte para atender a eventuais necessidades para a manutencao

de limpeza das areas requeridas;

5.15.2. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos

os produtos e materiais, observando o Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de
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Saude (PGRSS) e as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagido vigente,
em especial a NR 32 — Seguranca e Saiude no Trabalho em Servigos de Saude, atentando-se

para as seguintes observagoes:

5.15.3. Sacos plasticos para acondicionamento de residuos constituidos de material resistente
a ruptura e vazamento, impermeavel, de acordo com o disposto na NBR 9191/2008, da

ABNT, sendo proibido seu esvaziamento ou reaproveitamento;

5.15.4. Os sacos devem ficar contidos em recipiente de material lavavel, resistente a
punctura, ruptura ¢ vazamento, com tampa provida de sistema de abertura sem contato

manual, com cantos arredondados, e ser resistente ao tombamento;
5.15.5. Recipientes para coleta de perfurocortantes; e

5.15.6. Todos os utensilios e equipamentos deverdo ter a quantidade, a qualidade e a

tecnologia adequadas para a boa execu¢do dos servicos;

5.15.7. Dar ciéncia imediata e por escrito ao Contratante no que se refere a qualquer
anormalidade que seja verificada na execugdo dos servigos, inclusive no que tange a correta

segregacao dos residuos;

5.15.8. Prestar os esclarecimentos que lhe forem solicitados e atender prontamente as

reclamagdes de seus servicos, resolvendo-as no menor tempo possivel;

5.15.9. Executar os servicos em horarios que nao interfiram no bom andamento da rotina de

funcionamento do Contratante;

5.15.10. Responsabilizar-se por eventuais paralisagdes dos servigos por parte dos seus
empregados, sem repasse de qualquer 6nus ao Contratante, para que ndo haja interrupgao

dos servigos prestados;

5.15.11. Distribuir nos sanitarios papel higiénico, sabonetes e papel toalha, de forma a

garantir a manutencdo de seu funcionamento;

5.15.12. Permitir e colaborar com a fiscalizacdo dos servigos por técnico(s) especialmente
designado(s) do Contratante, que mensalmente emitira(ao) relatério sobre a qualidade dos
servicos prestados e o desempenho, indicando os calculos para obtencao dos valores a serem

faturados.
5.16. Quanto aos Produtos Utilizados

5.16.1. No inicio de cada més, fornecer ao Contratante todos os produtos necessarios para a
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execucao dos servigos de limpeza no periodo em quantidade e qualidade adequadas, para a

aprovacao pelo Contratante;

5.16.2. Utilizar produtos com os principios ativos permitidos segundo a Resolugao RDC n°

700, de 13 de maio de 2022, da ANVISA;

5.16.3. Cabe ao contratado completar ou substituir o material considerado inadequado pelo

Contratante no prazo de 24 (vinte e quatro) horas;

5.16.4. Respeitar a legislacdo vigente para o transporte, manuseio ¢ armazenagem dos

saneantes domissanitarios e dos produtos quimicos;

5.16.5. Apresentar ao Contratante, sempre que solicitada, a composi¢do quimica dos
produtos, para andlise e precaugdes com possiveis intercorréncias que possam surgir com

pacientes ou profissionais do contratado ou com terceiros;

5.16.6. Utilizar produtos somente apds a devida aprovacdo pela Comissdao de Controle de

Infec¢ao Hospitalar (CCIH) e autorizagdo do gestor do Contratante;

5.16.7. Observar conduta adequada na utilizacdo dos produtos e materiais destinados a
prestacao dos servicos, objetivando a correta higienizacdo dos utensilios e das instalagdes,

objeto da Prestacdo de Servigos de Limpeza Hospitalar;
5.16.8. Seguir os seguintes cuidados em relacao ao uso de produtos quimicos:
5.16.8.1. Estabelecer quais produtos podem ser utilizados;

5.16.8.2. Adquirir somente produtos com notificacdo/registro deferido na entidade

competente;

5.16.8.3. Realizar a dilui¢do em local adequado e por pessoal treinado;

5.16.8.4. Observar as condi¢gdes de armazenamento (local e embalagem); e

5.16.8.5. Orientar para que ndo sejam realizadas misturas de produtos.
5.17. Quanto aos Equipamentos e Utensilios

5.17.1. Identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, tais
como aspiradores de po, enceradeiras, mangueiras, baldes, carrinhos para transporte de
residuos, escadas e outros, de forma a ndo serem confundidos com similares de propriedade

do Contratante;

5.17.2. Manter todos os equipamentos e utensilios necessarios a execugdo dos servigos em
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perfeitas condi¢cdes de uso, devendo os danificados serem substituidos em até 24 (vinte e
quatro) horas. Os equipamentos elétricos devem ser dotados de sistema de prote¢ao, de modo

a evitar danos na rede elétrica;

5.17.3. Utilizar rotulos (simbolos e expressdes) para identificar os recipientes de
acondicionamento e os carros de transporte interno e externo, atendendo aos parametros
referenciados na norma ABNT NBR 7500, que trata dos simbolos de risco € manuseio para
o transporte e armazenamento de material, além de outras exigéncias relacionadas a

identificacao de conteudo e ao risco especifico de cada grupo de residuos;

5.17.4. Manter conduta adequada na utilizacdo dos utensilios e dos equipamentos
disponibilizados para a prestagdo dos servigos, objetivando a correta higienizagdo dos

utensilios e das instalacdes, objeto da Prestacdo de Servicos de Limpeza Hospitalar.
5.18. Dos Residuos

5.18.1. Proceder ao recolhimento dos residuos, conforme a legislagdo vigente e o Plano de
Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude da Unidade Contratante ¢ demais
exigéncias legais nos termos da Lei Estadual n® 12.300, de 16 de marco de 2006; dos
Decretos Estaduais n® 54.645, de 5 de agosto de 2009, e n® 55.565, de 15 de margo de 2010;
da Resolugdo da Diretoria Colegiada - RDC n° 222, de 28 de margo de 2018, da ANVISA,
da Resolugdo CONAMA n° 358, de 29 de abril de 2005, e da Resolugdo Conjunta
SS/SMA/SIDC n° 1, de 29 de junho de 1998, com o objetivo do gerenciamento dos residuos
gerados nos servigos de satide com vistas a preservar a saude publica e a qualidade do meio
ambiente, realizando a segregagdo no momento da geracdo do residuo e destinando

adequadamente os materiais perfurocortantes;

5.18.2. O procedimento de recolhimento dos residuos hospitalares deve sempre contemplar
as etapas de segregacdo, coleta interna, armazenamento e transporte interno, com vistas ao
transporte externo, tratamento e disposi¢do final, sempre obedecendo as normas da

Associagao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) e a legislacdo vigente;

5.18.3. O Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude deve ser elaborado
pela unidade geradora do Contratante, contemplar todos os Grupos de Residuos gerados no
estabelecimento (Grupos A, B, C, D e E) e atender integralmente ao estabelecido no roteiro
constante da Lei Estadual n° 12.300, de 16 de margo de 2006, no Decreto Estadual n® 54.645,
de 05 de agosto de 2009, na Resolugcdo RDC n° 222, de 28 de marco de 2018, da ANVISA,
na Resolugdo CONAMA n° 358, de 29 de abril de 2005, e na Resolucdo Conjunta
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SS/SMA/SJIDC n° 1, de 29 de junho de 1998;

5.18.4. Consideram-se os conceitos a seguir, cuja simbologia e identificagdo dos locais de

geragao de residuos e correspondente fluxo ¢ de responsabilidade do Contratante:

Quadro 1: Simbologia e defini¢ao dos tipos de residuos

Simbolo Definicao

Residuos que apresentem risco potencial a satide publica e a0 meio ambiente devido a
presenca de agentes biologicos. Enquadram-se neste grupo, dentre outros: sangue e

GRUPO A hemoderivados; animais usados em experimentagdo, ¢ materiais que tenham entrado em
contato com eles; excrecdes, secrecdes e liquidos organicos; meios de cultura; tecidos,
orgaos, fetos e pecas anatomicas; filtros de gases aspirados de areas contaminadas; residuos

@ advindos de area de isolamento; restos alimentares de unidade de isolamento; residuos de
laboratorios de analises clinicas; residuos de unidades de atendimento ambulatorial; residuos

de sanitarios de unidade de internagéo e de enfermaria, e animais mortos a bordo dos meios
de transporte.

Residuos que apresentem risco potencial a satide e a0 meio ambiente devido as suas
GRUPO B caracteristicas quimicas. Enquadram-se neste grupo, dentre outros:

a) Drogas quimioterapicas e produtos por elas contaminados;

b) Residuos farmacéuticos (medicamentos vencidos, contaminados, interditados ou ndo
utilizados); e

¢) Demais produtos considerados perigosos, conforme classificagdo da norma NBR
10004 da ABNT (téxicos, corrosivos, inflamaveis e reativos).

GRUPO C .. L .. . .
Rejeitos radioativos: enquadram-se neste grupo os materiais radioativos ou contaminados
Bk com radionuclideos, provenientes de laboratorios de analises clinicas, servigos de medicina
© nuclear e radioterapia, segundo Norma CNEN NN 8.01.

GRUPOD
.“ Residuos comuns: sdo todos os que nao se enquadram nos grupos A, B e C, descritos
'.’ anteriormente.
RESIDUO
COMUM
GRUPOE Materiais perfurocortantes ou escarificantes, tais como: laminas de barbear, agulhas,

escalpes, ampolas de vidro, brocas, limas endodonticas, pontas diamantadas, laminas de
bisturi, lancetas, tubos capilares, micropipetas, ldminas e laminulas, espatulas e todos os
utensilios de vidro quebrados no laboratério (pipetas, tubos de coleta sanguinea e placas de
Petri) e outros similares.

RESIDUO
PERFUROCORTANTE

5.18.5. Embalar, nos termos do Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Satude,
o residuo em saco plastico especifico padronizado, branco leitoso, espessura padronizada
pela ABNT (saco lixo tipo II, das normas NBR 9191, 13056 e 7500, observando-se o
disposto no item 4.8 da NBR 9191— devem constar em saco individual a identificacdo do
fabricante e o simbolo da substancia infectante, posicionado a um terco da altura a partir de
baixo). O fabricante do saco devera deter o registro na entidade de vigilancia sanitaria
competente que seja exigido pela legislagdo conforme a Lei n.° 6.360, de 1976, e possuir

comprovante de registro ou de isen¢ao do produto;

5.18.6. Trocar o saco plastico por outro da mesma cor, nunca despejando o contetido da
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lixeira em outro recipiente e o utilizando até o limite de 80% de sua capacidade;

5.18.7. Utilizar obrigatoriamente paramentacdo, incluindo bota e luva de borracha
(expurgo), quando do manuseio do residuo embalado e de sua retirada apos esse

procedimento;

5.18.8. Utilizar, durante a coleta e o transporte de residuo interno, carrinho préprio para o
grupo de residuo, fechado com tampa, lavavel, impermeavel, provido de tampa articulada ao
proprio corpo do equipamento, com cantos e bordas arredondados, sem emenda na estrutura
e identificado com o simbolo correspondente ao risco do residuo nele contido. Deve ser

provido de rodas revestidas de material que reduza o ruido;

5.18.9. Os contéineres com mais de 400 litros de capacidade devem possuir valvula de dreno
no fundo. O uso de recipientes desprovidos de rodas deve observar os limites de carga
permitidos para o transporte pelos trabalhadores, conforme normas reguladoras do

Ministério do Trabalho e Emprego;

5.18.10. Elaborar, para a utilizacao dos elevadores de servigos, planejamento e programagao
dos horarios de retirada interna dos residuos, de forma a evitar o cruzamento de fluxo com
outras atividades, tais como SND (Servigo de Nutri¢dao e Dietética), lavanderia e transporte

de pacientes;

5.18.11. Armazenar o residuo devidamente embalado no depdsito de residuos indicado pelo

Contratante;

5.18.12. Os residuos, uma vez coletados no ponto de geracdo, devem permanecer no mesmo

recipiente até o armazenamento externo, antes da coleta final;

5.18.13. Proceder a lavagem e desinfeccao dos contéineres ou similares e da area reservada

aos expurgos.
5.19. Obrigacdes e Responsabilidades Especificas — Boas Praticas Ambientais

5.19.1. Elaborar e manter um programa interno de treinamento de seus profissionais, visando
a reducao de consumo de energia elétrica, consumo de agua e redugdo de produgdo de

residuos solidos, observadas as normas ambientais vigentes;

5.19.2. Receber do Contratante informagdes a respeito dos programas de uso racional dos

recursos que impactem o meio ambiente;

5.19.3. Responsabilizar-se pelo preenchimento do Formuldrio de Ocorréncias para
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Manutenc¢ao por seu encarregado, disponivel em Anexo do Edital, que podera ser fornecido

pelo Contratante;

5.19.4. Quando houver ocorréncias, o encarregado devera entregar ao Contratante o

Formulério de Ocorréncias para Manutengao devidamente preenchido e assinado;
5.19.5. Exemplos de ocorréncias mais comuns ¢ que devem ser apontadas:
5.19.5.1. Vazamentos na torneira ou no sifdo de lavatorios e chuveiros;
5.19.5.2. Saboneteiras e toalheiros quebrados;
5.19.5.3. Lampadas queimadas ou piscando;
5.19.5.4. Tomadas e espelhos soltos;
5.19.5.5. Fios desencapados;
5.19.5.6. Janelas, fechaduras ou vidros quebrados;
5.19.5.7. Carpete solto, entre outras.
5.20. Uso racional da agua

5.20.1. O contratado devera capacitar parte do seu pessoal quanto ao uso da adgua. Essa
capacitagdo poderd ser feita por meio do material "O Uso Racional da Agua", oferecido pela
SABESP em seu site na internet. Os conceitos deverdo ser repassados para a equipe por meio

de multiplicadores;

5.20.2. O contratado devera adotar medidas para se evitar o desperdicio da 4gua tratada,

conforme instituido no Decreto Estadual n® 48.138, de 7 de outubro de 2003;

5.20.3. Colaborar com as medidas de reducdo de consumo e uso racional da 4gua, cujos
encarregados devem atuar como facilitadores das mudangas de comportamento de

empregados do contratado, esperadas com essas medidas;

5.20.4. Sempre que adequado e necessario, o contratado devera utilizar-se de equipamento
de limpeza com jatos de vapor de 4gua saturada sob pressdo. Trata-se de alternativa de
inovagdo tecnologica, cuja utilizagdo serd precedida de avaliagdo das vantagens e
desvantagens pelo Contratante. Em caso de utilizagao de lavadoras, sempre adotar as de

pressao com vazdo maxima de 360 litros/hora;

5.20.5. Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicao e uso de equipamentos e

complementos que promovem a redu¢do do consumo de agua.
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5.21. Uso Racional de Energia Elétrica

5.21.1. Manter critérios especiais e privilegiados para aquisi¢ao de produtos e equipamentos

que apresentem eficiéncia energética e reducao de consumo;

5.21.2. Durante a limpeza noturna, quando permitido, acender apenas as luzes das areas que

estiverem sendo ocupadas;

5.21.3. Comunicar ao Contratante sobre equipamentos com mau funcionamento ou
danificados, como lampadas queimadas ou piscando, zumbido excessivo em reatores de

luminarias e mau funcionamento de instalacdes energizadas;

5.21.4. Sugerir ao Contratante ou diretamente a Comissao Interna de Racionalizacao do Uso
de Energia (CIRE) locais e medidas que tenham a possibilidade de reducdo do consumo de
energia, tais como: desligamento de sistemas de iluminagdo, instalacdo de interruptores,

instalacao de sensores de presenca, rebaixamento de luminarias etc.;

5.21.5. Ao remover o p6 de cortinas e persianas, verificar se estas ndo se encontram

impedindo a saida do ar-condicionado ou aparelho equivalente;

5.21.6. Verificar o sistema de protecdo elétrica, as condi¢des de seguranca de extensdes
elétricas utilizadas em aspiradores de po, enceradeiras etc. e se existem vazamentos de vapor

ou ar nos equipamentos de limpeza;

5.21.7. Realizar verificacdes e, se for o caso, manuteng¢des periddicas em seus aparelhos
elétricos, extensoes, filtros, recipientes dos aspiradores de po e escovas das enceradeiras.

Evitar ao maximo o uso de extensdes elétricas;

5.21.8. Repassar a seus empregados todas as orientagdes referentes a redu¢ao do consumo

de energia fornecidas pelo Contratante.
5.22. Redugao de Producao de Residuos Solidos

5.22.1. Separar e entregar ao Contratante as pilhas e baterias dispostas para descarte que
contenham em suas composi¢des chumbo, cadmio, merclrio e seus compostos, aos
estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada pelas
respectivas industrias para repasse aos fabricantes ou importadores, para que estes adotem,
diretamente ou por meio de terceiros, os procedimentos de reutilizacdo, reciclagem,
tratamento ou disposi¢do final ambientalmente adequada, em face dos impactos negativos
causados ao meio ambiente pelo descarte inadequado desses materiais. Essa obrigacao

atende a Resolucio CONAMA n° 401, de 5 de novembro de 2008 e a Lei Estadual n°
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12.300/2006 e a Lei Federal n® 12.305/2010, que versam sobre residuos so6lidos, e seus

respectivos decretos regulamentadores, bem como a Resolugdo SMA n° 45/2015;

5.22.2. Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas fluorescentes e frascos de

aerossois em geral;

5.22.3. Encaminhar ao Contratante os pneumaticos inserviveis abandonados ou dispostos
inadequadamente para encaminhamento aos fabricantes para destinacdo final,
ambientalmente adequada, tendo em vista que esses constituem passivo ambiental, que
resulta em sério risco a0 meio ambiente e a saude publica. Essa obrigagdo atende a Resolucao
CONAMA n° 416, de 30 de setembro de 2009, ¢ a Instrucdo Normativa do IBAMA n° 09,
de 20 de julho de 2021;

5.22.4. Quando implantado pelo Contratante Programa de Coleta Seletiva de Residuos
Sélidos, colaborar de forma efetiva no desenvolvimento das atividades do programa interno
de separagdo de residuos solidos, em recipientes para coleta seletiva nas cores

internacionalmente identificadas, disponibilizados pelo Contratante;

5.22.5. No Programa de Coleta Seletiva de Residuos Solidos, o contratado devera observar

as seguintes regras:
MATERIAIS NAO RECICLAVEIS

5.22.6. Materiais denominados “rejeitos”, para os quais ainda nao sdo aplicadas técnicas de
reaproveitamento. Dentre eles: lixo de banheiro, papel higiénico, lenco de papel e outros,
como ceramicas, pratos, vidros pirex e similares; trapos e roupas sujas; toco de cigarro; cinza
e ciscos (que deverdo ser segregados e acondicionados separadamente para destinagdo
adequada); acrilico; lampadas fluorescentes (acondicionadas em separado); papéis
plastificados, metalizados ou parafinados; papel carbono e fotografias; fitas e etiquetas
adesivas; copos descartaveis de papel; espelhos, vidros planos, cristais; pilhas

(acondicionadas em separado e enviadas ao fabricante);
MATERIAIS RECICLAVEIS

5.22.7. Para os materiais secos reciclaveis, devera ser seguida a padronizacao internacional
para a identificacdo, por cores, nos recipientes coletores (VERDE para vidro, AZUL para
papel, AMARELO para metal, VERMELHO para plastico e BRANCO para lixo ndo

reciclavel);

5.22.8. Quando implantadas pelo Contratante opera¢des de compostagem/fabricacdo de
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adubo organico, o contratado devera separar os residuos organicos da varri¢do de parques
(folhas, gravetos etc.) e encaminhé-los posteriormente para as referidas operacdes, de modo

a evitar sua disposi¢do em aterro sanitario;

5.22.9. Fornecer sacos de lixo nos tamanhos adequados a sua utilizagdo, com vistas a

otimizagdo em seu uso, bem como a reducao da destinacao de residuos solidos;

5.22.10. Otimizar a utilizagao dos sacos de lixo, cujo fornecimento ¢ de responsabilidade do
contratado, adequando sua disponibilizacao quanto a capacidade e necessidade, esgotando
dentro do bom senso e da razoabilidade o volume 1til de acondicionamento, objetivando a

reducdo da destinacao de residuos solidos;

o

5.22.11. Observar, quando pertinente, as disposi¢cdes da Lei Municipal de Sao Paulo n
14.973, de 2009, e o Decreto Municipal n® 58.701, de 2019, quanto a organizagao de sistemas
de coleta seletiva nos grandes geradores de residuos solidos, bem como o recolhimento
periddico dos residuos coletados e o envio destes para locais adequados que garantam o seu

bom aproveitamento, ou seja, a reciclagem.
5.23. Saneantes Domissanitarios

5.23.1. Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicio e uso de produtos
biodegradaveis, observando o registro de produtos saneantes domissanitarios com finalidade

antimicrobiana nos termos da Resolugao RDC n° 700, de 13 de maio de 2022, da ANVISA;

5.23.2. Utilizar racionalmente os saneantes domissanitarios cuja aplicacdo nos servigos
devera observar regra basilar de menor toxidade, ser livre de corantes e conter redugdo

drastica de hipoclorito de sodio;

5.23.3. Manter critérios de qualificacdo de fornecedores levando em consideracao as agoes

ambientais por eles realizadas;

5.23.4. Observar, rigorosamente, quando da aplicacdo e/ou manipulacdo de detergentes e
seus congéneres, as prescrigdes do art. 44 da Lei n°® 6.360, de 23 de setembro de 1976, do
Decreto n° 8.077, de 14 de agosto de 2013, e da Resolugdao RDC n° 694, de 13 de maio de
2022, da ANVISA, sujeitando-se a fiscalizagdo por parte das autoridades sanitarias e do

Contratante;

5.23.5. Fornecer saneantes domissanitarios devidamente registrados na entidade de
vigilancia sanitaria competente, conforme disposto no Decreto n°® 8.077, de 14 de agosto de

2013, que regulamenta a Lei n°® 6.360, de 23 de setembro de 1976;
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5.23.6. Observar a rotulagem quanto aos produtos desinfetantes domissanitarios, conforme
a Resolugdo RDC n°® 682, de 02 de maio de 2022, da ANVISA, ¢ o art. 60-A da Lei n° 6.360,
de 23 de setembro de 1976, incluido pela Lei n° 13.236, de 29 de dezembro de 2015, bem
como observar a Resolugdo da Diretoria Colegiada - RDC n°® 902, de 06/09/2024;

5.23.7. Em face da necessidade de ser preservada a qualidade dos recursos hidricos naturais,
de importancia fundamental para a saude, deve-se aplicar somente saneantes domissanitarios
cujas substancias tensoativas anidnicas utilizadas em sua composi¢ao sejam biodegradaveis,
conforme disposi¢des da Resolug¢do RDC n°® 694, de 13 de maio de 2022, da ANVISA, que
dispde sobre a biodegradabilidade de tensoativos anidnicos empregados em produtos

saneantes domissanitarios:

5.23.7.1. A determinacdo da biodegradabilidade de tensoativos anionicos deve observar

o disposto na Resolugdo RDC n © 694, de 13 de maio de 2022, da ANVISA;

5.23.7.2. O Contratante podera coletar uma vez por més, e sempre que entender
necessario, amostras de saneantes domissanitarios, que deverdo ser devidamente

acondicionadas em recipientes esterilizados e lacrados, para analises laboratoriais; e

5.23.7.3. Os laudos laboratoriais deverdo ser elaborados por laboratérios habilitados nos
termos da legislacdo aplicavel. Deverdo constar obrigatoriamente do laudo laboratorial,
além do resultado dos ensaios de biodegradabilidade, os resultados da analise quimica da

amostra analisada;

5.23.7.4. Quando da aplicacdo de alcool, devera ser observada a Resolu¢gdo RDC n° 691,
de 13 de maio de 2022, da ANVISA, que dispde sobre condi¢des para a industrializacao,
exposicao a venda ou entrega ao consumo do alcool etilico hidratado em todas as

graduacoes e do alcool etilico anidro;

5.23.8. Ficam terminantemente proibidos na Prestacdo de Servigos de Limpeza Hospitalar o
fornecimento, a utilizagdo e a aplicacdo de saneantes domissanitarios ou produtos quimicos

que contenham ou apresentem em sua composi¢ao:

5.23.8.1. Corantes — relacionados no Anexo I da Portaria n°® 9 MS/SNVS, de 10 de abril
de 1987;

5.23.8.2. Saneantes domissanitarios fortemente alcalinos — apresentados sob a forma
de liquido premido (aerossol) ou liquido para pulverizagdo, tais como produtos

desengordurantes, conforme a Resolucdo RDC n° 697, de 13 de maio de 2022, da
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ANVISA;

5.23.8.3. Benzeno — conforme a Resolugdo RDC n°® 648, de 24 de margo de 2022, da
ANVISA, e recomendagdes dispostas na Lei n® 6.360, de 23 de setembro de 1976, no
Decreto n® 8.077, de 14 de agosto de 2013, e na Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990,
uma vez que, de acordo com estudos da IARC (International Agency for Research on
Cancer), agéncia de pesquisa referenciada pela Organizagdo Mundial da Saude (OMS), a

substancia benzeno foi categorizada como cancerigena para humanos;

5.23.8.4. Inseticidas e raticidas — nos termos da Resolugdo Normativa CNS n° 01, de 04

de abril de 1979;

5.23.9. Os produtos quimicos relacionados pelo contratado, de acordo com sua classifica¢ao
de risco, composicdo, fabricante e utilizagcdo, deverdo ter notificagdo ou registro deferido
pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), vinculada ao Ministério da
Satude, conforme Resolugdo RDC n® 59, de 22 de dezembro de 2010. A consulta aos
saneantes notificados e registrados esta disponivel na se¢do de consulta ao banco de dados,

no site da ANVISA: https://consultas.anvisa.gov.br/;

5.23.10. Recomenda-se que o contratado utilize produtos detergentes de baixa concentragdo

e baixo teor de fosfato;

5.23.11. O contratado deve apresentar ao Contratante, sempre que solicitado, a composicao
quimica dos produtos, para analise e precaucdes com possiveis intercorréncias que possam

surgir com profissionais do contratado ou com terceiros;

5.23.12. Observar a Resolucao da Diretoria Colegiada ANVISA n° 989, de 15/08/2025, que
dispde sobre a regularizagao e a classificagdo de produtos saneantes, de acordo com o risco

a saude.
Poluicao Sonora

5.23.13. Para os equipamentos de limpeza que gerem ruido em seu funcionamento, observar
a necessidade de Selo Ruido, como forma de indicac¢ao do nivel de poténcia sonora, medido
em decibel — dB(A) —, conforme Resolucado CONAMA n° 20, de 07 de dezembro de 1994,
em face de o ruido excessivo causar prejuizo a saude fisica e mental, afetando
particularmente a audi¢do. A utilizagdo de tecnologias adequadas e conhecidas permite

atender as necessidades de redugao de niveis de ruido.

OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE
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5.24. O Contratante responsabiliza-se por:

5.24.1. Exercer a fiscalizagdo dos servigos por técnico(s) especialmente designado(s),

emitindo, mensalmente, relatorio sobre a qualidade dos servigos prestados;

5.24.2. Expedir autorizagdo de servigos com antecedéncia minima de 3 (trés) dias uteis da

data de inicio da sua execucao;
5.24.3. Indicar e disponibilizar as instalagdes necessarias a execugdo dos servigos;

5.24.4. Quanto ao treinamento da mao de obra envolvida na prestagdo dos servigos,
certificar-se da realizagdo da capacitacdo inicial e continuada, preventiva e técnica, ¢

colaborar, quando necessario, nessa capacitacao, conforme a NR 32;

5.24.5. Relacionar as dependéncias das instalagdes fisicas, bem como os bens de sua
propriedade que serdo disponibilizados para a execugao dos servicos, quando for o caso, com

a indicagao do estado de conservacao;

5.24.6. Fornecer papel higiénico, sabonete liquido e papel toalha para abastecimento, pelo

contratado, nos locais de prestagdo de servigos;

5.24.7. Efetuar o controle de qualidade dos servigos prestados mediante formulérios de

avaliag¢do destinados para esse fim;
5.24.8. Fornecer ao contratado, se solicitado, o Formulario de Ocorréncias para Manutencao;

5.24.9. Receber do contratado as comunicagdes registradas no Formuléario de Ocorréncias
para Manuten¢do, devidamente preenchido e assinado, encaminhando-as aos setores

competentes para as providéncias cabiveis;

5.24.10. Disponibilizar os programas de reducdo de energia elétrica, uso racional de 4gua e,
caso ja implantado o Programa de Coleta Seletiva de Residuos Solidos, recipientes coletores
adequados para a coleta seletiva de materiais secos reciclaveis, seguindo a padronizagao
internacional para a identificagdo por cores (VERDE para vidro, AZUL para papel,
AMARELO para metal, VERMELHO para plastico e BRANCO para lixo ndo reciclavel);

5.24.11. Facilitar, por todos seus meios, o exercicio das fungdes do contratado, dando—lhe

acesso as suas instalagdes;

5.24.12. Identificar os locais de geragdo de residuos por grupo, assinalando em planta baixa,

escala 1:100, bem como o fluxo daqueles residuos, conforme simbologia abaixo:
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Quadro 2: Identificacio de locais de geracido de residuos por grupo

Unidade Simbologia
Unidade que gera residuos Grupo A GA
Unidade que gera residuos Grupo B GB
Unidade que gera residuos Grupo C GC
Unidade que gera residuos Grupo D GD
Unidade que gera residuos Grupo E GE
Fluxo dos residuos Grupo A B (scta na cor vermelha)
Fluxo dos residuos Grupo B =) (setana cor verde)
Fluxo dos residuos Grupo C = (setana cor amarela)
Fluxo dos residuos Grupo D mm) (seta na cor preta)
Fluxo dos residuos Grupo E = (seta na cor laranja)

5.24.13. Uma mesma unidade podera ter duas ou mais legendas e fluxos em fungao dos tipos

de residuos gerados no local;

5.24.14. Elaborar e distribuir manuais de procedimentos para ocorréncias relativas ao
descarte de materiais potencialmente poluidores, a serem observados tanto pelo gestor do

contrato como pelo contratado:

5.24.14.1. Receber os descartes de pilhas e baterias que contenham em suas composigdes
chumbo, cddmio, mercirio e seus compostos, encontrados pelo contratado durante a
execugdo dos servigos, responsabilizando-se pela entrega aos estabelecimentos que as
comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias,

para o tratamento ou destinacao final;

5.24.14.2. Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas fluorescentes e frascos

de aerossois em geral; e

5.24.14.3. Receber o0s pneumaticos inserviveis, abandonados ou dispostos
inadequadamente e encontrados pelo contratado durante a execugdo dos servigos,
responsabilizando-se pelo encaminhamento aos fabricantes para a devida destinacdo

final;
5.24.15. Cumprir suas obrigac¢des estabelecidas no contrato;

5.24.16. Fornecer todas as informagdes sobre o Plano de Gerenciamento de Residuos de
Servigos de Saude (PGRSS) e as Normas Internas e de Seguranca e Medicina do Trabalho,

necessarias a execuc¢ao do servigo;

5.24.17. Prestar informagdes e esclarecimentos que, eventualmente, venham a ser solicitados

pelo contratado e que digam respeito a natureza dos servigos que tenha de executar.

DISPOSICOES GERAIS
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5.24.18. Fica proibida a utilizag¢do de cordas para a execugdo de servigos de limpeza externa

de vidros.

5.24.19. Todos os produtos, materiais e equipamentos devem ser submetidos a prévia
apreciacao e aprovacao da Comissdo de Controle de Infec¢ao Hospitalar (CCIH) da Unidade

Contratante.

5.24.20. O contratado deve apresentar relacdo dos equipamentos e materiais de prote¢ao
individual e coletiva (EPIs e EPCs) utilizados por seus empregados, tais como: bota de
borracha, capa de chuva, balancim, cinto de seguranga, luvas, avental, mascara, gorro e

outros.

5.24.21. As técnicas de limpeza e solugdes a serem utilizadas nas atividades descritas
observarao o disposto na Portaria n® 2.616, de 12 de maio de 1998, do Ministério da Saude,
no Manual de Procedimento de Artigos e Superficies em Estabelecimentos de Satde do
Ministério da Saude (1994) e no Manual de Controle de Infeccdo Hospitalar do Ministério

da Saude (1985).

5.24.22. As técnicas e procedimentos para a coleta de residuos do servi¢o de saude deverao
observar as normas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) NBR 12810,

NBR 12807 ¢ NBR 12809.

5.24.23. Todos os materiais, equipamentos e produtos quimicos a serem utilizados na
prestacdo dos servigos deverdo ser fornecidos e distribuidos em quantidades necessarias e

suficientes para a execugdo dos servigos, exceto os itens de higiene pessoal.

5.24.24. A limpeza hospitalar deve seguir normas técnicas recomendadas pela Comissdo de
Controle de Infeccao Hospitalar (CCIH), principalmente no que diz respeito a treinamento,
reciclagem e supervisdo sistemdtica do pessoal, relatorio de ocorréncias e demais

determinacoes.

CLASSIFICACAO DAS AREAS

5.24.25. Areas criticas: sdo areas hospitalares que oferecem maior risco de transmissdo de
infecg¢des, ou seja, areas que realizam um grande nimero de procedimentos invasivos e/ou
que possuem pacientes de alto risco, com sistema imunolégico comprometido, ou, ainda,
aquelas areas que por suas especificidades necessitam que seja minimizada a presenca de
microrganismos patogénicos. Sao elas: Centro Cirurgico e Obstétrico, Recuperagdo pos-
anestésica, Central de Material Esterilizado, Unidade de Terapia Intensiva, Unidade de

Isolamento, Unidade de Transplantes, Unidade de Hemodialise, Pronto Socorro, Bergario,
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Expurgo, Laboratorios de Andlises Clinicas, Anatomia Patologica e Biologia Molecular,
Banco de Sangue, areas de preparo e manipulacdo de alimentos e dietas, sala de preparo de
nutricdo parenteral, sala de preparo de quimioterapia, sala de procedimentos invasivos,

farmacia de manipulagdo, area suja da lavanderia, necrotério e similares;

5.24.26. Areas semicriticas: sdo areas hospitalares ocupadas por pacientes com doengas
infecciosas de baixa transmissibilidade e doengas nao infecciosas. Sao elas: Unidade de
Internagdo, Unidade de Atendimento Ambulatorial, Sala de Triagem e Espera, Centro de

Radiodiagnostico e similares;

5.24.27. Areas ndo criticas: s3o todas as areas hospitalares ocupadas ou ndo por pacientes ¢
que oferecem risco minimo de transmissdo de infec¢ao. Sdo elas: refeitério, area limpa da

lavanderia e similares;

5.24.28. Areas administrativas: sio todas as demais areas das unidades hospitalares

destinadas as atividades administrativas;

5.24.29. Areas externas: sdo todas as areas das unidades hospitalares situadas externamente

as edificagdes. Sao elas: estacionamentos, patios, passeios etc.;
5.24.30. Vidros externos: sdo aqueles localizados nas fachadas das edificacdes.

HORARIOS DE EXECUCAO DOS SERVICOS
5.24.31. Para a execucao dos servigos de limpeza, deverdo ser observadas a localizagdo, a

classificagdo, a frequéncia e os horarios de limpeza.

5.24.32. Os horérios de execucao dos servigos para cada area deverdo ser definidos de forma
a atender as necessidades, em funcao das especificidades requeridas por cada ambiente. Vale
ressaltar que o horario de funcionamento do setor ndo ¢ determinante para a fixacdo do
horéario de execugdo dos servigos de limpeza, que ndo necessariamente deverdo ocorrer

durante todo o horario de funcionamento do ambiente.

DESCRICAO DOS SERVICOS

5.24.33. Areas Hospitalares Criticas e Semicriticas
5.24.33.1. Limpeza Concorrente

5.24.33.1.1. Trata-se da limpeza realizada diariamente, de forma a manter e conservar
os ambientes isentos de sujidade e risco de contaminacdo. Nas salas cirrgicas, a
limpeza concorrente sera realizada imediatamente apos cada cirurgia e sempre que

necessario.
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5.24.33.2. Equipamentos

5.24.33.2.1. Carrinho de servico completo com baldes, panos e sacos de lixo
padronizados, mops e esfregdes, produtos de limpeza, EPIs, produtos de reposi¢ao e

outros necessarios.
5.24.33.3. Método

5.24.33.3.1. Limpeza umida para todas as superficies, utilizando baldes de cores

diferentes para solugao detergente e para dgua limpa;
5.24.33.3.2. Limpeza molhada para banheiro; e
5.24.33.3.3. Desinfecc¢do na presenga de matéria organica.
5.24.33.4. Técnica
5.24.33.4.1. Iniciar sempre da 4drea mais limpa para a mais suja; e
5.24.33.4.2. Utilizar movimento Unico de limpeza.
5.24.33.5. Etapas
5.24.33.5.1. Reunir todo o material necessario em carrinho de limpeza;

5.24.33.5.2. Colocar o carrinho ao lado da porta de entrada do ambiente, sempre do

lado de fora;
5.24.33.5.3. Colocar os EPIs necessarios para a realizagdo da limpeza;

5.24.33.5.4. Efetuar, quando necessaria, a desinfec¢ao do local, mediante remoc¢ao da
matéria organica exposta, conforme normas vigentes. Apos a devida desinfec¢do, as

luvas deverao ser trocadas para execu¢do das demais etapas;

5.24.33.5.5. Recolher os sacos de lixo do local, fecha-los adequadamente, deposita-los

no saco hamper do carrinho de limpeza e efetuar a troca de luvas;
5.24.33.5.6. Realizar a remogao de migalhas, papéis, cabelos e outros;

5.24.33.5.7. Iniciar a limpeza pelo mobilidrio com solug¢do detergente para a remogao
da sujidade, proceder ao enxdgue e, sempre que necessario, realizar fricgdo com alcool
70%:;

5.24.33.5.8. Proceder a limpeza de porta, visor € maganeta com solugdo detergente e

em seguida enxaguar;
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5.24.33.5.9. Proceder a limpeza do piso com solucdo detergente;

5.24.33.5.10. Realizar a limpeza do banheiro, iniciando pela pia, box, vaso sanitério e,

por fim, piso;

5.24.33.5.11. Despejar o conteudo dos baldes no local indicado pelo Contratante,

procedendo a higienizagao deles;

5.24.33.5.12. Proceder a higieniza¢do do recipiente de lixo com solu¢ao detergente,

em local especifico;
5.24.33.5.13. Retirar as luvas e lavar as maos;
5.24.33.5.14. Repor os sacos de lixo; e
5.24.33.5.15. Repor os produtos de higiene pessoal (sabdo, papel toalha e papel
higiénico).
5.24.34. Limpeza Terminal

5.24.34.1. Em Unidades de Internagcdo de Pacientes, a limpeza terminal ¢ realizada a

qualquer momento, apds alta, transferéncia, 6bito, ou em periodos programados.

5.24.34.2. Nas salas cirtirgicas, a limpeza terminal sera realizada ao término da

programacao cirurgica, diaria ou semanal, de acordo com a defini¢do do Contratante.

5.24.34.3. Equipamentos: carrinho de servigo completo com baldes, panos e sacos de lixo
padronizados, mops e esfregdes, produtos de limpeza, EPIs, produtos de reposi¢do e

outros necessarios.
5.24.34.4. Método

5.24.34.4.1. Limpeza Umida para todas as superficies, utilizando baldes de cores

diferentes para solugdo detergente e para dgua limpa;

5.24.34.4.2. Limpeza molhada para banheiro; e

5.24.34.4.3. Desinfec¢ao na presenca de matéria organica.
5.24.34.5. Técnica

5.24.34.5.1. Iniciar sempre da drea mais limpa para a mais suja; e

5.24.34.5.2. Utilizar movimento Unico de limpeza.

5.24.34.6. Etapas
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5.24.34.6.1. Reunir todo o material necessario em carrinho de limpeza;

5.24.34.6.2. Colocar o carrinho ao lado da porta de entrada do ambiente, sempre do

lado de fora;
5.24.34.6.3. Colocar os EPIs necessarios para a realizagdo da limpeza;

5.24.34.6.4. Efetuar, quando necessario, a desinfec¢ao do local, mediante remocao da
matéria organica exposta, conforme normas vigentes. Apos a devida desinfec¢do, as

luvas deverao ser trocadas para execucao das demais etapas;

5.24.34.6.5. Recolher os sacos de lixo do local, fecha-los adequadamente e deposita-

los no saco hamper do carrinho de limpeza;

5.24.34.6.6. Iniciar a limpeza interna e externa do mobiliario da unidade com solucdo
detergente para remocao da sujidade; proceder ao enxague e, ao final, friccionar com

alcool 70%;

5.24.34.6.7. Executar a limpeza de teto, luminarias, janelas, paredes/divisorias, grades
de ar-condicionado e/ou exaustor, portas, visores, maganetas, interruptores e outras

superficies;

5.24.34.6.8. Proceder a lavagem do piso com solugdo detergente e preferencialmente

com maquinas;

5.24.34.6.9. Realizar a lavagem do banheiro e a limpeza de teto, paredes, pia (inclusive

torneiras), box, vaso sanitario e, por fim, piso;

5.24.34.6.10. Despejar o contetido dos baldes no local indicado pelo Contratante,

procedendo a higienizagao deles;

5.24.34.6.11. Proceder a higienizacao do recipiente de lixo com solucdo detergente e

em local especifico;
5.24.34.6.12. Retirar as luvas e lavar as maos;
5.24.34.6.13. Repor os sacos de lixo nos respectivos recipientes limpos; e
5.24.34.6.14. Repor os produtos de higiene pessoal (sabao, papel toalha e papel
higiénico).

5.25. A periodicidade e a frequéncia de limpeza concorrente nos ambientes especificos serdo

determinadas pelo responsavel pela higienizacdo de cada unidade de assisténcia a saude, em

conjunto com a Comissao de Controle de Infeccao Hospitalar (CCIH).
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5.26. A seguir encontram-se relacionados exemplos de periodicidade e frequéncia de limpeza
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concorrente e terminal dos principais ambientes médico-hospitalares.

5.26.1.Unidades de Internacao ¢ Enfermarias

Quadro 3: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nas Unidades de Internacio e

Enfermarias

Ambiente/Superficie

Frequéncia

Limpeza Concorrente

Limpeza Terminal

Face externa

1 vez ao dia e sempre que
necessério?

Armarios

Faces interna e
externa

Quinzenal e na saida do paciente

Balcao e bancadas

1 vez ao dia e sempre que
necessario

Quinzenal e na saida do paciente

Macas e cadeiras de rodas

Sempre que necessario

Mobiliarios sem pacientes

Na saida do paciente

Mobiliarios com pacientes

1 vez ao dia e sempre que
necessario

Quinzenal

Luminaria e similares

Quinzenal e na saida do paciente

Face interna

Quinzenal, na saida do paciente ¢
sempre que necessario

Janelas

Face externa

Mensal

Paredes/divisorias, teto e portas/visores

Sempre que necessario

Quinzenal e na saida do paciente

Pisos em geral

2 vezes ao dia e sempre que

Quinzenal e na saida do paciente

necessario
Banheiros (pisos, area de banho, vasos, pias, 2 vezes ao dia e sempre que
torneiras e acessorios) necessario

Banheiro completo

Semanal e na saida do paciente

Saboneteiras e

Face externa

2 vezes ao dia e sempre que
necessario

dispensadores

Face interna

Sempre que acabar o sabdo

Toalheiro do banheiro

2 vezes ao dia e sempre que
necessario

Sempre que acabar o papel

Obs.: Em casos de isolamento, deverdo ser adotadas as frequéncias definidas na tabela da

Unidade de Terapia Intensiva.

2 O termo sempre que necessario é a nomenclatura que corresponde a situagdo que requer a imediata intervencgdo

do executante dos servigos para a limpeza de manutencao.
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Quadro 4: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nas Unidades de Terapia
Intensiva (UTIs) e Ber¢ario

Ambiente/Superficie

Frequéncia

Limpeza Concorrente

Limpeza Terminal

Armarios

Face externa

1 vez ao dia e sempre que necessario

Faces interna e
externa

Semanal e sempre que necessario

Balcdo e bancadas

3 vezes ao dia e sempre que
necessario

Semanal e sempre que necessario

Mobiliarios sem pacientes

Na saida do paciente

Luminarias e similares

Semanal e sempre que necessario

Janelas

Face interna

Semanal e sempre que necessario

Face externa

Mensal

Paredes/divisorias, teto e portas/visores

Semanal, na saida do

paciente e sempre que necessario

Pisos em geral

3 vezes ao dia e sempre que
necessario

Semanal e na saida do paciente

Lavatorio

3 vezes ao dia e sempre que
necessario

Semanal

Saboneteiras e
dispensadores do
lavatodrio

Face externa

3 vezes ao dia e sempre que

necessario

Faces interna e
externa

Sempre que acabar o sabao

Toalheiro do
lavatorio

Face externa

3 vezes ao dia e sempre que
necessario

Faces interna e

externa

Sempre que acabar o papel

Banheiros (pisos, area
torneiras e acessorios)

de banho, vasos, pias,

2 vezes ao dia e sempre que
necessario

Banheiro completo

Semanal e na saida do paciente

Saboneteiras e
dispensadores do
banheiro

Face externa

2 vezes ao dia e sempre que
necessario

Face interna

Sempre que acabar o sabao

Toalheiro do banheiro

2 vezes ao dia e sempre que
necessario

Sempre que acabar o papel
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Quadro 5 - Posto 12 horas diarias — Frequéncia de limpeza concorrente e

terminal em Centro Cirurgico e Centro Obstétrico (Limpeza geral)

Ambiente/Superficie

Frequéncia

Limpeza Concorrente

Limpeza Terminal

Face externa

1 vez ao dia e sempre que necessario

Armarios Faces interna e

externa

Semanal e sempre que necessario

Balcdo e bancadas

Apos cada procedimento

Semanal e sempre que necessario

Dispensadores e porta-escovas

Ao final da ultima cirurgia e

sempre que necessario

Maca de transferéncia

Semanal e sempre que necessario

Luminarias e similares

Semanal e sempre que necessario

Face interna

Semanal e sempre que necessario

Janelas
Face externa

Mensal

Paredes/divisorias, teto e portas/visores

Semanal e sempre que necessario

Pisos em geral

Apds cada procedimento

Semanal e sempre que necessario

Lavatorio

Ap6s cada procedimento e sempre
que necessario

Semanal

. Face externa
Saboneteiras e

Ap6s cada procedimento e sempre
que necessario

dispensadores Faces interna e ~
- Sempre que acabar o sabao
externa
Ap6s cada procedimento e sempre
Face externa ’ 36 necessario b B
Toalheiro 9

Faces interna e
externa

Sempre que acabar o papel

5.26.4. Salas Especificas do Centro Cirtirgico/Obstétrico

Quadro 6 - Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nas salas

especificas do Centro Cirurgico/Obstétrico

Ambiente/Superficie

Frequéncia

Limpeza Concorrente

Limpeza Terminal

Salas pré-operatorio/pré-parto

3 vezes ao dia e sempre que
necessario

Semanal e sempre que necessario

Antes do inicio da primeira cirurgia

Salas operatérias X . . 1 vez ao dia
e apos cada cirurgia
L . . 3 vezes ao dia e sempre que .
Reanimagao do recém-nascido sempre q 1 vez ao dia
necessario
., . 3 vezes ao dia e sempre que Semanal e sempre que
Recuperagdo pos-anestésica ~ -
necessario necessario
- 3 vezes ao dia e sempre que
Lavatorio sempreq Semanal
necessario
3 vezes ao dia e sempre que
. Face externa L. -
Saboneteiras e necessario
dispensadores Faces interna e ~
- Sempre que acabar o sabdo
externa
3 vezes ao dia e sempre que
Face externa L. preq -
. necessario
Toalheiro

Faces interna e
externa

Sempre que acabar o papel
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
PRESTAGAO DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR

DATA-BASE: JANEIRO/2026

VERSAO 1: AGOST0/2026

5.26.5. Pronto Socorro (Limpeza Geral)

Quadro 7 - Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nas unidades de
Pronto Socorro (Limpeza geral)

Frequéncia

Ambiente/Superficie Limpeza Concorrente Limpeza Terminal

Face externa 1 vez ao dia e sempre que necessario —

Armarios Faces interna e

externa

- Semanal e sempre que necessario

Balcdo e bancadas Apos cada procedimento Semanal e sempre que necessario

Ao final da ultima cirurgia e

Dispensadores e porta-escovas - -
sempre que necessario

Maca de transferéncia — Semanal e sempre que necessario

Luminarias e similares — Semanal e sempre que necessario

Face interna - Semanal e sempre que necessario

Janelas

Face externa — Mensal

Paredes/divisorias, teto e portas/visores - Semanal e sempre que necessario

Pisos em geral Apbs cada procedimento Semanal e sempre que necessario

Ap0s cada procedimento e sempre

. Semanal
que necessario

Lavatorio

Apbs cada procedimento e sempre
Face externa P p P —

Saboneteiras e que necessario

dispensadores Faces interna e ~
- Sempre que acabar o sabdo
externa
Ap0s cada procedimento e sempre
Face externa que necessario B
Toalheiro

Faces interna e

externa - Sempre que acabar o papel

5.26.6. Salas de Pronto Socorro

Quadro 8 - Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nas salas de Pronto

Socorro
. . Frequéncia
Ambiente/Superficie ; - ;
Limpeza Concorrente Limpeza Terminal
o 3 vezes ao dia e sempre que
Consultorios sempreq Semanal
necessario
Sala de eletro 1 vez ao dia e sempre que necessario Semanal
Sala de sutura Sempre que necessario Semanal
Sala de parada Sempre que necessario Semanal
Sala de procedimento Sempre que necessario Semanal
. ~ L 3 vezes ao dia e sempre que
Sala de inalacdo e medicacao sempreq Semanal
necessario
L. 3 vezes ao dia e sempre que
Lavatorio sempreq Semanal
necessario
3 vezes ao dia e sempre que
Face externa (. preq -
necessario
Saboneteiras e Faces interna e ~
. - Sempre que acabar o sabdo
dispensadores externa
3 vezes ao dia e sempre que
Face externa L. preq -
necessario
. Faces interna e
Toalheiro - Sempre que acabar o papel
externa
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

DATA-BASE: JANEIRO/2026

PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR

5.26.7. Ambulatorios

VERSAO 1: AGOST0/2026

Quadro 9 - Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nos Ambulatérios

Ambiente/Superficie

Frequéncia

Limpeza Concorrente

Limpeza Terminal

Face externa

1 vez ao dia e sempre que necessario

Armarios Faces interna e

externa

Mensal

Balcao e bancadas

2 vezes ao dia e sempre que
necessario

Quinzenal e sempre que necessario

Face interna

- Quinzenal e sempre que necessario

Janelas
Face externa

Mensal

Luminarias e similares

- Quinzenal e sempre que necessario

Paredes/divisorias, teto e portas/visores

- Quinzenal e sempre que necessario

2 vezes ao dia e sempre que

Pisos em geral . Semanal
necessario
- . 2 vezes ao dia e sempre que
Consultdrios e triagem sempre q Semanal
necessario
Salas de curativos Sempre que necessario Semanal
P ~ 2 vezes ao dia e sempre que
Salas de medicac¢do e inalagdo sempre q Semanal
necessario
L 2 vezes ao dia e sempre que
Salas de vacinacdo sempre q Semanal
necessario
Salas de procedimentos especiais 2 vezes ao dia e sempre que Semanal
(endoscopias, colonoscopias e similares) necessario

Salas de pequenas cirurgias

Apds cada procedimento

Ap0ds o final do expediente

3 vezes ao dia e sempre que

Lavatorio . Semanal
necessario
3 vezes ao dia e sempre que
. Face externa . —
Saboneteiras e necessario

dispensadores Faces interna e ~
- Sempre que acabar o sabao
externa
3 vezes ao dia e sempre que
Face externa (. -
. necessario
Toalheiro

Faces interna e
externa

Sempre que acabar o papel

Obs.: Os Postos/Centros de Satide e Hospital-dia equiparam-se aos Ambulatorios

5.26.8. Salas de exames

Quadro 10 - Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nas Salas de Exames

Ambiente/Superficie

Frequéncia

Limpeza Concorrente

Limpeza Terminal

Procedimentos nao invasivos

3 vezes ao dia e sempre que
necessario

Semanal

Procedimentos invasivos

Apds cada procedimento 1 ve

z ao dia, ao final do expediente

3 vezes ao dia e sempre que

Lavatorio . Semanal
necessario
3 vezes ao dia e sempre que
. Face externa . -
Saboneteiras e necessario
dispensadores Faces interna e ~
- Sempre que acabar o sabao
externa
3 vezes ao dia e sempre que
Face externa L. preq -
. necessario
Toalheiro -
Face interna ¢ Sempre que acabar o papel
externa pred pap
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR

5.26.9. Central de material

DATA-BASE: JANEIRO/2026

VERSAO 1: AGOST0/2026

Quadro 11 - Frequéncia de limpeza concorrente e terminal na Central de Material

Ambiente/Superficie

Frequéncia

Limpeza Concorrente

Limpeza Terminal

Face externa

1 vez ao dia e sempre que necessario

Armarios Faces interna e

externa

Semanal

Balcao e bancadas

2 vezes ao dia e sempre que
necessario

Semanal e sempre que necessario

Face interna

Semanal e sempre que necessario

Janelas

Face externa

Mensal

Luminarias e similares

Semanal e sempre que necessario

Paredes/divisorias, teto e portas/visores

Semanal e sempre que necessario

2 vezes ao dia e sempre que

Pisos em geral . Semanal
necessario
- 3 vezes ao dia e sempre que
Lavatorio . preq Semanal
necessario
3 vezes ao dia e sempre que
. Face externa ‘o -
Saboneteiras e necessario
dispensadores Faces interna e ~
- Sempre que acabar o sabdo
externa
3 vezes ao dia e sempre que
Face externa L preq —
necessario
Toalheiro Faces interna e
- Sempre que acabar o papel
externa
5.26.10. Farmacia

Quadro 12 - Frequéncia de limpeza concorrente e terminal na Farmacia

Ambiente/Superficie

Frequéncia

Limpeza Concorrente

Limpeza Terminal

Face externa

1 vez ao dia e sempre que necessario

Armarios Faces interna e

externa

Semanal e sempre que necessario

Balcao e bancadas

1 vez ao dia e sempre que necessario

Semanal e sempre que necessario

Luminarias e similares

Semanal e sempre que necessario

Face interna

Semanal e sempre que necessario

Janelas

Face externa

Mensal

Paredes/divisorias, teto e portas/visores

Semanal, na saida do paciente e
sempre que necessario

1 vez ao dia, ao final do expediente e

Pisos em geral L Semanal
sempre que necessario
L. 3 vezes ao dia e sempre que
Lavatorio L. preq Semanal
necessario
3 vezes ao dia e sempre que
. Face externa L. —
Saboneteiras e necessario
dispensadores Faces interna e ~
- Sempre que acabar o sabdo
externa
3 vezes ao dia e sempre que
Face externa . preq -
. necessario
Toalheiro

Faces interna e
externa

Sempre que acabar o papel
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR

5.26.11. Banco de sangue

DATA-BASE: JANEIRO/2026

VERSAO 1: AGOST0/2026

Quadro 13 - Frequéncia de limpeza concorrente e terminal no Banco de Sangue

Ambiente/Superficie

Frequéncia

Limpeza Concorrente

Limpeza Terminal

Face externa

1 vez ao dia e sempre que necessario

Armarios Faces interna e

externa

Mensal e sempre que necessario

Balcao e bancadas

2 vezes ao dia e sempre que
necessario

Semanal e sempre que necessario

Mobiliarios sem paciente/doador

Na saida do paciente/doador

Luminarias e similares

Semanal e sempre que

necessario

Face interna

Semanal e sempre que necessario

Janelas

Face externa

Mensal

Paredes/divisorias, teto e portas/visores

Semanal e sempre que

necessario
. 2 vezes ao dia e sempre que
Sala de triagem sempre q Semanal
necessario
2 vezes ao dia e sempre que
Sala de coleta L. preq Semanal
necessario
. 2 vezes ao dia e sempre que
Pisos em geral sempre q Semanal
necessario
- 3 vezes ao dia e sempre que
Lavatorio . preq Semanal
necessario
3 vezes ao dia e sempre que
. Face externa . -
Saboneteiras e necessario
dispensadores Faces interna e ~
- Sempre que acabar o sabdo
externa
3 vezes ao dia e sempre que
Face externa L. -
. necessario
Toalheiro p
Faces interna e Sempre que acabar o papel
externa preq pap
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR

5.26.12. Necrotério

DATA-BASE: JANEIRO/2026

VERSAO 1: AGOST0/2026

Quadro 14 - Frequéncia de limpeza concorrente e terminal no Necrotério

Ambiente/Superficie

Frequéncia

Limpeza Concorrente

Limpeza Terminal

Balcdo e bancadas®

1 vez ao dia, sempre que necessario
¢ apds o término de cada
procedimento

Semanal, sempre que necessario e
apos o término de cada
procedimento

Luminarias e similares

Semanal e sempre que necessario

Sala de necropsia

Ap6s o término de cada
procedimento e/ou saida do

corpo € sempre que necessario

Ap0s saida do corpo e sempre que
necessario

Camara fria

Sempre que necessario

Apds saida do corpo e sempre que
necessario

Paredes/divisorias, teto e portas/visores

Semanal e sempre que necessario

3 vezes ao dia, ap6s o término de

. cada L.
Pisos em geral - Semanal e sempre que necessario
procedimento e sempre que
necessario
Lapide - Ap6s a saida do corpo
. 3 vezes ao dia e sempre que
Lavatodrio Semanal

necessario

. Face externa
Saboneteiras ¢

3 vezes ao dia e sempre que
necessario

dispensadores Faces interna e ~
- Sempre que acabar o sabao
externa
3 vezes ao dia e sempre que
Face externa L. preq -
. necessario
Toalheiro

Faces interna e
externa

Sempre que acabar o papel

3 Utilizadas diretamente nos procedimentos de necropsia.

compras.sp.gov.br

Pagina 43



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR

5.26.13. Laboratorios

DATA-BASE: JANEIRO/2026

VERSAO 1: AGOST0/2026

Quadro 15 - Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nos Laboratdérios

Ambiente/Superficie

Frequéncia

Limpeza Concorrente

Limpeza Terminal

Face externa

1 vez ao dia e sempre que necessario

Armarios Faces interna e

externa

Mensal e sempre que necessario

Balcao e bancadas

1 vez ao dia e sempre que necessario

Diaria

Mobiliarios (cadeiras, mesas)

1 vez ao dia e sempre que necessario

Luminarias e similares

Mensal e sempre que necessario

Face interna

Semanal e sempre que necessario

Janelas

Face externa

Mensal

Paredes/divisorias, teto e portas/visores

Semanal e sempre que necessario

Pisos em geral 1 vez ao dia e sempre que necessario Semanal
- 3 vezes ao dia e sempre que
Lavatorio . preq Semanal
necessario
3 vezes ao dia e sempre que
. Face externa L -
Saboneteiras e necessario

dispensadores Faces interna e ~
- Sempre que acabar o sabdo
externa
3 vezes ao dia e sempre que
Face externa L. preq -
. necessario
Toalheiro

Faces interna e
externa

Sempre que acabar o papel
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR

5.26.14. Dialise/Hemodialise

DATA-BASE: JANEIRO/2026

VERSAO 1: AGOST0/2026

Quadro 16 - Frequéncia de limpeza concorrente e terminal na Didlise/Hemodialise

Ambiente/Superficie

Frequéncia

Limpeza Concorrente

Limpeza Terminal

Face externa

1 vez ao dia e sempre que necessario

Armarios Faces interna e

externa

Mensal e sempre que necessario

Balcdo e bancadas

1 vez ao dia e sempre que necessario

Mensal e sempre que necessario

Mobiliarios sem pacientes

Na saida do paciente

Luminarias e similares

Mensal e sempre que

necessario

Face interna

Semanal e sempre que necessario

Janelas

Face externa

Mensal

Semanal, na saida do paciente e

Paredes/divisorias, teto e portas/visores - sempre que
necessario
Pisos em geral Apbs cada sessdao Semanal
L. 2 vezes ao dia e sempre que
Consultérios . preq Semanal
necessario
2 vezes ao dia e sempre que o .
Sala de reuso sempreq Diéria, ao final do expediente
necessario
L 3 vezes ao dia e sempre que
Lavatorio . preq Semanal
necessario
3 vezes ao dia e sempre que
. Face externa . -
Saboneteiras e necessario
dispensadores Faces interna e ~
- Sempre que acabar o sabao
externa
3 vezes ao dia e sempre que
Face externa L. preq -
. necessario
Toalheiro

Faces interna e
externa

Sempre que acabar o papel

5.26.15. Lavanderia — Area suja

Quadro 17 - Frequéncia de limpeza concorrente e terminal na Lavanderia — Area

Suja

Ambiente/Superficie

Frequéncia

Limpeza Concorrente

Limpeza Terminal

. Face externa
Armarios

3 vezes ao dia e sempre que
necessario

Faces interna e

externa

Semanal e sempre que

necessario

Balciao e bancadas

3 vezes ao dia e sempre que
necessario

Semanal e sempre que necessario

Luminarias e similares

Semanal e sempre que necessario

Face interna

Semanal e sempre que necessario

Janelas
Face externa

Mensal

Paredes/divisorias, teto ¢ portas/visores

Semanal e sempre que necessario

Pisos em geral

3 vezes ao dia

Semanal

Maéquinas e

. Parte externa
equipamentos

3 vezes ao dia e sempre que
necessario
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
PRESTAGAO DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR

DATA-BASE: JANEIRO/2026

VERSAO 1: AGOST0/2026

Obs.: Na autogestdo, a responsabilidade pela limpeza ¢ da Unidade de Assisténcia a Saude e,
consequentemente, da empresa prestadora de servigos de limpeza. Quando o servigo de
lavanderia for terceirizado, a responsabilidade pela limpeza dessas dependéncias sera da propria

prestadora.

5.26.16. Servigo de Nutrigdo e Dietética (SND) — Copa

Quadro 18 - Frequéncia de limpeza concorrente e terminal no Servico de Nutricio e
Dietética (SND) — Copa

Frequéncia

Ambiente/Superficie

Limpeza Concorrente Limpeza Terminal

Face externa 1 vez ao dia e sempre que necessario -

Armarios Faces interna e

- Mensal e sempre que necessario
externa

3 vezes ao dia e sempre que
necessario

Ap6s cada uso e sempre que
necessario

Balcao e bancadas Semanal

Mobiliério e

.. manal
eletrodomésticos Semanal

Parte externa

Lumindrias e similares - Semanal e sempre que necessario

Face interna - Semanal e sempre que necessario

Janelas

Face externa — Mensal

Paredes/divisorias, teto e portas/visores - Semanal e sempre que necessario

3 vezes ao dia e sempre que
necessario

3 vezes ao dia e sempre que
necessario

3 vezes ao dia e sempre que

Pisos em geral Semanal

Lavatorio Semanal

Saboneteiras e

Face externa _

necessario

dispensadores Faces interna e ~
- Sempre que acabar o sabdo
externa
3 vezes ao dia e sempre que
Face externa sempre q -
. necessario
Toalheiro

Faces interna e
externa

- Sempre que acabar o papel

Obs.: Na autogestdo, a responsabilidade pela limpeza ¢ da Unidade de Assisténcia a Saude e,
consequentemente, da empresa prestadora de servigos de limpeza. Quando o Servigo de
Nutricdo e Dietética (SND) for terceirizado, a responsabilidade pela limpeza dessas

dependéncias sera da propria prestadora.
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR

5.26.17. Servigo de Nutrigdo e Dietética — Lactario e Dietética

DATA-BASE: JANEIRO/2026

VERSAO 1: AGOST0/2026

Quadro 19 - Frequéncia de limpeza concorrente e terminal no Servico de Nutricio e
Dietética (SND) — Lactario e Dietética

Ambiente/Superficie

Frequéncia

Limpeza Concorrente

Limpeza Terminal

Armarios

Face externa

Ap0s cada preparo e sempre que
necessario

Faces interna e
externa

Semanal e sempre que necessario

Balcao e bancadas

Apos cada preparo e sempre que
necessario

Semanal

Freezer/geladeira

Parte externa

Ap6s cada preparo e sempre

que necessario

Mobiliario e
eletrodomésticos

Partes interna e
externa

Sempre que necessario

Parte externa

Ap6s cada uso e sempre que
necessario

Semanal

Luminarias e similares

Semanal e sempre que necessario

Janelas

Face interna

Semanal e sempre que necessario

Face externa

Mensal

Paredes/divisorias, teto e portas/visores

Semanal e sempre que necessario

Ap0s cada preparo e sempre que

Faces interna e
externa

Pisos em geral - Semanal
necessario
. . Ap6s cada preparo € sempre que
Pias e torneiras P prep L. preq —
necessario
Ap0s cada preparo e sempre que
; Face externa L. —
S_abonetelras e hecessario
dispensadores - -
Face interna - Sempre que acabar o sabdo
Apos cada preparo e sempre que
Face externa p prep - preq -
. necessario
Toalheiro

Sempre que acabar o papel

Obs.: Na autogestdo, a responsabilidade pela limpeza ¢ da Unidade de Assisténcia a Saude e,
consequentemente, da empresa prestadora de servicos de limpeza. Quando o Servico de
Nutrigdo e Dietética (SND) for terceirizado, a responsabilidade pela limpeza dessas

dependéncias serd da propria prestadora
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR

5.26.18. Servico de Nutri¢ao e Dietética — Cozinha

DATA-BASE: JANEIRO/2026

VERSAO 1: AGOST0/2026

Quadro 20 - Frequéncia de limpeza concorrente e terminal no Servico de Nutricio e

Dietética (SND) — Cozinha

Ambiente/Superficie

Frequéncia

Limpeza Concorrente

Limpeza Terminal

Face externa

Ap0s cada preparo e sempre que
necessario

Armarios

Faces interna e
externa

Semanal e sempre que necessario

Balcao e bancadas

Apos cada preparo e sempre que

Semanal

Faces interna e
externa

necessario
Coifa 1 vez ao dia -
Ap0s cada preparo e sempre que
Parte externa P prep - pre q -
. necessario
Freezer/geladeira

Sempre que necessario

Mobiliario e
eletrodomésticos

Parte externa

Ap6s cada uso e sempre que
necessario

Semanal

Luminarias e similares

Semanal e sempre que necessario

Face interna

Semanal e sempre que necessario

Janelas

Face externa

Mensal

Paredes/divisorias, teto e portas/visores

Semanal e sempre que necessario

Pisos em geral e estrados

Apds cada preparo

Semanal

Pias e torneiras

Ap6s cada preparo e sempre que
necessario

Saboneteiras e

Face externa

Apds cada preparo

dispensadores

Face interna

Sempre que acabar o sabao

Face externa

Ap0s cada preparo e sempre que
necessario

Toalheiro

Faces interna e
externa

Sempre que acabar o papel

Obs.: Na autogestao, a responsabilidade pela limpeza ¢ da Unidade de Assisténcia a Saude e,

consequentemente, da empresa prestadora de servicos de limpeza.

Quando o Servigo de Nutricdo e Dietética (SND) for terceirizado, a responsabilidade pela

limpeza dessas dependéncias serd da propria prestadora.
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO DATA-BASE: JANEIRO/2026

PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR -
VERSAO 1: AGOST0/2026

5.26.19. Ambulancias

Quadro 21 - Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nas ambulancias

Ambiente/Superficie Frequéncia
Parte interna (exceto cabine) Semanal e sempre que necessario Semanal e na saida do paciente
5.26.20. Ambulancias

Quadro 22 - Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nos mobiliarios em geral

Frequéncia

Ambiente/Superficie
Limpeza Concorrente Limpeza Terminal

Mobiliarios 2 vezes ao dia e sempre que necessario Semanal

5.26.21. Banheiros em geral

Quadro 23 - Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nos banheiros em geral

. . Frequéncia
Ambiente/Superficie ; . .
Limpeza Concorrente Limpeza Terminal
Pisos, area de banho, vasos, pias, torneiras e 2 vezes ao dia e sempre que
acessorios necessario
Banheiro completo - Semanal e na saida do paciente
) Face externa 2 vezes ao dia e sempre que
(Sigbonete(;ras € necessario
ispensadores - ~
P Face interna - Sempre que acabar o sabdo
2 vezes ao dia e sempre que
Face externa . -
. necessario
Toalheiro -
Faces interna e Sempre que acabar o papel
externa pre q pap

Obs.: As frequéncias de limpeza dos banheiros devem acompanhar a rotina de limpeza do

ambiente em que se encontram.
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR

5.26.22. Lavatorios em geral

DATA-BASE: JANEIRO/2026

VERSAO 1: AGOST0/2026

Quadro 24 - Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nos lavatérios em geral

. . Frequéncia
Ambiente/Superficie - - -
Limpeza Concorrente Limpeza Terminal
. 3 vezes ao dia e sempre que
Lavatoério . preq Semanal

necessario

3 vezes ao dia e sempre que

Face externa L preq -

necessario

Faces interna e
externa

Saboneteiras e
dispensadores

Sempre que acabar o sabdo

Face externa

3 vezes ao dia e sempre que
necessario

Toalheiro -
Faces interna e

externa

Sempre que acabar o papel

5.26.23. Freezer/Geladeira em Geral

Quadro 25 - Frequéncia de limpeza concorrente e terminal em freezer/geladeira em

geral

Ambiente/Superficie

Frequéncia

Limpeza Concorrente

Limpeza Terminal

Parte externa

1 vez ao dia e sempre que necessario

Freezer/geladeira | partes interna e

externa

Mensal

5.26.24. Macas e cadeiras de rodas

Quadro 26 - Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nas macas e cadeiras de

rodas

Ambiente/Superficie

Frequéncia

Limpeza Concorrente

Limpeza Terminal

Macas e cadeiras de rodas

Sempre que necessario e sempre que
solicitado
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO DATA-BASE: JANEIRO/2026

PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR -
VERSAO 1: AGOST0/2026

5.26.25. Elevadores

A utilizagdo dos elevadores, definida quanto a sua destinagdo, caracterizara as frequéncias

de limpeza:

Quadro 27 - Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nos elevadores

Ambiente/Superficie Frequéncia

Frequéncia diaria e sempre que necessario:

= Remover os residuos, acondicionando-os apropriadamente e os retirando para local
indicado pelo Contratante;

= Limpar e remover o pé de capachos e tapetes;

= Limpar teto, paredes, botdes, painéis e porta com produto adequado, mantendo-os em
condig¢des de higiene;

= Remover manchas;

= Passar pano umido e polir o piso; e

o Executar demais servigos que se fagam necessarios.

Ap6s cada tipo de operagado (transporte de residuos de servigos de satude e infecto contagiantes:
cadéveres, roupas etc.):

= Remover os residuos, acondicionando-os apropriadamente e os retirando para local
indicado pelo Contratante;

Destinagdo como elevador | ® Limpar e remover o pé de capachos e tapetes;

de servigos = Limpar teto, paredes, botdes, painéis e porta com produto adequado, mantendo-os em
condigdes de higiene;

= Remover manchas;

= Passar pano umido e polir o piso; e

= Executar demais servigos que se fagam necessarios.

Destinagdo exclusiva
como elevador social

5.27. Areas Hospitalares ndo Criticas e Areas Administrativas

5.27.1. Todas as demais areas das unidades de assisténcia a satde, ndo ocupadas por
pacientes e que oferecam risco minimo de transmissao de infec¢do, sdo consideradas como
areas hospitalares ndo criticas. Sdo elas: areas destinadas a refeitorios, area limpa de
lavanderia, entre outras. As especificacdes técnicas € os procedimentos dos servigos de
limpeza para essas areas serdo, no presente instrumento, tratados analogamente as areas

administrativas, a seguir descritas:
Etapas e Frequéncia de Limpeza
Areas Internas — Pisos Acarpetados

5.27.1.1. Séo consideradas como areas internas — pisos acarpetados — aquelas revestidas

de forragdo ou carpete.
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Quadro 28 - Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia, para

areas internas — pisos acarpetados

Frequéncia

Etapas e Atividades

Diaria

Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local indicado pelo
Contratante;

Remover o p6 de mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras, peitoris e caixilhos das janelas,
incluindo os demais moveis existentes, aparelhos elétricos, extintores de incéndio etc.;

Limpar e remover o p6 de capachos e tapetes;

Aspirar o p6 em todo o piso acarpetado; e

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia didria.

Semanal

Remover moveis, armarios e arquivos para a limpeza completa das partes externas,
recolocando-os em suas posigdes originais;

Limpar divisorias, portas/visores, barras e batentes com produto adequado;

Encerar/lustrar todo mobiliario envernizado com produto adequado;

Limpar as forragdes de couro ou pléstico em assentos e poltronas com produto adequado;
Limpar telefones com produto adequado;

Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifoes e fechaduras;
Retirar po e residuos dos quadros em geral com pano umido; e

Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.

Mensal

Limpar e remover manchas de tetos, forros, paredes/divisorias e rodapés;
Remover o pd de cortinas e persianas com equipamentos ¢ acessorios adequados; e
Executar os demais servicos considerados necessarios a frequéncia mensal.

Trimestral

Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;
Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados; e
Executar os demais servicos considerados necessarios a frequéncia trimestral.

Anual

Efetuar lavagem das areas acarpetadas; ¢
Executar os demais servi¢os considerados necessérios a frequéncia anual.

Areas Internas — Pisos Frios

5.27.1.2. S3o consideradas como areas internas — pisos frios aquelas constituidas

€

revestidas de paviflex, marmore, ceramica, marmorite, plurigoma, madeira, granilite e

similares, inclusive os sanitarios.
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Quadro 29 - Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia, para
areas internas — pisos frios

Frequéncia Etapas e Atividades

= Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local indicado pelo
Contratante;

= Remover o po de mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras, peitoris e caixilhos das janelas,
incluindo os demais moveis existentes, aparelhos elétricos, extintores de incéndio etc.;

= Limpar telefones com produto adequado;

= Limpar a parte externa dos equipamentos com produto adequado;

= Remover os residuos existentes, acondicionando-os apropriadamente e os retirando para local
indicado pelo Contratante;

= Limpar os pisos com pano umido;

= Remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;

= Limpar os elevadores com produto adequado;

= Limpar e remover o po de capachos e tapetes; e

= Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia didria.

= Remover os moveis, armarios e arquivos para a limpeza completa das partes externas,
recolocando-os nas posi¢des originais;

= Limpar divisdrias, portas/visores, barras e batentes com produto adequado;

= Encerar e lustrar todo mobilidrio envernizado com produto adequado;

= Limpar as forragdes de couro ou plastico em assentos e poltronas com produto adequado;

= Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifoes,
fechaduras etc. com produto adequado;

= Encerar/lustrar os pisos;

= Retirar pod e residuos dos quadros em geral; e

= Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.

= Limpar e remover manchas de forros, paredes/divisorias e rodapés;

Mensal = Remover o p6 de cortinas ¢ persianas com equipamentos ¢ acessorios adequados; e

= Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia mensal.

= Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;

Trimestral = Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados; e

= Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia trimestral.

Diéria

Semanal

Areas Internas — Almoxarifados/Galpdes

5.27.1.3. Sdo consideradas como 4reas internas — almoxarifados/galpdes as dareas

utilizadas para deposito, estoque ou guarda de materiais diversos.
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Quadro 30 - Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia, para
areas internas — almoxarifado/galpoes

Frequéncia I Etapas e Atividades

Areas Administrativas dos Almoxarifados

= Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local indicado pelo Contratante;

= Remover o po de mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras, peitoris e caixilhos das janelas,
incluindo os demais moveis existentes, aparelhos elétricos, extintores de incéndio etc.;

= Limpar e lavar espelhos, bacias, assentos, pias e pisos dos sanitirios com saneante
domissanitario desinfetante, mantendo-os em adequadas condi¢des de higienizacdo durante
todo o horario previsto de uso;

= Efetuar a reposi¢do de papel higiénico, sabonete e papel toalha nos respectivos sanitarios;

= Remover os residuos, acondicionando-os apropriadamente e os retirando para local indicado pelo
Contratante;

= Passar pano timido e polir os pisos; e

= Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia didria.

= Remover os moveis, armarios e arquivos para a limpeza completa das partes externas,
recolocando-o0s nas posi¢des originais;

= Limpar divisorias, portas/visores, barras e batentes com produto adequado;

= Encerar/lustrar todo mobilidrio envernizado com produto adequado;

= Limpar as forragdes de couro ou plastico em assentos e poltronas com produto adequado;

= Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifoes,

Semanal fechaduras etc. com produto adequado;

= Limpar e lavar os azulejos dos sanitarios com saneantes domissanitarios desinfetantes,
mantendo-os em adequadas condigdes de higienizagdo;

= Limpar telefones com produto adequado;

= Limpar a parte externa dos equipamentos com produto adequado;

= Passar pano imido nos pisos, removendo pd, manchas etc.; ¢

= Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

= Limpar e remover manchas de forros, paredes/divisorias e rodapés;

Mensal = Remover o po de cortinas e persianas com equipamentos e acessorios adequados; e

= Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia mensal.

= Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;

Trimestral = Limpar cortinas e persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados; e

= Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia trimestral.

Diaria

Areas operacionais de almoxarifados/galpées
= Retirar os detritos dos cestos 2 vezes por dia, removendo-os para local indicado pelo
Contratante;
Diaria = Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente ¢ os retirando para local
indicado pelo Contratante; e
= Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia didria.
= Passar pano imido nos pisos, removendo pd, manchas etc.; e
= Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.
= Remover o pé de prateleiras, bancadas e armarios, incluindo os demais mdveis existentes; e
= Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia quinzenal.

Semanal

Quinzenal

Areas Internas — Oficinas

5.27.1.4. Sao consideradas como 4reas internas — oficinas aquelas destinadas a execug¢do

de servigos de reparos, manutencao de equipamentos/materiais etc.
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Quadro 31 - Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia, para
areas internas — oficinas

Frequéncia ‘ Etapas e Atividades

Areas administrativas da oficina

= Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local indicado pelo Contratante;

= Remover o p6 de mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras, peitoris e caixilhos das janelas,
incluindo os demais méveis existentes, aparelhos elétricos, extintores de incéndio etc.;

= Limpar e lavar espelhos, bacias, assentos, pias e pisos dos sanitarios com saneante domissanitario
desinfetante, mantendo-os em adequadas condigdes de higienizagdo durante todo o horario previsto de

Diaria uso;

= Passar pano imido e polir os pisos paviflex, marmore, ceramica, marmorite, plurigoma e similares;

= Varrer pisos removendo os residuos, acondicionando-os apropriadamente e os retirando para local
indicado pelo Contratante; e

= Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia didria.

= Limpar atrds de moveis, armarios e arquivos;

= Limpar divisorias, portas/visores, barras e batentes com produto adequado;

= Encerar/lustrar todo o mobiliario envernizado com produto adequado;

= Limpar as forragdes de couro ou plastico em assentos e poltronas com produto adequado;

Semanal = Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifoes, fechaduras etc. com
produto adequado;

= Limpar/lavar os azulejos dos sanitdrios com saneantes domissanitarios desinfetantes, mantendo-os
em adequadas condi¢des de higienizagdo durante todo o horario previsto de uso;

= Limpar telefones com produto adequado; e

= Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.

= Limpar e remover manchas de forros, paredes/divisorias e rodapés;
Mensal = Remover o pé de cortinas e persianas com equipamentos ¢ acessorios adequados; e
= Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia mensal.

= Limpar todas as lumindrias por dentro e por fora;
Trimestral = Limpar persianas com produtos, equipamentos ¢ acessorios adequados; e
= Executar demais servi¢os considerados necessarios a frequéncia trimestral.

Areas operacionais da oficina

= Retirar os residuos dos cestos 2 vezes por dia, removendo-os para local indicado pelo
Contratante;
= Varrer pisos removendo os residuos, acondicionando-os apropriadamente ¢ os retirando para local

Didria indicado pelo Contratante;
= Limpar e remover pogas ¢ manchas de 6leo dos pisos, quando solicitado pelo Contratante; e
= Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.

Semestral = Lavar o piso com solucdo desengraxante, usando equipamento apropriado; e

= Executar os demais servicos considerados necessarios a frequéncia semestral.
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Areas Internas com Espacos Livres — Saguio/Hall/Salio

5.27.1.5. S3o consideradas areas internas com espagos livres — sagudo/hall/saldo

corredores, rampas, escadas internas e externas revestidos com pisos frios ou acarpetados.

Quadro 32 - Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia, para
areas internas — Saguio/hall/salao

Frequéncia Etapas e Atividades

= Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local indicado pelo
Contratante;

= Remover o po dos peitoris e caixilhos das janelas, incluindo bancos, cadeiras e demais moveis
existentes, telefones, extintores de incéndio etc.;

= Remover os residuos, acondicionando-os apropriadamente e os retirando para local indicado
pelo Contratante;

= Remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;

= Passar pano umido e polir os pisos;

= Limpar e remover o p6 de capachos e tapetes; e

= Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia didria.

= Limpar portas/visores, barras ¢ batentes com produto adequado;

= Encerar/lustrar todo mobiliario envernizado com produto adequado;

= Limpar as forragdes de couro ou plastico em assentos ¢ poltronas com produto adequado;

= Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifoes, fechaduras etc. com

Semanal produto adequado;

= Limpar telefones com produto adequado;

= Encerar/lustrar pisos;

= Retirar po e residuos dos quadros em geral; e

= Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

= Limpar e remover manchas de forros, paredes/divisorias e rodapés;

= Remover o p6 de cortinas e persianas com equipamentos e acessorios adequados;

Mensal = Limpar todas as lumindrias por dentro e por fora;

= Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados; e

= Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.

= Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;

Trimestral = Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados; e

= Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia trimestral.

Diaria
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Areas Internas: Sanitarios de Uso Piblico ou Coletivo de Grande Circulacio

5.27.1.6. Atividades de limpeza e higienizagdo de forma permanente e efetiva, em
instalagdes sanitarias de uso publico ou coletivo de grande circulagdo em locais de ambito

interno.

Quadro 33 - Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia, para
sanitarios de grande circulacio

Frequéncia Etapas e Atividades

= Limpar e lavar espelhos, bacias, assentos, pias e pisos dos sanitarios com saneante
domissanitario desinfetante, mantendo-os em adequadas condigdes de higienizagdo durante
todo o horario previsto de uso;

= Efetuar a reposi¢do de papel higiénico, sabonete e papel toalha nos respectivos sanitarios;

= Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local indicado pelo
Contratante;

= Remover o p6 de mesas, armarios, prateleiras, peitoris e caixilhos das janelas, incluindo os méveis
existentes, aparelhos elétricos, extintores de incéndio etc.;

= Remover os residuos existentes, acondicionando-os apropriadamente ¢ os retirando para local
indicado pelo Contratante;

= Limpar os pisos com pano imido;

= Remover manchas;

= Limpar e remover o pé de capachos e tapetes; e

= Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia didria.

= Limpar e lavar os azulejos dos sanitarios, mantendo-os em adequadas condi¢des de higiene
durante todo o horario previsto de uso;

= Remover moveis e armarios para a limpeza completa das partes externas, recolocando-os nas
posigdes originais;

Semanal = Limpar divisdrias, portas/visores, barras e batentes com produto adequado;

= Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifoes,
fechaduras etc., com produto adequado;

= Encerar/lustrar os pisos; e

= Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.

= Limpar e remover manchas de forros, paredes/divisorias e rodapés;

Mensal = Remover o po de cortinas e persianas com equipamentos e acessorios adequados; e

= Executar demais servi¢os considerados necessarios a frequéncia mensal.

= Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;

Trimestral = Limpar persianas com produtos, equipamentos ¢ acessorios adequados; e

= Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia trimestral.

Diéria
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Areas Externas — Pisos Pavimentados Adjacentes ou Contiguos as Edificacoes
5.27.1.7. Areas circundantes aos prédios, revestidas de cimento, lajota, ceramica, entre

outros.

Quadro 34 - Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia, para
areas externas — pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificacoes

Frequéncia Etapas e Atividades

= Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local indicado pelo Contratante;

= Limpar e remover o p6 de capachos;

= Remover os residuos, acondicionando-os apropriadamente e os retirando para local indicado pelo
Contratante;

= Retirar papéis, residuos e folhagens, acondicionando-os apropriadamente ¢ os retirando para local

Diaria indicado pelo Contratante, observada a legislagdo ambiental vigente e de medicina e seguranca do
trabalho, sendo terminantemente vedada a queima dessas matérias em local ndo autorizado, situado na
area circunscrita de propriedade do Contratante; e

= Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia didria.

= Lavar os pisos; e

Semanal . . . L s A

= Executar demais servic¢os considerados necessarios a frequéncia semanal.

= Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifoes, fechaduras etc.; e
Mensal = Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.

Areas Externas — Varricao de Passeios e Arruamentos
5.27.1.8. Caracteristicas: areas destinadas a estacionamentos, passeios, alamedas,

arruamentos e demais areas circunscritas nas dependéncias do Contratante.

Quadro 35 - Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia, para
areas externas — varricao de passeios e arruamentos

Frequéncia Etapas e Atividades

= Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local indicado pelo Contratante;

= Varrer as areas pavimentadas, removendo os residuos, acondicionando-os apropriadamente ¢ os
retirando para local indicado pelo Contratante;

= Retirar papéis, residuos e folhagens, acondicionando-os apropriadamente e os encaminhando para
local indicado pelo Contratante, observada a legislagdo ambiental vigente e de medicina e seguranga

Diéria . . L. ~ . .
do trabalho, sendo terminantemente vedada a queima dessas matérias em local ndo autorizado, situado
na area circunscrita de propriedade do Contratante; e
= Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia didria.
Semanal = Executar servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.
Mensal = Executar servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.

Areas Externas: Coleta de Detritos em Patios e Areas Verdes

5.27.1.9. Caracteristicas: areas externas com e sem pavimentos, pedregulhos, jardins e

gramados.

Quadro 36 - Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia, para
areas externas — coleta de detritos em patios e areas verdes

Frequéncia Etapas e Atividades

= Retirar os residuos dos cestos de lixo, removendo-os para local indicado pelo Contratante;

= Coletar papéis, residuos e folhagens das areas, acondicionando-os apropriadamente e os encaminhando
para local indicado pelo Contratante, observada a legislagdo ambiental vigente e de medicina e

Diéria seguranga do trabalho, sendo terminantemente vedada a queima dessas matérias em local ndo
autorizado, situado na area circunscrita de propriedade do Contratante; e

= Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia didria.
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Vidros Externos
5.27.1.10. Vidros externos sdo aqueles localizados nas fachadas das edificagdes;

5.27.1.11. Vidros externos com exposi¢ao a situa¢ao de risco sao somente aqueles
existentes em areas consideradas de risco, necessitando, para a execugao dos servigos de

limpeza, da utilizacdo de balancins manuais ou mecanicos, ou, ainda, andaimes;

5.27.1.12. Os vidros externos sdo compostos por face externa e face interna. Dessa
maneira, na quantificacao da area dos vidros devera ser considerada somente a metragem

de uma de suas faces; e

5.27.1.13. A frequéncia de limpeza deve ser definida de forma a atender as

especificidades e necessidades caracteristicas da Unidade Contratante.

Quadro 37 - Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia, para
vidros externos

Frequéncia ‘ Etapas e Atividades

Face Externa

Trimestral = Limpar todos os vidros externos — face externa, aplicando-lhes produtos antiembagantes

Mensal = Limpar todos os vidros externos — face externa, aplicando-lhes produtos antiembagantes

Face Interna

Quinzenal = Limpar todos os vidros externos — face interna, aplicando-lhes produtos antiembagantes

Semanal = Limpar todos os vidros externos — face interna, aplicando-lhes produtos antiembagantes

3. INSTRUGOES PARA USO NO ITEM 6 - MODELO DE GESTAO DO
CONTRATO

6.15. A fiscalizacao técnica do contrato deve avaliar constantemente a execu¢ao dos servicos
através do Procedimento de Avaliacdo da Qualidade dos Servicos de Limpeza Hospitalar e do
Desempenho, conforme previsto em Anexo do Edital, para afericdo da qualidade da prestacao
dos servicos e do desempenho, que poderd acarretar o redimensionamento no pagamento com

base nos indicadores estabelecidos.
6.25. A fiscalizacdo da execucdo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:
6.25.1. A autoridade competente do Contratante podera:

6.25.1.1. ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituicdo de profissionais
do Contratado que estiverem sem uniforme ou cracha, que embaragarem ou dificultarem
a sua fiscalizacdo ou cuja permanéncia na area, a exclusivo critério do Contratante, julgar

inconveniente;
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6.25.1.2. solicitar ao preposto do Contratado o reparo/corre¢do de eventual imperfei¢ao

na execug¢ao dos servigos;

6.25.1.3. solicitar ao Contratado a substituicdo de qualquer produto, material, utensilio,
equipamentos ou instalacdes cujo uso seja considerado prejudicial a boa conservagao de

seus pertences ou que ndo atendam as necessidades.

6.25.2. A auséncia de comunicacgao, por parte do Contratante, referente a irregularidades ou
falhas, ndo exime o Contratado do regular cumprimento das obrigagdes previstas no Termo

de Referéncia e no contrato.

4. INSTRUGOES PARA USO NO ITEM 7 - CRITERIOS DE MEDIGAO E
PAGAMENTO

7.1. A avaliagdo da execucdo do objeto utilizard o Procedimento de Avaliagdo da Qualidade
dos Servigos de Limpeza Hospitalar e do Desempenho, conforme previsto em Anexo do Edital,

para aferi¢ao da qualidade da prestacdo dos servigos e do desempenho.

7.1.1. Aplica-se eventual desconto nas faturas mensais em fun¢do da pontuagao final obtida
na Avaliacdo da Qualidade dos Servigos e do Desempenho. Os critérios, conceitos e itens

que serdo objeto de avaliagdo mensal estdo descritos em Anexo do Edital.

7.2. O Contratante executard mensalmente a medi¢cdo dos servigos considerando a quantidade
de servigos efetivamente executados, descontando-se do valor devido, quando houver, as
importancias relativas as quantidades de servigos ndo aceitas e glosadas pelo Contratante por
motivos imputaveis ao contratado, bem como percentual decorrente de avaliacdo da qualidade

dos servigos e do desempenho, sem prejuizo das sangdes disciplinadas em contrato e no Edital.

5. INSTRUCOES PARA USO NO ITEM 8 - FORMA E CRITERIOS DE
SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO,
na modalidade pregdo, sob a forma ELETRONICA, com adogio do critério de julgamento pelo

MENOR PRECO.
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B. MODELO DETERMO DE CONFIDENCIALIDADE, SIGILO E USO

Esta se¢do apresenta o modelo de Termo de Confidencialidade, Sigilo e Uso a ser assinado pelo
representante legal do contratado. O documento dever ser utilizado como referéncia pelos
orgdos e entidades contratantes, devendo ser reproduzido e preenchido conforme as
informagdes do contrato especifico, sem alteragdo do seu conteido. Recomenda-se que a
Unidade Contratante adote controles que assegurem a assinatura do termo por todos os
profissionais que, direta ou indiretamente, tenham acesso a informagdes restritas, inclusive em

casos de substitui¢do ou remanejamento de pessoal.

. Redacdo do preambulo do Termo a ser assinado pelo representante legal do Contratado
O Contratado , Inscrito no CNPJ sob o
nimero , com sede em , doravante designado Signatario, neste
ato representado por , inscrito(a) no CPF sob o
niimero , aceita as regras, condicdes e obrigagdes constantes do presente
Termo.

. Redag¢do do preambulo do Termo a ser assinado pelos profissionais do Contratado

, inscrito(a) no CPF sob o numero , doravante

designado(a) Signatario, aceita as regras, condi¢des e obrigagdes constantes do presente Termo.

1. O objetivo deste Termo de Confidencialidade, Sigilo e Uso ¢ prover a necessaria e
adequada protecao as informacgdes restritas de propriedade exclusiva e/ou sob controle do
Contratante reveladas ao Signatario ou por ele acessadas em fun¢do da execucao do objeto do

contrato  /

2. A expressdo “informacdes restritas” abrange toda informagao escrita, oral ou de qualquer
outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas nao se limitando a: dados
pessoais, técnicas, projetos, especificagdes, desenhos, copias, diagramas, formulas, modelos,
amostras, fluxogramas, croquis, fotografias, plantas, programas de computador, discos, pen
drives, fitas, contratos, planos de negocios, processos, projetos, conceitos de produto,
especificagdes, amostras de ideia, clientes, nomes de revendedores e/ou distribuidores, marcas
e modelos utilizados, precos e custos, defini¢des e informacdes mercadoldgicas, invengdes e
ideias, vulnerabilidades existentes, outras informagdes técnicas, financeiras ou comerciais,

entre outros.

3. O Signatario compromete-se a ndo reproduzir nem dar conhecimento a terceiros, sem a
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anuéncia formal e expressa do Contratante, das informacgdes restritas reveladas ou acessadas.

4. O Signatario compromete-se a ndo utilizar, de forma diversa da prevista no contrato

celebrado com o Contratante, as informacdes restritas reveladas ou acessadas.

5. O Signatario devera cuidar para que as informacgdes reveladas ou acessadas fiquem

limitadas ao conhecimento proprio.

6. O Signatario obriga-se a informar imediatamente ao Contratante qualquer violagdo das
regras de confidencialidade, sigilo e uso estabelecidas neste Termo de que tenha tomado
conhecimento ou que tenha ocorrido por sua a¢ao ou omissao, independentemente da existéncia

de dolo.

7. A quebra da confidencialidade, do sigilo ou das condi¢des de uso das informagdes
restritas reveladas ou acessadas, por agdo ou omissao do Signatéario, devidamente comprovada,
sem autorizagdo expressa do Contratante, sujeitara o Signatario as consequéncias legais e
sangdes cabiveis, a0 pagamento ou recomposicdo de todas as perdas e danos sofridos pelo
Contratante, inclusive os de ordem moral, bem como as responsabilidades civil e criminal

respectivas, as quais serdo apuradas em regular processo judicial ou administrativo.

8. O presente Termo tem natureza irrevogavel e irretratavel e suas obrigagdes perdurardo

inclusive apos o término da vigéncia do contrato mencionado no item 1 deste instrumento.

9. O Signatario manifesta explicita ciéncia e se compromete a observar as seguintes normas

de seguranca, privacidade e protecdo de dados do Contratante, cuja cdpia recebeu: .

E, por aceitar todas as condicdes e as obrigagdes constantes do presente Termo, o Signatério o

assina.

s de de
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C. AVALIAGAO DA QUALIDADE DOS SERVIGOS DE LIMPEZA
HOSPITALAR E DO DESEMPENHO

1. CONSIDERACOES INICIAIS

Este documento define a metodologia para a avaliacao dos servigos prestados pelo contratado,
descrevendo os critérios e as pontuagdes a serem empregadas pelo Contratante na gestdo de
contrato de limpeza hospitalar. Os resultados do controle da qualidade dos servicos prestados e
do desempenho indicardo os calculos para obteng¢dao dos valores a serem faturados, em

conformidade com o Termo de Referéncia que constitui Anexo do Edital.

Note-se que o valor devido ao contratado, a titulo de pagamento, podera eventualmente sofrer
descontos em fun¢do da pontuagdo por ela obtida por ocasido da Avaliagdo da Qualidade dos
Servigcos de Limpeza Hospitalar e do Desempenho, sem prejuizo da aplicacdo das sangdes

cabiveis.

A adogao desses critérios assegurara ao Contratante instrumentos para avaliacdo e controle
efetivo da qualidade da prestagdo dos servigos e do desempenho, de forma a obter as adequadas

condi¢cdes de salubridade e higiene nos ambientes envolvidos.
2. DISPOSICOES GERAIS

2.1. A avaliagdo de desempenho do contratado na Prestacao de Servigos de Limpeza Hospitalar
abrange avaliagdes da qualidade mediante analise dos modulos "Equipamentos, produtos e
técnica", "Qualidade dos profissionais", "Frequéncia", e "Inspecao dos servigos — Avaliagdo

das areas", e avaliacdo do contingente de operacionais.

2.2. Cabera ao Contratante designar o gestor e o(s) fiscal(is) responsavel(is) pelo
acompanhamento das atividades a serem executadas, emitindo certificados mensais de

prestacdo e avaliagdo dos servigos, observando, entre outros, os seguintes critérios:

» Avaliacdo de limpeza de todas as superficies fixas horizontais e verticais (levar em
consideragdo areas em manutengao predial);

* Avalia¢do do cumprimento do plano de atividades diarias e do cronograma de limpezas
terminais;

» Avaliacdo da execucdo da limpeza hospitalar;

= Reabastecimento de descartaveis, como papel toalha, papel higiénico, sabonete liquido
e sacos para o acondicionamento dos residuos;

= Avaliagdo das condi¢des de limpeza dos dispensadores de sabonete;
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= Verificagdo da composi¢do do carro funcional nos padrdes especificados, com todos os
materiais e frascos com produtos quimicos identificados corretamente;

= Avaliagdo dos produtos utilizados, com a correta diluicdo em quantidade adequada para
a execucao das tarefas;

» Verificagdo dos cestos e sacos de lixo adequados em cada recipiente, observando-se a
quantidade de lixo, que ndo deve ultrapassar 2/3 da capacidade;

= Avaliagdo das condi¢des de manutengdo da ordem e limpeza no que tange a
higienizacdo. O piso deve estar seco, limpo e encerado;

» Nas areas com maiores riscos para ocorréncia de infec¢do hospitalar, ndo devera haver

quebra das barreiras anti-infecciosas durante o processo de higienizac¢ao do local.

2.3. Este procedimento de avalia¢dao da qualidade dos servigos e do desempenho esta vinculado
ao contrato de Prestacdo de Servicos de Limpeza Hospitalar, integrando as especificagdes
técnicas como obrigagdo e responsabilidade do Contratante. Devera ser efetuado
periodicamente no processo de fiscalizacdo da execucdo dos servigos, de forma a gerar
relatorios mensais que poderdo conter fator redutor para os célculos dos valores a serem
lancados nas faturas mensais de prestagao dos servigos executados, com base nas pontuacdes

constantes dos relatorios.
3. OBJETIVOS

Definir e padronizar a avaliagdo de desempenho e qualidade dos servigos prestados pelo

contratado na execugdo do contrato de Prestacdo de Servigos de Limpeza Hospitalar.
4. REGRAS GERAIS

A avalia¢do de desempenho do contratado na Prestacdo de Servigos de Limpeza Hospitalar
abrange avaliagdes da qualidade por meio de pontuagdo em conceitos de “Muito Bom”, “Bom”,
“Regular” e “Péssimo” em cada um dos itens vistoriados (relativos aos modulos
"Equipamentos, produtos e técnica", "Qualidade dos profissionais", "Frequéncia", e "Inspec¢ao
dos servigos — Avaliagdo das areas"), e avaliacdo do contingente de operacionais, seguindo os
parametros descritos nos itens 5 e 6, que constituem o Formulario de Avaliacdo da Qualidade

dos Servicos e do Desempenho.
5. CRITERIOS

Na avaliagdo da qualidade, devem ser atribuidos no Formulério de Avaliagdo de Qualidade dos

Servigos e do Desempenho os conceitos “Muito Bom”, “Bom”, “Regular” e “Péssimo”,
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equivalentes, respectivamente, aos valores 3 (trés), 2 (dois), 1 (um) e 0 (zero) para cada item

avaliado, conforme indica o quadro a seguir.

Muito Bom Regular Péssimo

3 (trés) pontos 2 (dois) pontos 1 (um) ponto 0 (zero) ponto

= MUITO BOM - Refere-se a conformidade total dos critérios:

Inexisténcia de poeira;

Inexisténcia de sujidade;

Vidros limpos;

Superficie sem sangue e/ou fluidos corpdreos;

Todos os dispensadores limpos e abastecidos corretamente;

Recipientes para o acondicionamento dos residuos limpos, com embalagens adequadas
e volume até 2/3;

Empregado fixo e treinado no setor, uniformizado e com EPIs;

Materiais e produtos padronizados em quantidade suficiente;

Carrinho de limpeza limpo, cabeleiras de mops e panos de limpeza livres de residuos.

= BOM — Refere-se a conformidade parcial dos critérios:

Ocorréncia de poeira em local isolado que ndo seja proximo a execucgado de
procedimentos invasivos;
Ocorréncia isolada de lixeira fora do padrao;

Ocorréncia isolada no reabastecimento.

= REGULAR — Refere-se a desconformidade parcial dos critérios:

Ocorréncia de poeira em varios locais que ndo sejam proximos a execucao de
procedimentos invasivos;

Ocorréncia de varias lixeiras fora do padrao;

Ocorréncias por falta de reabastecimento;

Quebra de técnica de limpeza;

Saidas de ar-condicionado sujas € moveis sujos ou com poeira;

Piso sujo e molhado.

PESSIMO — Refere-se a desconformidade total dos critérios:

Poeira e sujidades em salas cirargicas, locais de procedimentos e mobilidrios;
Presenca de sangue e fluidos corpdreos nas superficies;

Ocorréncia de poeira em superficies fixas proximas ao paciente, local de preparo de

medicamentos e salas de procedimentos;
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Quebra de técnica de limpeza;

Carro de limpeza incompleto;

Saidas de ar-condicionado sujas € moveis sujos com poeira;

Nao reabastecimento de descartaveis, uso incorreto dos sacos de lixo nos recipientes;
Lixeiras sujas e transbordando;

Piso molhado ou sujo, oferecendo risco de acidentes;

Nao cumprimento do plano de atividades e do cronograma de limpeza sem motivo ou
sem comunicagao com o contato do Contratante;

Empregado com uniforme e EPIs incompletos, bem como o nao uso de EPCs;
Execucdo de limpeza sem técnica adequada;

Materiais, produtos ou equipamentos incompletos ou em quantidade insuficiente;

Sanitarios e vestiarios sujos.

5.1. Modulos e Itens de Avaliacao

Modulos Itens Avaliados

A

A.1 — Carro de limpeza

Equipamentos, produtos e

1 A.2 — Produtos de limpeza
tecnica

A.3 — Técnicas de limpeza

B.1 — Uniformidade da equipe

Qualidade dos profissionais | B.2 — Apresenta¢do — uniformizagdo
B.3 — Equipamento de Protecéo Individual

Frequéncia C.1 — Cumprimento do cronograma e das atividades

Inspegdo dos servigos D.1 — Avaliagao direta nas areas em 17 itens

Resultado da Avaliagdo da Qualidade dos Servigos de Limpeza

5.2. Critérios e Pontuacdes para os Itens Avaliados

5.2.1. Modulo A — Equipamentos, Produtos e Técnica
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Descric¢ao e Critério dos Itens Avaliados Pontos

A.1 - Carro de Limpeza
O carro de limpeza esta limpo, organizado, sem falta de itens padronizados, e todos os componentes 3
estdo identificados.
O carro de limpeza esta limpo e organizado, com falta de até 2 (dois) itens padronizados. 2
O carro de limpeza esta limpo e organizado, com falta de mais de 2 (dois) itens padronizados. |
O carro de limpeza esta desorganizado, sujo e com itens faltando. 0
A.2 — Produtos de Limpeza
Todos os produtos estdo sendo utilizados segundo as determinagdes da CCIH e a especificacdo
técnica do edital. A diluigdo esta correta e as solugdes estdo em recipientes adequados e identificados. 3
Os produtos ¢ a diluigdo estdo corretos, porém ndo segue a indicagdo de uso no local. 2
Os produtos estdo corretos, mas a dilui¢@o € incorreta. Os produtos estdo em recipientes inadequados. 1
Os produtos ndo sdo indicados para o uso no local e a dilui¢@o ¢ incorreta. Os produtos estdo em 0
recipientes inadequados e sem identificagdo.
A.3 — Técnicas de Limpeza
A técnica de limpeza esté correta, segundo as recomendagdes estabelecidas.
Os equipamentos ¢ materiais estdo corretos, mas ha erro na ordem da realizagdo da técnica. 2
A técnica estd parcialmente correta, porém a solug@o dos baldes se apresenta turva. 1
A técnica estd incorreta e a solug@o estd muito suja. 0

5.2.2. Modulo B — Qualidade dos Profissionais

Descrigao e Critério dos Itens Avaliados Pontos

B.1 — Uniformidade da Equipe

Os servigos sdo executados por empregados operacionais capacitados e em quantidades adequadas para a
area. Mantém-se fixas as escalas dos empregados.

Os servigos sdo executados por empregados operacionais capacitados e em quantidades adequadas para a
area. Ndo se mantém fixas as escalas dos empregados.

Os servigos sao executados por empregados operacionais com capacitagdo precaria e/ou em quantidades
inadequadas para a area. Ndo se mantém fixas as escalas dos empregados.

Os servicos sdo executados por empregados operacionais com capacitagdo precdria e/ou em quantidades
inadequadas para a area. Ocorrem atrasos e/ou absenteismo, prejudicando o fluxo e a qualidade das
atividades a serem desenvolvidas. Eles tém posturas inadequadas, 0
desrespeitam chefias ¢ demais profissionais de salide da area, sdo agressivos no
relacionamento com os colegas, falam alto etc..

B.2 — Apresenta¢ao — Uniformizacao

Uniformizados completamente como no descritivo. Uniformes limpos, passados, integros e portando

identificac@o funcional. Os cabelos estdo presos e utilizam gorros. 3
Uniformes incompletos, passados e limpos, com identificagdo funcional. 2
Uniformes completos, rasgados, sujos, amarrotados. Usam gorros, unhas compridas e aderego. 1
Uniformes incompletos. Usam pegas de uso pessoal, apresentam sujidades no uniforme, cabelos soltos, 0
usam aderecos e barba por fazer.

B.3 — Equipamento de Protecio Individual
EPIs adequados e disponiveis para o uso (uniformes, luvas, mascaras, gorros, calgados de 3
seguranga/botas).
Disponibilidade parcial de EPIs. Falta um ou mais itens. 2
EPIs utilizados incorretamente. Utilizam luvas cirargicas ao invés das de borracha. Nao utilizam EPIs |
para isolamentos e UTIs.
Nao utilizam EPIs (avental e luvas de acordo com o tipo de isolamento). Luvas para manipulagdo de 0

materiais contaminados e solug¢@o quimica.
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5.2.3. Médulo C — Frequéncia

Descricao e Critério dos Itens Avaliados Pontos

C.1 — Cumprimento do Cronograma e das Atividades

A frequéncia de limpeza terminal tem ocorrido com a rotina preconizada diaria, semanal, mensal.
Apresenta cronograma checado, e o impresso de execugdo da limpeza terminal esta assinado pelo 3
responsavel da empresa e da area.

A frequéncia de limpeza terminal tem ocorrido com a rotina preconizada didria, semanal, mensal. Nao
apresenta o cronograma checado, e o impresso de execucdo da limpeza terminal esta assinado pelo 2
responsavel da empresa e da area.

A frequéncia de limpeza terminal tem ocorrido parcialmente de acordo com o estabelecido pela area diaria,
semanal, mensal. O cronograma esta checado, porém o impresso de execugdo da limpeza terminal esta em 1
desacordo com a programagao.

A frequéncia de limpeza terminal ndo tem ocorrido. O cronograma nao esta checado e no apresenta o
impresso de execucdo da limpeza terminal assinado pelo responsavel da empresa e da area. 0
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5.2.4. Médulo D — Inspecio dos Servigos — Avaliagio das Areas

Relacdo dos itens a serem vistoriados e respectivas pontuagdes para as situacdes encontradas
durante as vistorias e computadas no modulo D.

Itens Vistoriados e Avaliados nas Areas Pontos

D.1 — Acessorios Sanitarios (Espelhos, Toalheiro e Saboneteira)

Acessorios completos e isentos de sujidade. 3

Pequena quantidade de sujidade.
Presenca de sujidade nos cantos dos acessorios. Falta de material (papel higiénico, papel toalha e sabonete
liquido).

Presenca de sujidade em sua extensdo e interior. Falta de material. 0

D.2 — Aparelhos Telefonicos

Aparelho limpo e sem gordura.

Aparelho com pouca sujidade no fone ou disco/teclas.

Presenca de sujidade em fiacdo, teclas e disco.

S = N |W

Presenca de sujidade, manchas e pé em fiagdo e no aparelho.
D.3 — Bebedouro
Isento de sujidade. Bandeja de bebedouro limpa.

Presenca de sujidade na parede (carcaga). Bandeja do bebedouro limpa.

Presenca de manchas antigas de sujidade. Bandeja do bebedouro isenta de sujidade organica.

(= el LSS

Presenca de sujidade organica e lodo.
D.4 — Box de Banho
Limpo e isento de manchas.

Presenca de manchas antigas incrustadas (gordura do sabdo ¢ 4gua).

Presenca de sujidade nos trilhos e sujidade nos ralos (cabelos e vassoura).

S | (N (W

Presenca de lodo e sujidade organica.

D.5 — Extintores de incéndio ¢ Quadros em Geral

Auséncia de pé.

Presenca de pouca quantidade de p6 em sua superficie.

Presenca de grande quantidade de pd na parte superior e lateral.

S = N |W

Presenca de objetos de limpeza acondicionados inadequadamente e com sujidades.
D.6 — Lavatorios

Cubas sanitarias/loucas limpas e sem manchas de sujeira.

N (W

Cubas sanitarias com manchas secas de agua e/ou sabonete sem sujidade.
Comando de registros e valvulas hidra com sujidade e pouco brilho. Isento de sujidade orgéanica.
Presenca de cabelos e crostas na superficie do ralo da pia.

Presenca de sujidade orgénica e lodo. Crostas na borda interna superior do vaso e no ralo da pia. 0
D.7 — Méveis
Moéveis limpos.

Moveis com pouca sujidade nos cantos de sua superficie.

Presenca de sujidades nos cantos e pés.

S (=N |W

Presenca de p6 e manchas em sua superficie.
D.8 — Parede

Parede isenta de sujidade.

Parede isenta de sujidade organica; presenca de sujidade em pontos localizados; presenga de resquicios de
material ou produto de limpeza.

Parede isenta de sujidade orgénica; presenca de manchas de fita adesiva envelhecida e p6 em sua extensao.

W

Parede apresentando manchas de secrecao, restos de alimentos e respingos, principalmente nas areas mais
baixas da parede.

compras.sp.gov.br Pagina 69



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO DATA-BASE: JANEIRO/2026

PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR -
VERSAO 1: AGOST0/2026

Itens Vistoriados e Avaliados nas Areas Pontos

D.9 — Persianas

Persianas limpas.

Persianas com algumas manchas.

Persianas com sujidade em pontos isolados e po.

S|= | |W

Persianas sujas e com po.
D.10 — Pias — Cubas

Pias isentas de sujidade.

Presencga de manchas secas de agua e produto de limpeza.

Presenca de sujidade (resto de 4gua suja), comando da torneira com sujidades.

S| (N |Ww

Pias com presenca de sujidades orgénica e lodo.
D.11 — Piso

W

Piso sem sujidades, com enceramento e com brilho.

Piso com sujidades nos cantos (p6) em pequena quantidade de material solido recente. 2

Presenca de sujidades s6lidas em sua extensdo (papel e ciscos); piso com alguma sujidade orgénica.

Piso com sujidade organica (sangue, secre¢do, restos de alimentos ¢ pé acumulado). 0

D.12 — Porta — Batentes — Macanetas

Portas e maganetas limpas e sem manchas. 3

Presenca de sujidade removivel na area proxima a maganeta. Presenca de pequena quantidade de sujidade
(p9).
Presenca de sujidade removivel: mao, fita adesiva, pd, respingo. Presenca de sujidade entre a porta e a parede.

Presenca de sujidade orgénica e po. 0

D.13 — Recipiente para Residuos (Lixeiras)

Cesto de lixo limpo, seco, sem resquicios de matéria organica. Embalagem na cor correta de acordo com o
residuo gerado na area. Sacos trocados com 2/3 da capacidade de acondicionamento. 3

Cesto de lixo limpo, seco, com alguns resquicios de matéria organica. Presenga de saco de lixo cheio além do
limite de 2/3.

Cesto de lixo sujo no seu interior. Molhado na parte interna, com embalagem adequada, com os residuos
transbordando.

Cesto de lixo sujo. Residuos transbordando, respingos de matéria organica, embalagem errada para o tipo de
residuo gerado. Ndo ha troca dos sacos de lixo.
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D.14 — Saidas de Ar-condicionado — Exaustores

Saidas de ar-condicionado e/ou exaustores isentos de poeira ou outras sujidades. 3

Saidas de ar-condicionado e/ou exaustores com presenga de poeira em pontos localizados. 2

Saidas de ar-condicionado e/ou exaustores com presenca de poeira, manchas e cabelos na maioria dos itens
vistoriados.
Todas as saidas de ar-condicionado e/ou exaustores apresentam poeira, manchas, cabelos e sujidades.

D.15 — Tapetes
Tapete limpo.

Tapete limpo com algumas sujidades solidas.

Tapete com sujidades nos cantos e adesivos (chicletes).

S| =N | W

Tapete apresentando sujidade s6lida além de papéis e po.
D.16 — Teto

Teto limpo, sem sujidades.

Teto limpo com sujidade em pontos isolados.

Teto com presenga de sujidades nos cantos proximos a parede.

S| | |Ww

Teto com sujidades como cabelo, matéria organica etc.
D.17 — Vidros

Vidros limpos. O cronograma ¢ cumprido.

w

Presenca de sujidade discreta. O cronograma ¢ cumprido parcialmente. 2

Vidro limpo com sujidades nos cantos. P6 em sua extensao. O cronograma de limpeza ndo esta sendo
cumprido de acordo com a frequéncia estabelecida.

Presenca de sujidades solidas e manchas de liquidos em sua extens@o. A limpeza ¢ deficiente. O
cronograma nao esta sendo cumprido.

6. CALCULOS PARA OBTENCAO DA AVALIACAO DE DESEMPENHO MENSAL E
DEFINICAO DO PERCENTUAL DE LIBERACAO DA FATURA

6.1. Resultados das Avaliacoes da Qualidade

A cada total da pontuagdo por mddulo, aplica-se um peso percentual diferenciado, obtido
mediante a divisao deste total pelo respectivo peso (%), compondo, assim, o resultado da

avaliacdo da qualidade dos Servigos de Limpeza Hospitalar. Vide quadro ilustrativo abaixo:

Total de Pontos dos Mo6dulos Peso (%) na Avaliagio Pontua¢io Maxima a Ser Obtida
A 9 0,15 60
B 9 0,15 60
C 3 0,20 15
D (51 0,50 102
Resultado da Avaliacdo da Qualidade 237

O resultado de cada avaliagdo da qualidade terd como teto maximo 237 pontos.

6.2. Avaliacao do contingente de Operacionais Atuando no Periodo
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Sera efetuada avaliacdo do contingente de operacionais atuando no periodo mediante apuragao
mensal da média diaria dos empregados operacionais atuando diretamente em cada Unidade,
que devera ser dividida pelo contingente estipulado e proposto pelo contratado e multiplicado
por 100, gerando, assim, valor numérico para, mediante utilizacdo da foérmula adiante
especificada, ser obtida a avaliacdo de desempenho mensal concernente ao periodo e defini¢ao

do percentual de liberagdo da fatura aplicavel.
O resultado da apuracao do contingente terd como teto maximo 100 pontos.

6.3. Resultado dos Valores para definicio da avaliacio de desempenho mensal e do

percentual de liberacio da Fatura Mensal

Para obtencdo da avaliagdo de desempenho mensal e defini¢do do percentual de liberacdo da
fatura aplicavel ao més correspondente, os resultados das Avaliacdes da Qualidade e da
Avaliacdo do contingente de Operacionais serdo divididos por 0,50 e posteriormente somados,

conforme verificado abaixo:

Pontuacio Maxima Divisor Resultado Final

Resultado das avaliagdes da qualidade 237 0,50 474

Resultado da avaliagdo do contingente de 100 0,50 200
operacionais

Valor final da avaliacido de desempenho mensal 674

6.4. Intervalos de Pontos para Liberac¢do da Fatura

Liberagao de 100% da fatura De 500 a 674 pontos
Liberagao de 95% da fatura De 400 a 499 pontos
Liberagdo de 90% da fatura De 350 a 399 pontos
Liberagdo de 80% da fatura De 300 a 349 pontos
Liberagdo de 75% da fatura Abaixo de 300 pontos

AVISO IMPORTANTE:

0S NUMEROS APURADOS EM TODAS AS AVALIACOES OU OPERACOES MATEMATICAS
REALIZADAS PARA OBTENCAO DOS VALORES PARA DEFINICAO DO PERCENTUAL DE
LIBERACAO DA FATURA OBRIGATORIAMENTE SERAO NUMEROS NATURAIS, NAO
DEVENDO SER UTILIZADOS CASAS DECIMAIS E/OU ARREDONDAMENTOS.
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7. PLANILHA PARA AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS DE LIMPEZA
HOSPITALAR
O modelo abaixo exemplifica uma planilha para avaliagao da qualidade dos servicos de limpeza

hospitalar, contendo os campos a serem preenchidos pela fiscalizagdo para a pontuagdo da
avaliacao mensal a ser efetuada.

AVALIACAO DE QUALIDADE DOS SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR

IDENTIFICACAO DA UNIDADE (Instituto — Prédio) N° DA AVALIACAO
MES DE REFERENCIA DATA DA AVALIACAO HORARIO DE INICIO IDENTIFICACAO DA AREA AVALIADA
HORARIO DE TERMINO
LEGENDA: 3 =MUITO BOM 2=BOM 1 =REGULAR 0=PESSIMO

Modulo D - Inspecao dos Servicos — Avaliacao
Médulo A — Equipamentos, Produtos e Técnica PONTOS das Areas PONTOS
A.1 Carro de limpeza D.1 Acessorios sanitarios (espelhos, toalheiro e
saboneteira)

D.2 Aparelhos telefonicos
D.3 Bebedouro

A.2 Produtos de limpeza

A.3 Técnicas de limpeza

D.4 Box de banho
Moédulo B — Qualidade dos profissionais PONTOS D.5 Extintores de incéndio e quadros em geral
B.1 Uniformidade da equipe D.6 Lavatdrios
B.2 Apresentagdo — Uniformizagdo D.7 Méveis
B.3 Equipamentos de protegdo individual D.8 Parede

D.9 Persianas

D.10 Pias — cubas
Moédulo C — Frequéncia PONTOS D.11 Piso

C.1 Cumprimento do cronograma e das atividades

D.12 Porta - batentes — macanetas
D.13 Recipiente para residuos (lixeiras)
D.14 Saidas de ar-condicionado - exaustores

D.15 Tapetes
5 A D.16 Teto
TOTAL DA PONTUACAO DOS MODULOS D.17 Vidros
Médulo PONTOS X (Peso) TOTAL OBTIDO

A 0,15

B 0,15

c 0.20 CIENTE DO REPRESENTANTE DO CONTRATADO

D 0,50 DATA ASSINATURA E IDENTIFICACAO

RESULTADO DA AVALIACAO =

DATA ASSINATURA E IDENTIFICAGAO DO AVALIADOR

AS OBSERVACOES SEGUEM EM DOCUMENTACAO ANEXADA

8. RESPONSABILIDADES
8.1. Fiscal(is) do Contrato

* Fiscal administrativo do contrato: responsavel pela verificagdo da efetiva realiza¢ao dos

dispéndios concernentes aos saldrios e as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e com
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o FGTS, bem como quanto a outros aspectos administrativos do cumprimento do
contrato, e pela informacao de todas as circunstancias relevantes ao fiscal técnico para
que este preencha o Formulario de Avaliagdo da Qualidade dos Servicos e do
Desempenho e consolide a avaliacao de desempenho do contratado;

» Fiscal técnico do contrato: responsavel pela avaliagdo da execucdo do objeto e do
desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados, pela consolidagdo da
avaliacdo de desempenho do contratado com a inclusdo da avaliagdo dos aspectos
administrativos feita pelo fiscal administrativo, pela elaboragdo do Formulario de
Avaliacdo da Qualidade dos Servigos ¢ do Desempenho, com a apresentacdo das
justificativas para os itens avaliados com conceitos "Bom", "Regular" ou "Péssimo",
pelo encaminhamento de uma via do Formuldrio e das justificativas ao contratado, e

pelo encaminhamento de toda documentagdo ao gestor do contrato.
8.2. Gestor do Contrato

» Responsavel pela verificacdo das avaliacdes recebidas;
= Responsavel pela aplicagdo na medicao correspondente do respectivo percentual de
liberacdo da fatura, que ensejara descontos a depender do desempenho, garantindo a

defesa prévia ao contratado.
9. DESCRICAO DO PROCESSO

9.1. Cabe a Unidade responsavel, por meio do(s) fiscal(is) do contrato e com base na relagao
de itens a serem avaliados € no Formulario de Avaliagdo da Qualidade dos Servigos e do
Desempenho, efetuar o acompanhamento diario do servigo prestado, registrando e arquivando

as informagdes de forma a embasara avaliacdo mensal do contratado.

9.2. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico,
com o auxilio do fiscal administrativo, deve encaminhar ao gestor do contrato, com observancia
dos prazos do Termo de Referéncia, os Formularios de Avaliacdo da Qualidade dos Servigos
gerados no periodo, acompanhados das justificativas para os itens que receberam notas 0 (zero)

ou 1 (um), bem como encaminhar 1 (uma) via do Formulario e das justificativas ao Contratado.

9.3. Mensalmente, o gestor do contrato verificard a avaliacdo de desempenho do contratado
realizada pelo(s) fiscal(is) com base em todos os Formuldrios de Avaliagdo da Qualidade dos
Servigos e do Desempenho gerados durante este periodo, conforme Relatério de Avaliagao da
Qualidade dos Servigos e do Desempenho. De posse dessa avaliagdo, o gestor do contrato deve

aplicar na medi¢@o correspondente o respectivo percentual de liberacdo da fatura conforme
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previsto neste procedimento, que ensejara descontos a depender do desempenho, cabendo ao

gestor do contrato garantir a defesa prévia ao contratado.
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D. FORMULARIO DE OCORRENCIAS PARA MANUTENGAO

CONTRATO N*:

ADMINISTRADOR:

EMPRESA CONTRATADA:

ENCARREGADO:

CONTRATANTE:

AREA (ENDERECO):

DATA: / /

TIPOS DE OCORRENCIAS

ELETRICA
[JOUTROS:

[JTORNEIRAS [1BEBEDOUROS/PURIFICADORES DE AGUA [JLAMPADAS [JFIOS E TOMADAS [J
EQUIPAMENTOS ELETRO-ELETRONICOS [JACESSORIOS [JUTILIZACAO INDEVIDA DE AGUA OU ENERGIA

DESCRITIVO

[OVAZAMENTOS [JSUBSTITUICOES [JAJUSTES [7OUTROS (DISCRIMINAR):

LOCAL:

CIENTE CONTRATANTE (visto e data):
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CAPITULO Ill - VALORES REFERENCIAIS

1. VALORES REFERENCIAIS

1.1.Resumo — Valores Referenciais — Por Tipo de Area

Os valores referenciais apresentados neste capitulo se aplicam aos itens de licitagdes
submetidos a participa¢do ampla, isto ¢, quando o valor estimado supera R$ 80.000,00 (oitenta
mil reais) no mesmo exercicio financeiro e, por isso, a contratacao nao pode ser destinada com
exclusividade a Microempresas (ME) e a Empresas de Pequeno Porte (EPP) (Acérdao TCU n°
1.932/2016).

Os valores unitarios dos servigos apresentados a seguir tém como base JANEIRO DE 2026 ¢

deverao ser utilizados como critério de aceitabilidade de precos.

Quadro 38 - Valores referenciais dos servicos de limpeza hospitalar por tipo de area

(continua)
Valores
Servicos Mensais
(R$/m?*/ més)
Areas Hospitalares Horario Critica Semicritica | Nao Critica
44 horas Areas operacionais Diurno R$ 23,34 R$ 16,47 R$ 13,48
semanais Areas de circulagio Diurno R$ 16,34 R$ 11,40 R$ 9,26
Areas operacionais 12 horas diarias R$ 31,03 R$ 21,84 R$ 17,87
2% a 6" feira Areas de circulacio 12 horas diarias R$ 21,72 R$ 15,11 R$ 12,29
Areas operacionais 16 horas diarias RS 46,68 R$ 32,94 R$ 26,96
Areas operacionais 8 horas diarias R$ 29,85 R$ 21,07 R$ 17,23
Areas de circulagio 8 horas diarias R$ 20,90 R$ 14,58 R$ 11,85
2° feira a Areas operacionais 12 horas diarias RS 43,34 R$ 30,31 R$ 24,80
domingo Areas de circulacio 12 horas diarias R$ 30,34 R$ 20,98 R$ 17,05
Areas operacionais 24 horas diarias RS 68,05 R$ 47,52
Areas de circulagio 24 horas diarias R$ 47,64 R$ 32,90
Valores
Areas Administrativas/Internas Mensais
(R$/m?/més)
Areas internas — pisos frios R$ 9,38
44 hora's Areas internas — pisos acarpetados R$ 9,38
semanais Areas internas — com espacos livres — sagudo/hall/saldo RS 7.41
Areas internas — almoxarifados/galpoes RS 4:39
Areas internas — oficinas R$ 4,94
2% feira a Areas internas — pisos frios RS 12,64
domingo Areas internas — pisos acarpetados RS 12,64
Areas internas — com espacos livres — sagudo/hall/saldo RS 9.48
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Quadro 38: Valores referenciais dos servicos de limpeza hospitalar por tipo de area

(conclusio)
Sanitarios de Uso Publico ou Coletivo de Grande - Valores Mensais
q - Horario 2
Circulacio (R$/m?*/més)
Areas internas — sanitarios de 8 horas diarias R$ 13,89
2% feira a domingo uso publico ou coletivo de 12 horas diarias R$ 20,17
grande circulagao* 24 horas didrias R$ 43,16
44 horas semanais Areas 1n~te£nas — sanitarios de uso publico ou coletivo de grande RS 10,85
circulagdo
‘ Valores Mensais
Areas Externas (R$/m?/més)
Varri¢do de passeio e arruamentos R$ 1,01
44 horas semanais Pisos adjacentes/contiguos RS 4,94
Coleta de detritos em patios e areas verdes (em ha)’ RS 592,00
Varrigdo de passeio e arruamentos R$ 1,30
2% feira a domingo Pisos adjacentes/contiguos RS 6,32
Coleta de detritos em patios e areas verdes (em ha)’ RS 759,00

1.2. Resumo — Valores Referenciais — Vidros Externos

Quadro 39 - Valores referenciais dos servicos de limpeza hospitalar para vidros

externos

Frequéncia Valores

Vidros externos em areas criticas Mensais
Classifica¢io Face Externa Face Interna (R$/m?*/més)

) quinzenal R$ 3,23

Vidros externos — .fa~ce ‘ trimestral semanal RS 6.05

semanal R$ 6,91

. quinzenal R$ 3,93

Vidros externos — fage ‘ trimestral semanal RS 6.75

:ﬁeg;ocg:lr?:cioswao a mensal quinzenal R$ 6,17

semanal RS 8,99

Vidros externos em dreas semicriticas, nio criticas e areas administrativas hospitalares Valores
Classificacio Face Externa Face Interna (ngl/frlnlzs/?:lzs)

) quinzenal R$ 2,98

Vidros externos — fa~ce ‘ trimestral semanal RS 5.56

semanal RS 6,42

) quinzenal RS 3,68

Vidros externos — fage ‘ trimestral somanal RS 6.26

semanal R$ 8,50

1.2.1. A unidade de medida utilizada ¢ o metro quadrado/més (m?/ més) para padronizacao

das contratagdes, objeto deste volume no ambito do Estado de Sdo Paulo.

1.2.2. A quantificagdo das areas independe da frequéncia dos servigos definida em seus

varlos itens.

1.2.3. A demonstracao detalhada dos célculos que conduziram aos valores que integram a

4 Clausula do adicional de insalubridade do acordo coletivo da categoria SIEMACQO/SEAC-SP 2026/2026.
5 R$/ha/més (1 hectare/ha equivale a 10.000 m?).
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tabela acima e respectivos embasamentos dos precos encontram- se descritos a seguir.

2.

2.1. Area Hospitalares

COMPOSICAO DE PRECOS UNITARIOS

Quadro 40 - Valores referenciais dos servicos de limpeza hospitalar para areas
hospitalares com coeficiente de participacio

(continua)
Coeficiente de participacio (1/m?) N Valor total (R$/m?)
mensal
Item %‘:ﬁl‘g‘:‘:ﬂﬁod: Produtividade (R$/més) 3) | (4) = ()/2)x(3)
@) 2
2* A 6” FEIRA - 44 HORAS SEMANAIS
Areas operacionais — criticas (40% insalubridade)
Auxiliar de limpeza 1 350 R$ 7.862,92 RS 22,47
Encarregado de auxiliar de limpeza® 0,03 350 R$ 9.136,05 R$ 0,87
TOTAL R$/m? RS 23,34
Areas operacionais — semicriticas (20% insalubridade)
Auxiliar de limpeza 1 450 R$ 7.130,77 R$ 15,85
Encarregado de auxiliar de limpeza® 0,03 450 R$ 8.403,90 R$ 0,62
TOTAL R$/m? RS 16,47
Areas operacionais — ndo criticas (20% insalubridade)
Auxiliar de limpeza 1 550 R$ 7.130,77 R$ 12,97
Encarregado de auxiliar de limpeza® 0,03 550 R$ 8.403,90 R$ 0,51
TOTAL R$/m? RS 13,48
Areas de circulaciio — criticas (40% insalubridade)
Auxiliar de limpeza 1 500 RS 7.862,92 R$ 15,73
Encarregado de auxiliar de limpeza® 0,03 500 R$ 9.136,05 R$ 0,61
TOTAL R$/m? RS 16,34
Areas de circulagiio — semicriticas (20% insalubridade)
Auxiliar de limpeza 1 650 R$ 7.130,77 R$ 10,97
Encarregado de auxiliar de limpeza® 0,03 650 RS 8.403,90 R$ 0,43
Total R$/m? RS 11,40
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Quadro 40: Valores referenciais dos servicos de limpeza hospitalar para areas
hospitalares com coeficiente de participacio

(continuacao)
Coeficiente de participacio (1/m?)
Quantidade de Valor Valor total
Item Funcionsrios Produtividade mensal (R$/m?)
(R$/més) 3) | @) =1)/2)x?3)
) (2)

2% A 6" FEIRA — 44 HORAS SEMANAIS

Areas de circulagiio — nio criticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 800 R$ 7.130,77 R$ 8,91
Fncarre%ado de auxiliar de 0.03 300 RS 8.403,90 RS 035
impeza

R$ 9,26

2? A 6° FEIRA — 12 HORAS DIARIAS

Areas operacionais — criticas (40% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 350 R$ 10.455,62 R$ 29,87

ng;‘;zgado de auxiliar de 0,03 350 R$ 12.199,80 R$ 1,16
R$ 31,03

Areas operacionais — semicriticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 450 R$ 9.452,55 R$ 21,01

ng;‘;zgado de auxiliar de 0,03 450 R$ 11.196,76 R$ 0,83
RS 21,84

Areas operacionais — ndo criticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 550 R$9.452,55 R$ 17,19

Eg}f‘;ﬁ%“d" de auxiliar de 0,03 550 RS 11.196,76 R$ 0,68

TOTAL R$/m RS 17,87

Areas de circulagio — criticas (40% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 500 R$ 10.455,62 R$ 20,91

Eﬁ;;g%ado de auxiliar de 0,03 500 RS 12.199,80 R$ 0,81
RS 21,72

Areas de circulagio — semicriticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 650 R$ 9.452,55 RS 14,54

Eﬁf;;?ado de auxiliar de 0,03 650 RS 11.196,76 R$ 0,57
RS 15,11

Areas de circulagio — nio criticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 800 R$ 9.452,55 R$ 11,82

Efncser;zgado de auxiliar de 0,03 800 RS 11.196,76 R$ 0,47

TOTAL R$/m RS 12,29
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Quadro 40: Valores referenciais dos servicos de limpeza hospitalar para areas

hospitalares com coeficiente de participacio

(continuagdo)
Coeficiente de participacio (1/m?)
Crmintede | produniaate | o ment |Vl sk 5
1) @)
2% A 6* FEIRA — 16 HORAS DIARIAS
Areas operacionais — criticas (40% insalubridade)
Auxiliar de limpeza 1 350 R$ 7.862,92 RS 22,47
Encarregado de auxiliar de limpeza® 0,03 350 R$9.136,05 R$ 0,87
Custo/m? para 44hrs semanais RS 23,34
TOTAL R$/m RS 46,68
Areas operacionais — semicriticas (20% insalubridade)
Auxiliar de limpeza 1 450 R$ 7.130,77 R$ 15,85
Encarregado de auxiliar de limpeza® 0,03 450 RS 8.403,90 R$ 0,62
Custo/m? para 44hrs semanais RS 16,47
TOTAL R$/m RS 32,94
Areas operacionais — ndo criticas (20% insalubridade)
Auxiliar de limpeza 1 550 R$ 7.130,77 R$ 12,97
Encarregado de auxiliar de limpeza® 0,03 550 RS 8.403,90 R$ 0,51
Custo/m? para 44hrs semanais RS 13,48
TOTAL R$/m RS 26,96
2* FEIRA A DOMINGO — 8 HORAS DIARIAS
Areas operacionais — criticas (40% insalubridade)
Auxiliar de limpeza 1 350 R$ 10.060,38 RS 28,74
Encarregado de auxiliar de limpeza® 0,03 350 R$ 11.693,71 R$ 1,11
TOTAL R$/m RS 29,85
Areas operacionais — semicriticas (20% insalubridade)
Auxiliar de limpeza 1 450 R$9.121,00 R$ 20,27
Encarregado de auxiliar de limpeza® 0,03 450 R$ 10.754,42 R$ 0,80
TOTAL R$/m RS 21,07
Areas operacionais — nao criticas (20% insalubridade)
Auxiliar de limpeza 1 550 R$9.121,00 R$ 16,58
Encarregado de auxiliar de limpeza® 0,03 550 R$ 10.754,42 R$ 0,65
TOTAL R$/m R$ 17,23
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
PRESTAGAO DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR

DATA-BASE: JANEIRO/2026

VERSAO 1: AGOST0/2026

Quadro 40: Valores referenciais dos servicos de limpeza hospitalar para areas
hospitalares com coeficiente de participacio

(continuagdo)
Coeficiente de participacio (1/m?)
S| produividade | Yt el Vet )
M @)

Areas de circulagio — criticas (40% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 500 R$ 10.060,38 R$ 20,12

Encarregado de auxiliar de limpeza® 0,03 500 RS 11.693,71 R$ 0,78
TOTAL R$/m RS 20,90

Areas de circulaciio — semicriticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 650 R$9.121,00 RS 14,03

Encarregado de auxiliar de limpeza® 0,03 650 R$ 10.754,42 R$ 0,55
TOTAL R$/m RS 14,58

Areas de circulaciio — ndo criticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 800 R$9.121,00 R$ 11,40

Encarregado de auxiliar de limpeza® 0,03 800 R$ 10.754,42 R$ 0,45
TOTAL R$/m RS$ 11,85

2* FEIRA A DOMINGO - 12 HORAS DIARIAS DIURNO

Areas operacionais — criticas (40% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 350 RS 14.600,20 R$ 41,71

Encarregado de auxiliar de limpeza® 0,03 350 R$ 17.174,95 R$ 1,63
TOTAL R$/m RS 43,34

Areas operacionais — semicriticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 450 R$ 13.119,61 R$ 29,15

Encarregado de auxiliar de limpeza® 0,03 450 RS 15.694,35 R$ 1,16
TOTAL R$/m RS 30,31

Areas operacionais — nao criticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 550 R$ 13.119,61 R$ 23,85

Encarregado de auxiliar de limpeza® 0,03 550 R$ 15.694,35 R$ 0,95
TOTAL R$/m RS 24,80

Areas de circulagiio — criticas (40% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 500 R$ 14.600,20 RS 29,20

Encarregado de auxiliar de limpeza® 0,03 500 R$ 17.174,95 R$ 1,14
TOTAL R$/m R$ 30,34
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GOVERNO DO ESTADO DE

SAO PAULO

PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR

DATA-BASE: JANEIRO/2026

VERSAO 1: AGOST0/2026

Quadro 40: Valores referenciais dos servicos de limpeza hospitalar para areas
hospitalares com coeficiente de participacio

(conclusio)
Coeficiente de participacio (1/m?)
Quantidade de . . Valor mensal | Valor total (R$/m?)
e Funcionérios Produtividade | pg, 2V 3) | @)= 1)Q)xG)
@) 2)

Areas de circulagio — semicriticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 650 R$ 13.119,61 R$ 20,18

ﬁ;ﬁ‘;ﬁ%ﬁdo de auxiliar de 0,03 650 R$ 15.694,35 R$ 0,80
TOTAL R$/m RS 20,98

Areas de circulagio — nio criticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 800 R$ 13.119,61 RS 16,40

ﬁ;?gg%ad" de auxiliar de 0,03 800 RS 15.694,35 RS 0,65
TOTAL R$/m R$ 17,05

2* FEIRA A DOMINGO - 12 HORAS DIARIAS NOTURNO

Areas operacionais — criticas (40% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 700 R$ 16.642,14 R$ 23,77

E;?g;%ado de auxiliar de 0,03 700 RS 19.682,88 R$ 0,94
TOTAL R$/m RS 24,71

Areas operacionais — semicriticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 900 RS 14.895,26 R$ 16,55

ﬁ;‘?;g%ad" de auxiliar de 0,03 900 RS 17.935,99 RS 0,66
TOTAL R$/m R$ 17,21

Areas de circulagio — criticas (40% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 1000 RS 16.642,14 RS 16,64

E&‘E;Z%ado de auxiliar de 0,03 1000 RS 19.682,88 R$ 0,66
TOTAL R$/m R$ 17,30

Areas de circulaciio — semicriticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 1300 R$ 14.895,26 R$ 11,46

ﬁ;‘?;g%ad" de auxiliar de 0,03 1300 RS 17.935,99 RS 0,46
TOTAL R$/m R$ 11,92

¢ Considerando 1 (um) Encarregado para 30 (trinta) profissionais.
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
PRESTAGAO DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR

DATA-BASE: JANEIRO/2026

VERSAO 1: AGOST0/2026

2.2. Areas Operacionais e Criticas — 24 horas

Quadro 41 - Valores referenciais dos servicos de limpeza hospitalar para areas
hospitalares (24h) com coeficiente de participaciao

(continua)
Ttem : Coeﬁciel.lte de. Participacio (1/m?) _ Valor mensal Valor Total
Quantidade de Funcionarios Produtividade (R$/més) (3) £R$/m2)
) Q) 4 =@1)/2)x3)
AREAS OPERACIONAIS — CRITICAS - 24 HORAS
Areas operacionais — criticas (40% insalubridade) — 12 horas — diurno
Auxiliar de limpeza 1 350 R$ 14.600,20 RS 41,71
dE;‘Tf‘r;r;eg;;" de auxiliar 0,03 350 RS 17.174,95 RS 1,63
Subtotal R$/m? RS 43,34
Areas operacionais — criticas (40% insalubridade) — 12 horas — noturno
Auxiliar de limpeza 1 700 R$ 16.642,14 RS 23,77
dE;‘fﬁ;r;eg;;" de auxiliar 0,03 700 RS 19.682,88 RS 0,94
Subtotal R$/m? RS 24,71
TOTAL AREAS OPERACIONAIS CRITICAS 24 HORAS RS 68,05
AREAS OPERACIONAIS — SEMICRITICAS — 24 HORAS
Areas operacionais — semicriticas (20% insalubridade) — 12 horas — diurno
Auxiliar de limpeza 1 450 R$ 12.072,62 R$ 29,15
g:ff;r;eg;g" de auxiliar 0,03 450 RS 14.422,83 R$ 1,16
Subtotal R$/m? RS 30,31
Areas operacionais — semicriticas (20% insalubridade) — 12 horas — noturno
Auxiliar de limpeza 1 900 R$ 14.895,26 R$ 16,55
ggfggﬁgj‘g" de auxiliar 0,03 900 R$ 17.935,99 RS 0,66
Subtotal R$/m? R$ 17,21
TOTAL AREAS OPERACIONALIS - SEMICRITICAS - 24 HORAS RS 47,52
AREAS DE CIRCULACAO - CRITICAS - 24 HORAS
Areas de circulaciio — criticas (40% insalubridade) — 12 horas — diurno
Auxiliar de limpeza 1 500 R$ 14.600,20 R$ 29,20
gg‘fggﬁgj;" de auxiliar 0,03 500 RS$ 17.174,95 RS 1,14
Subtotal R$/m? RS 30,34
Areas de circulaciio — criticas (40% insalubridade) — 12 horas — noturno
Auxiliar de limpeza 1 1000 RS 16.642,14 RS 16,64
g;“fﬁ;f;;" de auxiliar 0,03 1000 R$ 19.682,88 R$ 0,66
Subtotal R$/m? R$ 17,30
TOTAL AREAS DE CIRCULACAO - CRITICAS - 24 HORAS RS 47,64
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO DATA-BASE: JANEIRO/2026

PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR -
VERSAO 1: AGOST0/2026

Quadro 41: Valores referenciais dos servicos de limpeza hospitalar para areas
hospitalares (24h) com coeficiente de participaciao

(continua)
R . 2
Coeficiente de Participagao (1/m?) Valor mensal Valor Total
Item Quantidade de Funcionarios Produtividade A (R$/m?)
(R$/més) (3) 4) = V(3

AREAS DE CIRCULACAO — SEMICRITICAS — 24 HORAS

Areas de circulacio — semicriticas (20% insalubridade) — 12 horas — diurno

Auxiliar de limpeza 1 650 R$ 13.119,61 R$ 20,18

Encarregado de
auxiliar de limpeza’

Subtotal R$/m? R$ 20,98

0,03 650 RS 15.694,35 R$ 0,80

Areas de circulagio — semicriticas (20% insalubridade) — 12 horas — noturno

Auxiliar de limpeza 1 1300 R$ 14.895,26 R$ 11,46

Encarregado de
auxiliar de limpeza’

0,03 1300 R$ 17.935,99 R$ 0,46

Subtotal R$/m?* RS 11,92
TOTAL AREAS DE CIRCULACAO - SEMICRITICAS - 24 HORAS R$ 32,90

" Considerando 1 (um) Encarregado para 30 (trinta) profissionais.
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
PRESTAGAO DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR

2.3. Areas Administrativas

DATA-BASE: JANEIRO/2026

VERSAO 1: AGOST0/2026

Quadro 42 - Valores referenciais dos servicos de limpeza hospitalar para areas
administrativas com coeficiente de participacido

. Coeﬁc.ient'e .de participacio (llmz). . Valor mensal V(all{)$r/ Itnozt)al
Item Quantidade ((lle)funcwnarlos Produ(tzl;fldade (R$/més) (3) @)= (1) )x0)

2" A 6" FEIRA — 44 HORAS SEMANAIS

Areas internas — pisos frios/acarpetados

Auxiliar de limpeza 1 750 RS 7.130,77 R$ 9,51

g;‘ffg;eg;;" de auxiliar 0,03 750 R$ 8.403,90 RS 0,37
TOTAL R$/m? R$ 9,88

Areas internas — com espacos livres — saguio/hall/saldo

Auxiliar de limpeza 1 1.000 RS 7.130,77 R$ 7,13

g:ifgseg;g" de auxiliar 0,03 1.000 RS 8.403,90 R$ 0,28
TOTAL R$/m? RS 7,41

Areas internas — almoxarifados/galpdes

Auxiliar de limpeza 1 1.688 R$ 7.130,77 RS$ 4,22

dE;‘fﬁ;r;eg;:;’ de auxiliar 0,03 1.688 R$ 8.403,90 R$ 0,17
TOTAL R$/m? RS 4,39

Areas internas — oficinas

Auxiliar de limpeza 1 1.500 R$ 7.130,77 R$ 4,75

gg‘fggﬁgj:;’ de auxiliar 0,03 1.500 RS 8.403,90 R$ 0,19
TOTAL R$/m? RS 4,94

2* FEIRA A DOMINGO - 8 HORAS DIARIAS

Areas internas — pisos frios/acarpetados

Auxiliar de limpeza 1 750 R$ 9.121,00 RS 12,16

dEg‘l’ﬁ]rqrgeg;‘f;’ de auxiliar 0,03 750 R$ 10.754,42 RS 0,48
TOTAL R$/m? RS 12,64

Areas internas — com espacos livres — saguio/hall/salao

Auxiliar de limpeza 1 1.000 R$9.121,00 R$ 9,12

g:‘l’f;f;eg;;" de auxiliar 0,03 1.000 RS 10.754,42 R$ 0,36
TOTAL R$/m? RS 9,48

8 Considerando 1 (um) Encarregado para 30 (trinta) profissionais.
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO DATA-BASE: JANEIRO/2026

PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR -
VERSAO 1: AGOST0/2026

2.4. Sanitarios de Uso Publico ou Coletivo de Grande Circulacao

Quadro 43 - Valores referenciais dos servicos de limpeza hospitalar para sanitarios
de grande circulacio com coeficiente de participacio

Coeficiente de participa¢io (1/m?) Valor mensal Valor total
Item Quantidade de funcionarios Produtividade (R$/més) (R$/m?)
) Q2) 3) 4) = 1)/2)x(3)

SANITARIOS DE USO PUBLICO OU COLETIVO DE GRANDE CIRCULACAQ®

2" feira a domingo — 8 horas diarias

Agente de higienizagdo 1 750 R$ 10.060,38 RS 13,41

Encarregado de auxiliar

. 10 0,03 750 R$ 10.754,42 R$ 0,48
de limpeza

TOTAL R$/m? R$ 13,89

2% feira a domingo — 12 horas didrias — diurno

Agente de higienizagdo 1 750 R$ 14.600,20 RS 19,47
Encarregado de auxiliar 0,03 750 RS 15.694,35 RS 0,70
de limpeza

TOTAL R$/m? R$ 20,17

2% feira a domingo — 12 horas didrias — noturno

Agente de higienizacédo 1 750 RS 16.642,14 RS 22,19

Encarregado de auxiliar

. 10 0,03 750 R$ 17.935,99 R$ 0,80
de limpeza

TOTAL R$/m? RS 22,99

44 horas semanais

Agente de higienizagio 1 750 RS 7.862,92 RS 10,48
Encarregado de auxiliar 0,03 750 RS 8.403,90 R$ 0,37
de limpeza

TOTAL R$/m? R$ 10,85

SANITARIOS — 2* FEIRA A DOMINGO — 24 HORAS

2% feira a domingo — 12 horas didrias — diurno

Agente de higienizacdo 1 750 R$ 14.600,20 RS 19,47
Encarregado de auxiliar 0,03 750 RS 15.694,35 R$ 0,70
de limpeza

Subtotal R$/m? RS 20,17
2" feira a domingo — 12 horas didrias — noturno

Agente de higienizagdo 1 750 R$ 16.642,14 RS 22,19
Encarregado de auxiliar 0,03 750 RS 17.935,99 RS 0,80
de limpeza

Subtotal R$/m? RS 22,99

TOTAL SANITARIOS 24 HORAS RS$ 43,16

® Clausula do adicional de insalubridade do acordo coletivo da categoria SIEMACO/SEAC-SP 2026/2026.
19 Considerando 1 (um) Encarregado para 30 (trinta) profissionais.
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2.5. Areas Externas

GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
PRESTAGAO DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR

DATA-BASE: JANEIRO/2026

VERSAO 1: AGOST0/2026

Quadro 44 - Valores referenciais dos servicos de limpeza hospitalar para areas
externas com coeficiente de participacio

Coeficiente de participa¢io (1/m?) Valor total
Valor mensal 5
Item Quantidade de funcionarios Produtividade (R$/més) (3) (R$/m?)
(0] Q2) @ = 1)/Q2)x(3)
2% A 6" FEIRA — 44 HORAS SEMANAIS
Varricio de passeios e arruamentos
Varredor de dreas 1 7.500 RS 7.305,07 RS 0,97
publicas privadas
Encarregado de auxiliar 0,03 7.500 RS 8.403,90 RS 0,04
de limpeza
TOTAL R$/m? R$ 1,01
Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificagcoes
Auxiliar de limpeza 1 1.500 R$ 7.130,77 R$ 4,75
Encarregado de auxiliar 0,03 1.500 RS 8.403,90 R$ 0,19
de limpeza
Total R$/m? RS 4,94
Coleta de detritos em patios e areas verdes
Auxiliar de limpeza 1 125.000 R$ 7.130,77 R$ 0,057
Encarregado de auxiliar 0,03 125.000 RS 8.403,90 RS 0,002
de limpeza
TOTAL R$/m? R$ 0,059
TOTAL R$/ha'? R$ 592,00
2* FEIRA A DOMINGO - 8 HS DIARIAS
Varricao de passeios e arruamentos
Varredor de dreas 1 7.500 RS 9.344,62 RS 1.25
publicas privadas
Encarregado de auxiliar 0,03 7.500 RS 10.754,42 RS 0,05
de limpeza
TOTAL R$/m? R$ 1,30
Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificacdes
Auxiliar de limpeza 1 1.500 R$9.121,00 R$ 6,08
Encarregado de auxiliar 0,03 1.500 RS 10.754,42 RS 0,24
de limpeza
TOTAL R$/m? RS 6,32
Coleta de detritos em patios e areas verdes
Auxiliar de limpeza 1 125.000 R$9.121,00 R$ 0,0730
E“C?‘”egadl? de auxiliar 0,03 125.000 RS 10.754,42 R$ 0,0029
de limpeza
TOTAL R$/m? RS$ 0,0759
TOTAL R$/ha R$ 759,00
! Considerando 1 (um) Encarregado para 30 (trinta) profissionais.
12 R$/ha/més (1 hectare/ha equivale a 10.000 m?).
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2.6. Vidros Externos

GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
PRESTAGAO DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR

2.6.1. Areas Operacionais Criticas

DATA-BASE: JANEIRO/2026

VERSAO 1: AGOST0/2026

Quadro 45 - Valores referenciais dos servicos de limpeza hospitalar para vidros
externos em areas criticas com coeficiente de participacio

Coeficiente de participacio (1/m?) Frequ?zlﬁ;ia/més Valor hora V?é%?};g;al
Ttem Quantidade de | Produtividade Horas (R$(/‘";‘és) G)=(1)/2)x
funcionarios (1) 2) (€)) (3)x(4)

Face externa sem risco — trimestral

Limpador de vidro 1 275 2,9 R$ 39,27 R$ 0,41

fi‘:frf)rlﬂegad" de limpador de 0,03 275 2,9 RS 43,90 RS 0,01
TOTAL R$/m? RS 0,42

Face externa sem risco — mensal

Limpador de vidro 1 275 8,7 R$ 39,27 R$ 1,24

Sﬁﬁi’]ﬂegado de limpador de 0,03 275 8,7 R$ 43,90 R$ 0,04
TOTAL R$/m? RS 1,28

Face externa com risco — trimestral

Limpador de vidro 1 138 29 R$ 42,61 R$ 0,90

Lider de limpador de vidro'* 0,25 138 2.9 R$ 42,63 R$ 0,22
TOTAL R$/m? R$ 1,12

Face externa com risco — mensal

Limpador de vidro 1 138 8,7 R$ 42,61 R$ 2,69

Lider de limpador de vidro' 0,25 138 8,7 R$ 42,63 R$ 0,67
TOTAL R$/m? R$ 3,36

Face interna — quinzenal

Limpador de vidro 1 275 17,4 R$ 43,09 R$ 2,72

fi‘:frzrlﬂegad" de limpador de 0,03 275 17,4 RS 47,73 RS 0,09
TOTAL R$/m? RS 2,81

Face interna — semanal

Limpador de vidro 1 275 348 R$ 43,09 R$ 5,45

Si‘zi"rzr,ﬂegado de limpador de 0,03 275 34,8 R$ 47,73 R$ 0,18
TOTAL R$/m? RS 5,63

13 Considerando 1 (um) Encarregado para 30 (trinta) profissionais.
14 Considerando 1 (um) Lider para 4 (quatro) profissionais
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO DATA-BASE: JANEIRO/2026

PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR -
VERSAO 1: AGOST0/2026

2.6.2. Areas Operacionais Semicriticas, Nao Criticas e Areas Administrativas

Quadro 46 - Valores referenciais dos servicos de limpeza hospitalar para vidros
externos com coeficiente de participacio

Coeficiente de participacdo (1/m?) | Frequéncia/més (h)
Ttem Quantidade de Valor hora | Valor total (R$/m?)
funcionarios | Produtividade (2) Horas (3) (R$/més) (4) |  (5)=(1)/2)x(3)x(4)
@

Face externa sem risco — trimestral

Limpador de vidro 1 275 2,9 R$ 39,27 R$ 0,41

Si‘(‘frirlﬂegado de limpador de 0,03 275 2,9 RS 43,90 R$ 0,01
TOTAL R$/m? RS 0,42

Face externa sem risco — mensal

Limpador de vidro 1 275 8,7 R$ 39,27 R$ 1,24

Si‘:frf)r,ﬂegad" de limpador de 0,03 275 8,7 RS 43,90 R$ 0,04
TOTAL R$/m? R$ 1,28

Face externa com risco — trimestral

Limpador de vidro 1 138 2,9 R$ 42,61 R$ 0,90

Lider de limpador de vidro'® 0,25 138 2,9 RS 42,63 R$ 0,22
TOTAL R$/m? RS 1,28

Face externa com risco — mensal

Limpador de vidro 1 138 8,7 R$ 42,61 R$ 2,69

Lider de limpador de vidro'® 0,25 138 8,7 RS 42,63 R$ 0,67
TOTAL R$/m? RS 3,36

Face interna — quinzenal

Limpador de vidro 1 275 17,4 RS 39,27 R$ 2,48

Si‘:icrzr,ﬂegad" de limpador de 0,03 275 17,4 RS 43,90 RS 0,08
TOTAL R$/m? RS 2,56

Face interna — semanal

Limpador de vidro 1 275 34,8 R$ 39,27 R$ 4,97

fi‘:frzrlﬂegad" de limpador de 0,03 275 348 RS 43,90 RS 0,17
TOTAL R$/m? RS 5,14

15 Considerando 1 (um) Encarregado para 30 (trinta) profissionais.
16 Considerando 1 (um) Lider para 4 (quatro) profissionais.
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO DATA-BASE: JANEIRO/2026

PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR -
VERSAO 1: AGOST0/2026

2.7. Resumo dos Valores Referenciais para Vidros Externos por Situacio de Risco

Quadro 47 - Resumo dos valores para vidros externos por situacio de risco

Frequéncia Sem exposicio a sitzuag:ﬁo de risco Com exposiciio a sitzuag:?lo de risco
(R$/m?) (R$/m?)
Areas criticas
Face externa — frequéncia trimestral R$ 0,42 R$ 1,12
Face externa — frequéncia mensal R$ 1,28 RS 3,36
Face interna — frequéncia quinzenal R$ 2,81 R$ 2,81
Face interna — frequéncia semanal R$ 5,63 R$ 5,63
Areas semicriticas, niio criticas e Areas administrativas hospitalares
Face externa — frequéncia trimestral R$ 0,42 R$ 1,12
Face externa — frequéncia mensal RS 1,28 RS 3,36
Face interna — frequéncia quinzenal R$ 2,56 RS 2,56
Face interna — frequéncia semanal R$ 5,14 R$ 5,14

A partir dos valores anteriores, chega-se aos resultados apresentados nos valores referenciais

para vidros externos, conforme quadros a seguir.

Quadro 48 - Composicio dos valores referenciais dos servicos de limpeza hospitalar
para vidros externos em dreas criticas

Frequéncia
Vidros sem exposi¢ao a situacio de risco VELDTEENITE IR
POSI¢ ¢ (R$/m?)
Face externa Face interna
) Quinzenal R$ 2,81 R$ 3,23
Trimestral R$ 0,42
Semanal R$ 5,63 R$ 6,05
Quinzenal R$ 2,81 R$ 4,09
Mensal R$ 1,28
Semanal R$ 5,63 R$ 6,91
Vidros com exposicdo a situacio de risco Valores mensais
Face externa Face interna (R$/m?)
) Quinzenal R$ 2,81 R$ 3,93
Trimestral RS$ 1,12
Semanal R$ 5,63 R$ 6,75
Quinzenal R$ 2,81 R$ 6,17
Mensal R$ 3,36
Semanal RS 5,63 RS 8,99
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO DATA-BASE: JANEIRO/2026

PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR -
VERSAO 1: AGOST0/2026

Quadro 49 - Composicao dos valores referenciais dos servicos de limpeza hospitalar
para vidros externos nas demais areas

Frequéncia
Vidros sem exposi¢ao a situacio de risco VELOITES IS
POSI¢ ¢ (R$ /mz)
Face externa Face interna
) Quinzenal R$ 2,56 R$ 2,98
Trimestral R$ 0,42
Semanal R$ 5,14 R$ 5,56
Quinzenal R$ 2,56 R$ 3,84
Mensal R$ 1,28
Semanal R$ 5,14 R$ 6,42
Vidros com exposicdo a situacdo de risco Valores mensais
Face externa Face interna (R$/m?)
) Quinzenal R$ 2,56 RS 3,68
Trimestral RS$ 1,12
Semanal R$ 5,14 R$ 6,26
Quinzenal R$ 2,56 R$ 5,92
Mensal RS 3,36
Semanal R$ 5,14 R$ 8,50

3. DEMONSTRATIVO DE CALCULO DOS CUSTOS E VALORES UNITARIOS

A composic¢ao dos precos apresentada a seguir demonstra, de forma analitica, todos os insumos,
quantidades, ponderagdes, pregos e demais variaveis que interferem na formagdo dos precos
dos servigos — espelho das especificagdes e condigdes estabelecidas. No que diz respeito a
rubrica “Outros”, parte integrante do Grupo Encargos Sociais e Trabalhistas, as informagdes
encontram-se detalhadas na secdo Encargos Sociais, no tépico sobre o Grupo E -
Aprovisionamento de Casos Especiais (exceto a incidéncia do Grupo A sobre a licenca-

maternidade).

As fungdes que tiveram seus precos unitarios compostos e foram utilizadas na obtengao final

dos pregos dos servicos estdo a seguir elencadas.
3.1. Jornada 44 horas semanais (Quadro 50 a Quadro 57)
3.1.1. Auxiliar de limpeza — adicional de insalubridade: 20% e 40%;
3.1.2. Agente de higieniza¢do — adicional de insalubridade: 40%;
3.1.3. Encarregado de auxiliar de limpeza — adicional de insalubridade: 20% e 40%;

3.1.4. Limpador de vidros — vidros externos — face interna e face externa — sem exposicdo a

situagdo de risco — adicional de insalubridade: 20% e 40%;

3.1.5. Encarregado de limpador de vidros — vidros externos — face interna e face externa — sem

exposicao a situacdo de risco — adicional de insalubridade: 20% e 40%;
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3.1.6. Limpador de vidros — vidros externos — face externa — com exposi¢ao a situagao de risco

— adicional de periculosidade 30%;

3.1.7. Lider de limpador de vidros — vidros externos — face externa — com exposicao a situagao

de risco — adicional de periculosidade: 30%; e
3.1.8. Varredor de areas publicas privadas — adicional de insalubridade: 20% e 40%.
3.2. Jornada 2* a 6* feira — 12 horas diarias (Quadro 58 ¢ Quadro 59)
3.2.1. Auxiliar de limpeza — adicional de insalubridade: 20% e 40%; e
3.2.2. Encarregado de auxiliar de limpeza — adicional de insalubridade: 20% e 40%.
3.3. Jornada 2? feira a domingo — 8 horas diérias (Quadro 60 a Quadro 63)
3.3.1. Auxiliar de limpeza — adicional de insalubridade: 20% e 40%;
3.3.2. Agente de higienizagdo — adicional de insalubridade: 40%;
3.3.3. Encarregado de auxiliar de limpeza — adicional de insalubridade: 20% e 40%; e
3.3.4 Varredor de areas publicas privadas — adicional de insalubridade: 20% e 40%.
3.4. Jornada 2? feira a domingo — 12 horas diarias e 24 horas diarias (Quadro 64 a Quadro 69)
3.4.1. Auxiliar de limpeza — diurno — adicional de insalubridade: 20% e 40%;
3.4.2. Agente de higienizagdo — adicional de insalubridade: 40%;
3.4.3. Encarregado de auxiliar de limpeza — diurno — adicional de insalubridade: 20% e 40%;
3.4.4. Auxiliar de limpeza — noturno — adicional de insalubridade: 20% e 40%; e

3.4.5. Encarregado de auxiliar de limpeza — noturno — adicional de insalubridade: 20% e 40%.
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Quadro 50 - Auxiliar de limpeza — 44 horas semanais — Com insalubridade de 20% e
40% — Diurno — 2* a 6" feira

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2026
Escala: 44 Horas — 2% a 6° feira
Turno: Diurno
Tipo: Com insalubridade
Discriminac¢ao dos Custos
Com insalubridade 20% Cun ms::)lz}zrldade
Remuneracio RS 2.161,60 RS 2.485,80
Salario-base R$ 1.837,40 RS 1.837,40
Adicional de insalubridade R$ 324,20 R$ 648,40
Beneficios Mensais e Didrios RS 987,30 RS 987,30
Vale-transporte R$ 116,50 R$ 116,50
Custo mensal R$ 238,62 R$ 238,62
Parcela do trabalhador -R$ 110,24 -R$ 110,24
Crédito PIS/COFINS -R$ 11,88 -R$ 11,88
Vale-refei¢do RS 380,05 RS 380,05
Custo mensal R$ 446,90 R$ 446,90
Dia da categoria — 16/maio R$ 1,82 R$ 1,82
Parcela do trabalhador -R$ 29,93 -R$ 29,93
Crédito PIS/COFINS -R$ 38,74 -R$ 38,74
Cesta basica RS 137,86 RS 137,86
Custo com cesta basica R$ 151,91 R$ 151,91
Crédito PIS/COFINS -R$ 14,05 -R$ 14,05
Assisténcia médica familiar RS 33,66 RS 33,66
Custo com assisténcia médica familiar R$ 37,09 R$ 37,09
Crédito PIS/COFINS -R$ 3,43 -R$ 3,43
Beneficio social familiar e natalidade R$ 15,20 R$ 15,20
Custo com beneficio social familiar e natalidade R$ 16,75 RS 16,75
Crédito PIS/COFINS -R$ 1,55 -R$ 1,55
Auxilio-creche R$ 17,22 R$ 17,22
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 11,42 R$ 11,42
Cesta Bésica II R$ 275,39 R$ 275,39
Insumos Diversos RS 772,47 RS 772,47
Uniforme RS 71,47 RS 71,47
Custo mensal R$ 78,75 RS 78,75
Crédito PIS/COFINS -R$ 7,28 -R$ 7,28
EPI R$ 31,48 RS 31,48
Custo mensal RS 34,69 RS 34,69
Crédito PIS/COFINS -R$ 3,21 -R$ 3,21
Material R$ 669,52 R$ 669,52
Encargos Sociais e Trabalhistas RS 1.657,97 RS 1.906,64
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 795,47 R$ 914,77
13° Salario + Adicional de férias R$ 366,76 R$ 421,77
Afastamento maternidade R$ 1,10 R$ 1,27
Custo de reposi¢do do profissional ausente RS 343,98 R$ 395,57
Custo de rescisdo R$ 129,08 R$ 148,44
QOutros R$ 21,58 RS 24,82
Custos Indiretos, Lucro e Tributos RS 1.551,43 RS 1.710,71
Custos Indiretos R$ 324,16 R$ 357,44
Lucro R$ 425,05 RS 468,69
Tributos R$ 802,22 R$ 884,58
ISS RS 142,62 RS 157,26
PIS RS 117,66 RS 129,74
COFINS R$ 541,94 R$ 597,58
Total RS 7.130,77 RS 7.862,92
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Quadro 51 - Encarregado de auxiliar de limpeza — 44 horas semanais — Com
insalubridade de 20% e 40% — Diurno — 2* a 6° feira

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR

MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2026

Escala: 44 Horas — 2* a 6° feira
Turno: Diurno
Discriminag¢ao dos Custos Tipo: Com insalubridade
Com insalubridade 20% Com insalubridade 40%
Remunerag¢io RS 2.728,88 RS 3.053,08
Salério-base R$ 2.404,68 R$ 2.404,68
Adicional de insalubridade RS 324,20 RS 648,40
Beneficios Mensais e Diarios RS 956,41 RS 956,41
Vale-transporte RS 85,61 RS 85,61
Custo mensal RS 238,62 RS 238,62
Parcela do trabalhador -R$ 144,28 -R$ 144,28
Crédito PIS/COFINS -R$ 8,73 -R$ 8,73
Vale-refeicdo R$ 380,05 RS 380,05
Custo mensal R$ 446,90 R$ 446,90
Dia da categoria — 16/maio RS 1,82 R$ 1,82
Parcela do trabalhador -R$ 29,93 -R$ 29,93
Crédito PIS/COFINS -R$ 38,74 -R$ 38,74
Cesta basica RS 137,86 RS 137,86
Custo com cesta basica R$ 151,91 R$ 151,91
Crédito PIS/COFINS -R$ 14,05 -R$ 14,05
Assisténcia médica familiar RS 33,66 RS 33,66
Custo com assisténcia médica familiar R$ 37,09 R$ 37,09
Crédito PIS/COFINS -R$ 3,43 -R$ 3,43
Beneficio social familiar e natalidade R$ 15,20 R$ 15,20
Custo com beneficio social familiar e
natalidade R$ 16,75 R$ 16,75
Crédito PIS/COFINS -R$ 1,55 -R$ 1,55
Auxilio-creche R$ 17,22 R$ 17,22
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 11,42 R$ 11,42
Cesta Basica II RS 275,39 R$ 275,39
Insumos Diversos RS 797,11 RS 797,11
Uniforme R$ 96,11 R$ 96,11
Custo mensal R$ 105,91 R$ 105,91
Crédito PIS/COFINS -R$ 9,80 -R$ 9,80
EPI RS 31,48 RS 31,48
Custo mensal RS 34,69 RS 34,69
Crédito PIS/COFINS -R$ 3,21 -R$ 3,21
Material RS 669,52 RS 669,52
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 2.093,08 RS 2.341,75
Encargos previdenciarios e FGTS RS 1.004,23 R$ 1.123,53
13° Salario + Adicional de férias R$ 463,01 R$ 518,02
Afastamento maternidade R$ 1,39 R$ 1,56
Custo de reposicdo do profissional ausente R$ 434,25 RS 485,84
Custo de rescisdo R$ 162,95 R$ 182,31
Outros R$ 27,25 R$ 30,49
Custos Indiretos, Lucro e Tributos RS 1.828,42 RS 1.987,70
Custos Indiretos RS 382,04 RS 415,32
Lucro R$ 500,94 RS 544,58
Tributos RS 945,44 RS 1.027,80
ISS RS 168,08 RS 182,72
PIS RS 138,66 RS 150,74
COFINS RS 638,70 RS 694,34
Total RS 8.403,90 RS 9.136,05
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Quadro 52 - Limpador de vidros — 44 horas semanais — Com insalubridade de 20%
¢ 40% — Diurno — 2" a 6" feira

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2026
Escala: 44 Horas — 2* a 6* feira
Turno: Diurno
Discriminag¢ao dos Custos Tipo: Com insalubridade
Com insalubridade 20% Com insalubridade 40%
Remunerag¢io R$ 2.338,30 RS 2.662,50
Salario-base R$ 2.014,10 R$2.014,10
Adicional de insalubridade RS 324,20 RS 648,40
Beneficios Mensais e Diarios RS 977,68 RS 977,68
Vale-transporte R$ 106,88 RS 106,88
Custo mensal RS 238,62 RS 238,62
Parcela do trabalhador -R$ 120,85 -R$ 120,85
Crédito PIS/COFINS -R$ 10,89 -R$ 10,89
Vale-refei¢do R$ 380,05 R$ 380,05
Custo mensal R$ 446,90 R$ 446,90
Dia da categoria — 16/maio R$ 1,82 R$ 1,82
Parcela do trabalhador -R$ 29,93 -R$ 29,93
Crédito PIS/COFINS -R$ 38,74 -R$ 38,74
Cesta basica RS 137,86 RS 137,86
Custo com cesta basica R$ 151,91 R$ 151,91
Crédito PIS/COFINS -R$ 14,05 -R$ 14,05
Assisténcia médica familiar RS 33,66 RS 33,66
Custo com assisténcia médica familiar R$ 37,09 R$ 37,09
Crédito PIS/COFINS -R$ 3,43 -R$ 3,43
Beneficio social familiar e natalidade R$ 15,20 R$ 15,20
Custo com beneficio social familiar e
natalidade R$ 16,75 R$ 16,75
Crédito PIS/COFINS -R$ 1,55 -R$ 1,55
Auxilio-creche R$ 17,22 R$ 17,22
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 11,42 R$ 11,42
Cesta Basica II R$ 275,39 R$ 275,39
Insumos Diversos RS 768,37 RS 768,37
Uniforme RS 71,47 RS 71,47
Custo mensal RS 78,75 RS 78,75
Crédito PIS/COFINS -R$ 7,28 -R$ 7,28
EPI R$ 27,38 R$ 27,38
Custo mensal R$ 30,17 R$ 30,17
Crédito PIS/COFINS -R$ 2,79 -R$ 2,79
Material RS 669,52 RS 669,52
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 1.793,49 RS 2.042,17
Encargos previdenciarios e FGTS RS 860,49 R§ 979,80
13° Salério + Adicional de férias RS 396,74 RS 451,75
Afastamento maternidade R$ 1,19 R$ 1,36
Custo de reposi¢do do profissional ausente R$ 372,09 RS 423,68
Custo de rescisdo R$ 139,63 R$ 158,99
Outros R$ 23,35 R$ 26,59
Custos Indiretos, Lucro e Tributos RS 1.634,42 RS 1.793,73
Custos Indiretos R$ 341,50 R$ 374,79
Lucro RS 447,79 R$ 491,44
Tributos R$ 845,13 R$ 927,50
ISS R$ 150,25 R$ 164,89
PIS R$ 123,95 R$ 136,03
COFINS R$ 570,93 RS 626,58
Total RS 7.512,26 RS 8.244,45
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Quadro 53 - Encarregado de limpador de vidros — 44 horas semanais — Com
insalubridade de 20% e 40% — Diurno — 2° a 6" feira

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2026
Escala: 44 Horas — 2* a 6° feira
Turno: Diurno
Discriminag¢ao dos Custos Tipo: Com insalubridade
Com insalubridade 20% Com insalubridade 40%
Remunerag¢io RS 2.728,88 RS 3.053,08
Salério-base R$ 2.404,68 RS 2.404,68
Adicional de insalubridade RS 324,20 RS 648,40
Beneficios Mensais e Diarios RS 956,41 RS 956,41
Vale-transporte RS 85,61 R$ 85,61
Custo mensal R$ 238,62 R$ 238,62
Parcela do trabalhador -R$ 14428 -R$ 144,28
Crédito PIS/COFINS -R$ 8,73 -R$ 8,73
Vale-refeicdo RS 380,05 RS 380,05
Custo mensal R$ 446,90 R$ 446,90
Dia da categoria — 16/maio RS 1,82 R$ 1,82
Parcela do trabalhador -R$ 29,93 -R$ 29,93
Crédito PIS/COFINS -R$ 38,74 -R$ 38,74
Cesta basica R$ 137,86 RS 137,86
Custo com cesta basica R$ 151,91 R$ 151,91
Crédito PIS/COFINS -R$ 14,05 -R$ 14,05
Assisténcia médica familiar RS 33,66 RS 33,66
Custo com assisténcia médica familiar R$ 37,09 R$ 37,09
Crédito PIS/COFINS -R$ 3,43 -R$ 3,43
Beneficio social familiar e natalidade R$ 15,20 R$ 15,20
Custo com beneficio social familiar e natalidade RS 16,75 R$ 16,75
Crédito PIS/COFINS -R$ 1,55 -R$ 1,55
Auxilio-creche R$ 17,22 R$ 17,22
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 11,42 R$ 11,42
Cesta Basica 11 R$ 275,39 R$ 275,39
Insumos Diversos RS 793,01 RS 793,01
Uniforme R$ 96,11 R$ 96,11
Custo mensal R$ 105,91 R$ 105,91
Crédito PIS/COFINS -R$ 9,80 -R$ 9,80
EPI RS 27,38 R$ 27,38
Custo mensal R$ 30,17 R$ 30,17
Crédito PIS/COFINS -R$ 2,79 -R$ 2,79
Material R$ 669,52 R$ 669,52
Encargos Sociais e Trabalhistas RS 2.093,08 RS 2.341,75
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 1.004,23 RS 1.123,53
13° Salério + Adicional de férias R$ 463,01 RS 518,02
Afastamento maternidade RS 1,39 RS 1,56
Custo de reposi¢do do profissional ausente RS 434,25 RS 485,84
Custo de rescisdo R$ 162,95 RS 182,31
Outros R$ 27,25 R$ 30,49
Custos Indiretos, Lucro e Tributos RS 1.827,28 RS 1.986,57
Custos Indiretos R$ 381,80 R$ 415,08
Lucro R$ 500,63 RS 544,27
Tributos R$ 944,85 R$ 1.027,22
ISS R$ 167,97 RS 182,62
PIS R$ 138,58 R$ 150,66
COFINS R$ 638,30 R$ 693,94
Total RS 8.398,66 RS 9.130,82
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Quadro 54 - Limpador de vidros — 44 horas semanais — Com periculosidade —
Diurno — 2 a 6” feira

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2026
Escala: 44 Horas — 2% a 6° feira
Turno: Diurno
Discriminacio dos Custos .- Com periculosidade 30%
ipo:
Valores expressos em Reais (R$)

Remuneracio RS 2.618,33 32,11%
Salario-base R$2.014,10 24.70%
Adicional de periculosidade R$ 604,23 7,41%
Beneficios Mensais e Diarios RS 977,68 11,99%
Vale-transporte R$ 106,88 1,31%
Custo mensal R$ 238,62 2,93%
Parcela do trabalhador -R$ 120,85 -1,48%
Crédito PIS/COFINS -R$ 10,89 -0,13%
Vale-refei¢do R$ 380,05 4,66%
Custo mensal RS 446,90 5,48%
Dia da categoria — 16/maio R$ 1,82 0,02%
Parcela do trabalhador -R$ 29,93 -0,37%
Crédito PIS/COFINS -R$ 38,74 -0,48%
Cesta basica R$ 137,86 1,69%
Custo com cesta basica R$ 151,91 1,86%
Crédito PIS/COFINS -R$ 14,05 -0,17%
Assisténcia médica familiar RS 33,66 0,41%
Custo com assisténcia médica familiar R$ 37,09 0,45%
Crédito PIS/COFINS -R$ 3,43 -0,04%
Beneficio social familiar e natalidade R$ 15,20 0,19%
Custo com beneficio social familiar e natalidade R$ 16,75 0.21%
Crédito PIS/COFINS -R$ 1,55 -0,02%
Auxilio-creche R$ 17,22 0,21%
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 11,42 0,14%
Cesta Basica Il R$ 275,39 3,38%
Insumos Diversos RS 774,99 9,51%
Uniforme R$ 71,47 0,88%
Custo mensal R$ 78,75 0,97%
Crédito PIS/COFINS -R$ 7,28 -0,09%
EPI R$ 27,38 0,34%
Custo mensal R$ 30,17 0,37%
Crédito PIS/COFINS -R$ 2,79 -0,03%
EPC RS 6,62 0,08%
Custo mensal R$ 7,30 0,09%
Crédito PIS/COFINS -R$ 0,68 -0,01%
Material R$ 669,52 8,21%
Encargos Sociais e Trabalhistas RS 2.008,28 24,63%
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 963,55 11,82%
13° Salario + Adicional de férias RS 44425 5,45%
Afastamento maternidade R$ 1,34 0,02%
Custo de reposi¢do do profissional ausente RS 416,65 5,11%
Custo de rescisdo R$ 156,35 1,92%
Outros R$ 26,14 0,32%
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 1.773,86 21,76%
Custos Indiretos R$ 370,64 4,55%
Lucro RS 485,99 5,96%
Tributos R$ 917,23 11,25%
ISS R$ 163,06 2,00%

PIS R$ 134,53 1,65%
COFINS R$ 619,64 7,60%

Total RS 8.153,14 100,00%
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Quadro 55 - Lider de Limpador de vidros — 44 horas semanais — Com
periculosidade — Diurno — 2% a 6* feira

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2026
Escala: 44 Horas — 2% a 6° feira
Turno: Diurno
Discriminacio dos Custos .- Com periculosidade 30%
ipo:
Valores expressos em Reais (R$)
Remunerag¢io RS 2.605,07 31,94%
Salario-base R$ 2.003,90 24.57%
Adicional de periculosidade R$ 601,17 7,37%
Beneficios Mensais e Diarios RS 978,24 12,00%
Vale-transporte R$ 107,44 1,32%
Custo mensal R$ 238,62 2,93%
Parcela do trabalhador -R$ 120,23 -1,47%
Crédito PIS/COFINS -R$ 10,95 -0,13%
Vale-refei¢do R$ 380,05 4,66%
Custo mensal RS 446,90 5,48%
Dia da categoria — 16/maio R$ 1,82 0,02%
Parcela do trabalhador -R$ 29,93 -0,37%
Crédito PIS/COFINS -R$ 38,74 -0,48%
Cesta basica R$ 137,86 1,69%
Custo com cesta basica R$ 151,91 1,86%
Crédito PIS/COFINS -R$ 14,05 -0,17%
Assisténcia médica familiar RS 33,66 0,41%
Custo com assisténcia médica familiar R$ 37,09 0,45%
Crédito PIS/COFINS -R$ 3,43 -0,04%
Beneficio social familiar e natalidade R$ 15,20 0,19%
Custo com beneficio social familiar e natalidade R$ 16,75 0.21%
Crédito PIS/COFINS -R$ 1,55 -0,02%
Auxilio-creche R$ 17,22 0,21%
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 11,42 0,14%
Cesta Basica Il R$ 275,39 3,38%
Insumos Diversos RS 799,63 9,80%
Uniforme R$ 96,11 1,18%
Custo mensal R$ 10591 1,30%
Crédito PIS/COFINS -R$ 9,80 -0,12%
EPI R$ 27,38 0,34%
Custo mensal R$ 30,17 0,37%
Crédito PIS/COFINS -R$ 2,79 -0,03%
EPC RS 6,62 0,08%
Custo mensal R$ 7,30 0,09%
Crédito PIS/COFINS -R$ 0,68 -0,01%
Material R$ 669,52 8,21%
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 1.998,11 24,50%
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 958,67 11,76%
13° Salario + Adicional de férias R$ 442,00 5,42%
Afastamento maternidade R$ 1,33 0,02%
Custo de reposi¢do do profissional ausente RS§ 414,54 5,08%
Custo de rescisdo R$ 155,56 1,91%
Outros R$ 26,01 0,32%
Custos Indiretos, Lucro e Tributos RS 1.774,35 21,76%
Custos Indiretos R$ 370,74 4,55%
Lucro R$ 486,13 5,96%
Tributos R$ 917,48 11,25%
ISS R$ 163,11 2,00%
PIS R$ 134,56 1,65%
COFINS R$ 619,81 7,60%
Total RS 8.155,40 100,00%
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DATA-BASE: JANEIRO/2026

VERSAO 1: AGOST0/2026

Quadro 56 - Varredor de areas publicas privadas — 44 horas semanais — Com
insalubridade de 20% e 40% — Diurno — 2 a 6" feira

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2026
Escala: 44 Horas — 2% a 6° feira
Turno: Diurno
Discriminag¢ao dos Custos Tipo: Com ins.alubridad.e
Com insalubridade 20% Com ‘“s:{)‘},zr'dade
Remunerag¢io RS 2.241,24 RS 2.565,44
Salario-base R$ 1.917,04 R$ 1.917,04
Adicional de insalubridade RS 324,20 RS 648,40
Beneficios Mensais e Diarios RS 982,97 RS 982,97
Vale-transporte R$ 112,17 R$ 112,17
Custo mensal RS 238,62 RS 238,62
Parcela do trabalhador -R$ 115,02 -R$ 115,02
Crédito PIS/COFINS -R$ 11,43 -R$ 11,43
Vale-refei¢do R$ 380,05 R$ 380,05
Custo mensal R$ 446,90 R$ 446,90
Dia da categoria — 16/maio R$ 1,82 R$ 1,82
Parcela do trabalhador -R$ 29,93 -R$ 29,93
Crédito PIS/COFINS -R$ 38,74 -R$ 38,74
Cesta basica RS 137,86 RS 137,86
Custo com cesta basica R$ 151,91 R$ 151,91
Crédito PIS/COFINS -R$ 14,05 -R$ 14,05
Assisténcia médica familiar RS 33,66 RS 33,66
Custo com assisténcia médica familiar R$ 37,09 R$ 37,09
Crédito PIS/COFINS -R$ 3,43 -R$ 3,43
Beneficio social familiar e natalidade R$ 15,20 R$ 15,20
Custo com beneficio social familiar e natalidade R$ 16,75 R$ 16,75
Crédito PIS/COFINS -R$ 1,55 -R$ 1,55
Auxilio-creche R$ 17,22 R$ 17,22
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 11,42 R$ 11,42
Cesta Basica 11 R$ 275,39 R$ 275,39
Insumos Diversos RS 772,47 RS 772,47
Uniforme RS 71,47 R$ 71,47
Custo mensal R$ 78,75 R$ 78,75
Crédito PIS/COFINS -R$ 7,28 -R$ 7,28
EPI R$ 31,48 R$ 31,48
Custo mensal R$ 34,69 R$ 34,69
Crédito PIS/COFINS -R$ 3,21 -R$ 3,21
Material R$ 669,52 R$ 669,52
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 1.719,05 R$ 1.967,72
Encargos previdenciarios e FGTS RS 824,78 RS 944,08
13° Salario + Adicional de férias R$ 380,27 R$ 435,28
Afastamento maternidade R$ 1,14 R$ 1,31
Custo de reposi¢do do profissional ausente R$ 356,65 R$ 408,24
Custo de rescisdo R$ 133,83 R$ 153,19
Outros R$ 22,38 R$ 25,62
Custos Indiretos, Lucro e Tributos RS 1.589,34 RS 1.748,65
Custos Indiretos R$ 332,08 R$ 365,37
Lucro R$ 435,44 R$ 479,09
Tributos RS 821,82 R$ 904,19
ISS R$ 146,10 R$ 160,75
PIS RS 120,53 RS 132,61
COFINS R$ 555,19 R$ 610,83
Total RS 7.305,07 RS 8.037,25
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

DATA-BASE: JANEIRO/2026

PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR

VERSAO 1: AGOST0/2026

Quadro 57 - Agente de higienizacio — 44 horas semanais — Com insalubridade de
40% — Diurno — 2* a 6" feira

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR

MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2026

44 Horas — 2% a 6* feira

Escala:
oL Turno: Diurno
Discriminacio dos Custos Com insalubridade
Tipo: 40%
Valores expressos em Reais (R$)
Remuneracgio RS 2.485,80 31,61%
Salario-base R$ 1.837,40 23.37%
Adicional de insalubridade R$ 648,40 8,25%
Beneficios Mensais e Diarios RS 987,30 12,56%
Vale-transporte R$ 116,50 1,48%
Custo mensal R$ 238,62 3,03%
Parcela do trabalhador -R$ 110,24 -1,40%
Crédito PIS/COFINS -R$ 11,88 -0,15%
Vale-refeicdo R$ 380,05 4,83%
Custo mensal R$ 446,90 5,68%
Dia da categoria — 16/maio R$ 1,82 0,02%
Parcela do trabalhador -R$ 29,93 -0,38%
Crédito PIS/COFINS -R$ 38,74 -0,49%
Cesta basica R$ 137,86 1,75%
Custo com cesta bésica R$ 151,91 1,93%
Crédito PIS/COFINS -R$ 14,05 -0,18%
Assisténcia médica familiar RS 33,66 0,43%
Custo com assisténcia médica familiar R$ 37,09 0,47%
Crédito PIS/COFINS -R$ 3,43 -0,04%
Beneficio social familiar e natalidade R$ 15,20 0,19%
Custo com beneficio social familiar e natalidade RS 16,75 0,21%
Crédito PIS/COFINS -R$ 1,55 -0,02%
Auxilio-creche R$ 17,22 0,22%
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 11,42 0,15%
Cesta Basica Il R$ 275,39 3,50%
Insumos Diversos RS 772,47 9,82%
Uniforme R$ 71,47 0,91%
Custo mensal R$ 78,75 1,00%
Crédito PIS/COFINS -R$ 7,28 -0,09%
EPI R$ 31,48 0,40%
Custo mensal R$ 34,69 0,44%
Crédito PIS/COFINS -R$ 3,21 -0,04%
Material RS 669,52 8,51%
Encargos Sociais e Trabalhistas RS 1.906,64 24,25%
Encargos previdencidrios e FGTS R$ 914,77 11,63%
13° Salario + Adicional de férias R$ 421,77 5,36%
Afastamento maternidade R$ 1,27 0,02%
Custo de reposi¢do do profissional ausente RS 395,57 5,03%
Custo de rescisdo RS 148,44 1,89%
Outros R$ 24,82 0,32%
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 1.710,71 21,76%
Custos Indiretos RS 357,44 4,55%
Lucro RS 468,69 5,96%
Tributos R$ 884,58 11,25%
ISS R$ 157,26 2,00%
PIS R$ 129,74 1,65%
COFINS RS 597,58 7,60%
Total RS 7.862,92 100,00%
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR

DATA-BASE: JANEIRO/2026

VERSAO 1: AGOST0/2026

Quadro 58 - Auxiliar de limpeza — Com insalubridade de 20% e 40% — Diurno — 12
horas — 2% a 6" feira

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR

MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2026

12 Horas — 2% a 6° feira

Escala:
Turno: Diurno
Discriminacido dos Custos Tipo: Com insalubridade
Com insalubridade 20% (e 1ns3:)1:)2rldade
Remunerag¢io RS 2.961,39 RS 3.405,55
Salario-base RS 1.837,40 R$ 1.837,40
Adicional de insalubridade RS 324,20 RS 648,40
Folguista (0,37 funcionarios) R$ 799,79 R$ 919,75
Beneficios Mensais e Diarios RS 1.352,61 RS 1.352,61
Vale-transporte RS 159,61 RS 159,61
Custo mensal R$ 326,91 R$ 326,91
Parcela do trabalhador -R$ 151,03 -R$ 151,03
Crédito PIS/COFINS -R$ 16,27 -R$ 16,27
Vale-refeicdo R$ 520,67 R$ 520,67
Custo mensal R$ 612,25 R$ 612,25
Dia da categoria — 16/maio R$ 2,49 R$ 2,49
Parcela do trabalhador -R$ 41,00 -R$ 41,00
Crédito PIS/COFINS -R§$ 53,07 -R$ 53,07
Cesta basica RS 188,87 RS 188,87
Custo com cesta basica R$ 208,12 R$ 208,12
Crédito PIS/COFINS -R$ 19,25 -R$ 19,25
Assisténcia médica familiar R$ 46,11 RS 46,11
Custo com assisténcia médica familiar R$ 50,81 R$ 50,81
Crédito PIS/COFINS -R$ 4,70 -R$ 4,70
Beneficio social familiar e natalidade R$ 20,83 R$ 20,83
Custo com beneficio social familiar e natalidade R$ 22,95 R$ 22,95
Crédito PIS/COFINS -R$ 2,12 -R$ 2,12
Auxilio-creche R$ 23,59 R$ 23,59
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 15,65 R$ 15,65
Cesta Basica Il R$ 377,28 RS 377,28
Insumos Diversos RS 810,56 RS 810,56
Uniforme R$ 97,91 R$ 97,91
Custo mensal R$ 107,89 R$ 107,89
Crédito PIS/COFINS -R$ 9,98 -R$ 9,98
EPI R$ 43,13 RS 43,13
Custo mensal R$ 47,53 R$ 47,53
Crédito PIS/COFINS -R$ 4,40 -R$ 4,40
Material RS 669,52 RS 669,52
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 2.271,42 RS 2.612,09
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 1.089,79 R$ 1.253,24
13° Salario + Adicional de férias R$ 502,46 R$ 577,82
Afastamento maternidade R$ 1,51 R$ 1,74
Custo de reposi¢do do profissional ausente R$ 471,25 RS 541,93
Custo de rescisdo RS 176,84 R$ 203,36
Outros R$ 29,57 R$ 34,00
Custos Indiretos, Lucro e Tributos RS 2.056,57 RS 2.274,81
Custos Indiretos R$ 429,71 R$ 475,31
Lucro R$ 563,45 RS 623,24
Tributos RS 1.063,41 R$ 1.176,26
ISS RS 189,05 R$ 209,11
PIS RS 155,97 R$ 172,52
COFINS RS 718,39 RS 794,63
Total RS 9.452,55 RS 10.455,62
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO DATA-BASE: JANEIRO/2026

PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR -
VERSAO 1: AGOST0/2026

Quadro 59 - Encarregado de auxiliar de limpeza — Com insalubridade de 20% e
40% — Diurno — 12 horas — 2* a 6" feira

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2026
12 Horas — 2% a 6* feira
Escala:
Turno: Diurno
Discriminacido dos Custos Tipo: Com insalubridade
Com insalubridade 20% (e 1ns3:)1:)2rldade
Remunerag¢io RS 3.738,57 RS 4.182,72
Salario-base RS 2.404,68 RS 2.404,68
Adicional de insalubridade RS 324,20 RS 648,40
Folguista (0,37 funcionarios) R$ 1.009,69 RS 1.129,64
Beneficios Mensais e Diarios R$ 1.310,29 R$ 1.310,29
Vale-transporte R$ 117,29 R$ 117,29
Custo mensal R$ 326,91 R$ 326,91
Parcela do trabalhador -R$ 197,66 -R$ 197,66
Crédito PIS/COFINS -R$ 11,96 -R$ 11,96
Vale-refeicdo R$ 520,67 R$ 520,67
Custo mensal R$ 612,25 R$ 612,25
Dia da categoria — 16/maio R$ 2,49 R$ 2,49
Parcela do trabalhador -R$ 41,00 -R$ 41,00
Crédito PIS/COFINS -R$ 53,07 -R$ 53,07
Cesta basica RS 188,87 RS 188,87
Custo com cesta basica R$ 208,12 R$ 208,12
Crédito PIS/COFINS -R$ 19,25 -R$ 19,25
Assisténcia médica familiar R$ 46,11 RS 46,11
Custo com assisténcia médica familiar R$ 50,81 R$ 50,81
Crédito PIS/COFINS -R$ 4,70 -R$ 4,70
Beneficio social familiar e natalidade R$ 20,83 R$ 20,83
Custo com beneficio social familiar e natalidade R$ 22,95 R$ 22,95
Crédito PIS/COFINS -R$ 2,12 -R$ 2,12
Auxilio-creche R$ 23,59 R$ 23,59
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 15,65 R$ 15,65
Cesta Basica Il R$ 377,28 RS 377,28
Insumos Diversos RS 844,33 RS 844,33
Uniforme RS 131,68 RS 131,68
Custo mensal R$ 145,10 R$ 145,10
Crédito PIS/COFINS -R$ 13,42 -R$ 13,42
EPI R$ 43,13 RS 43,13
Custo mensal R$ 47,53 R$ 47,53
Crédito PIS/COFINS -R$ 4,40 -R$ 4,40
Material RS 669,52 RS 669,52
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 2.867,51 R$ 3.208,18
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 1.375,79 R$ 1.539,24
13° Salario + Adicional de férias R$ 634,32 R$ 709,68
Afastamento maternidade R$ 191 R$ 2,13
Custo de reposi¢do do profissional ausente R$ 594,92 R$ 665,60
Custo de rescisdo R$ 223,24 RS 249,77
Outros R$ 37,33 R$ 41,76
Custos Indiretos, Lucro e Tributos RS 2.436,06 RS 2.654,28
Custos Indiretos R$ 509,00 R$ 554,59
Lucro RS 667,42 R$ 727,21
Tributos RS 1.259,64 RS 1.372,48
ISS RS 223,94 RS 244,00
PIS R$ 184,75 R$ 201,30
COFINS R$ 850,95 R$ 927,18
Total RS 11.196,76 RS 12.199,80
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
PRESTAGAO DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR

DATA-BASE: JANEIRO/2026

VERSAO 1: AGOST0/2026

Quadro 60 - Auxiliar de limpeza — Com insalubridade de 20% e 40% — Diurno — 8
horas — 2° feira a domingo

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2026
8 Horas — 2% feira a
Escala: domingo
Turno: Diurno
Discriminagiio dos Custos Tipo: Com insalubridade
Com insalubridade 20% (e 1ns3:)1:)2rldade
Remuneracao RS 2.788,46 RS 3.206,68
Salario-base RS 1.837,40 R$ 1.837,40
Adicional de insalubridade RS 324,20 RS 648,40
Folguista (0,29 funcionarios) RS 626,86 RS 720,88
Beneficios Mensais e Diarios R$ 1.430,10 R$ 1.430,10
Vale-transporte R$ 207,25 R$ 207,25
Custo mensal R$ 370,59 R$ 370,59
Parcela do trabalhador -R$ 142,21 -R$ 142,21
Crédito PIS/COFINS -R$ 21,13 -R$ 21,13
Vale-refeicdo R$ 589,79 RS 589,79
Custo mensal R$ 694,05 R$ 694,05
Dia da categoria — 16/maio R$ 2,34 R$ 2,34
Parcela do trabalhador -R$ 46,48 -R$ 46,48
Crédito PIS/COFINS -R$ 60,12 -R$ 60,12
Cesta basica RS 177,83 RS 177,83
Custo com cesta basica R$ 195,96 R$ 195,96
Crédito PIS/COFINS -R$ 18,13 -R$ 18,13
Assisténcia médica familiar R$ 43,42 R$ 43,42
Custo com assisténcia médica familiar R$ 47,85 R$ 47,85
Crédito PIS/COFINS -R$ 4,43 -R§ 4,43
Beneficio social familiar e natalidade R$ 19,61 R$ 19,61
Custo com beneficio social familiar e natalidade R$ 21,61 R$ 21,61
Crédito PIS/COFINS -R$ 2,00 -R$ 2,00
Auxilio-creche R$ 22,21 R$ 22,21
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 14,74 RS 14,74
Cesta Basica II RS 355,25 RS 355,25
Insumos Diversos RS 806,09 RS 806,09
Uniforme R$ 92,19 R$ 92,19
Custo mensal R$ 101,59 R$ 101,59
Crédito PIS/COFINS -R$ 9,40 -R$ 9,40
EPI R$ 44,38 RS 44,38
Custo mensal R$ 48,90 R$ 48,90
Crédito PIS/COFINS -R$ 4,52 -R$ 4,52
Material RS 669,52 RS 669,52
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 2.111,91 RS 2.428,69
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 1.026,15 R$ 1.180,06
13° Salério + Adicional de férias RS 473,09 RS 544,05
Afastamento maternidade R$ 1,42 R$ 1,64
Custo de reposi¢do do profissional ausente RS 443,73 R$ 510,29
Custo de rescisdo RS 143,78 R$ 165,35
Outros RS 23,74 R$ 27,30
Custos Indiretos, Lucro e Tributos RS 1.984,44 RS 2.188,82
Custos Indiretos R$ 414,63 R$ 457,34
Lucro RS 543,69 R$ 599,68
Tributos RS 1.026,12 R$ 1.131,80
ISS RS 182,42 R$ 20121
PIS R$ 150,50 R$ 166,00
COFINS R$ 693,20 R$ 764,59
Total RS 9.121,00 R$ 10.060,38
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
PRESTAGAO DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR

DATA-BASE: JANEIRO/2026

VERSAO 1: AGOST0/2026

Quadro 61 - Encarregado de auxiliar de limpeza — Com insalubridade de 20% e
40% — Diurno — 8 horas — 2* feira a domingo

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2026
8 Horas — 2% feira a
Escala: domingo
Turno: Diurno
Discriminagiio dos Custos Tipo: Com insalubridade
Com insalubridade 20% (e 1ns3:)1:)2rldade
Remuneracao RS 3.520,26 RS 3.938,47
Salario-base RS 2.404,68 R$ 2.404,68
Adicional de insalubridade RS 324,20 RS 648,40
Folguista (0,29 funcionarios) RS 791,38 RS 885,39
Beneficios Mensais e Diarios R$ 1.390,26 R$ 1.390,26
Vale-transporte R$ 167,41 R$ 167,41
Custo mensal R$ 370,59 R$ 370,59
Parcela do trabalhador -R$ 186,12 -R$ 186,12
Crédito PIS/COFINS -R$ 17,06 -R$ 17,06
Vale-refeicdo R$ 589,79 RS 589,79
Custo mensal R$ 694,05 R$ 694,05
Dia da categoria — 16/maio R$ 2,34 R$ 2,34
Parcela do trabalhador -R$ 46,48 -R$ 46,48
Crédito PIS/COFINS -R$ 60,12 -R$ 60,12
Cesta basica RS 177,83 RS 177,83
Custo com cesta basica R$ 195,96 R$ 195,96
Crédito PIS/COFINS -R$ 18,13 -R$ 18,13
Assisténcia médica familiar R$ 43,42 R$ 43,42
Custo com assisténcia médica familiar R$ 47,85 R$ 47,85
Crédito PIS/COFINS -R$ 4,43 -R§ 4,43
Beneficio social familiar e natalidade R$ 19,61 RS 19,61
Custo com beneficio social familiar e natalidade R$ 21,61 R$ 21,61
Crédito PIS/COFINS -R$ 2,00 -R$ 2,00
Auxilio-creche R$ 22,21 R$ 22,21
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 14,74 RS 14,74
Cesta Basica II RS 355,25 RS 355,25
Insumos Diversos RS 837,88 RS 837,88
Uniforme RS 123,98 RS 123,98
Custo mensal R$ 136,62 RS 136,62
Crédito PIS/COFINS -R$ 12,64 -R$ 12,64
EPI R$ 44,38 RS 44,38
Custo mensal R$ 48,90 R$ 48,90
Crédito PIS/COFINS -R$ 4,52 -R$ 4,52
Material RS 669,52 RS 669,52
Encargos Sociais e Trabalhistas RS 2.666,20 RS 2.982,93
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 1.295,46 R$ 1.449,36
13° Salério + Adicional de férias R$ 597,25 RS 668,20
Afastamento maternidade R$ 1,80 R$ 2,01
Custo de reposi¢do do profissional ausente R$ 560,19 RS 626,74
Custo de rescisdo R$ 181,52 R$ 203,08
Outros R$ 29,98 RS 33,54
Custos Indiretos, Lucro e Tributos RS 2.339,82 RS 2.544,17
Custos Indiretos RS 488,89 R$ 531,59
Lucro RS 641,05 R$ 697,04
Tributos RS 1.209,38 RS 1.315,54
ISS RS 215,09 RS 233,87
PIS R$ 177,45 R$ 192,95
COFINS R$ 817,34 RS 888,72
Total RS 10.754,42 RS 11.693,71
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
PRESTAGAO DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR

DATA-BASE: JANEIRO/2026

VERSAO 1: AGOST0/2026

Quadro 62 - Varredor de areas publicas privadas — Com insalubridade de 20% e
40% — Diurno — 8 horas — 2* feira a domingo

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2026
8 Horas — 2% feira a
Escala: domingo
Turno: Diurno
Discriminagiio dos Custos Tipo: Com insalubridade
Com insalubridade 20% (e 1ns3:)1:)2rldade
Remunerag¢io RS 2.891,20 RS 3.309,42
Salario-base R$ 1.917,04 R$ 1.917,04
Adicional de insalubridade RS 324,20 RS 648,40
Folguista (0,29 funcionarios) RS 649,96 RS 743,98
Beneficios Mensais e Diarios RS 1.424,51 RS 1.424,51
Vale-transporte R$ 201,66 R$ 201,66
Custo mensal R$ 370,59 R$ 370,59
Parcela do trabalhador -R$ 148,38 -R$ 148,38
Crédito PIS/COFINS -R$ 20,55 -R$ 20,55
Vale-refeicdo R$ 589,79 RS 589,79
Custo mensal R$ 694,05 R$ 694,05
Dia da categoria — 16/maio R$ 2,34 R$ 2,34
Parcela do trabalhador -R$ 46,48 -R$ 46,48
Crédito PIS/COFINS -R$ 60,12 -R$ 60,12
Cesta basica RS 177,83 RS 177,83
Custo com cesta basica R$ 195,96 R$ 195,96
Crédito PIS/COFINS -R$ 18,13 -R$ 18,13
Assisténcia médica familiar R$ 43,42 R$ 43,42
Custo com assisténcia médica familiar R$ 47,85 R$ 47,85
Crédito PIS/COFINS -R$ 4,43 -R§ 4,43
Beneficio social familiar e natalidade R$ 19,61 RS 19,61
Custo com beneficio social familiar e natalidade R$ 21,61 R$ 21,61
Crédito PIS/COFINS -R$ 2,00 -R$ 2,00
Auxilio-creche R$ 22,21 R$ 22,21
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 14,74 RS 14,74
Cesta Basica II RS 355,25 RS 355,25
Insumos Diversos RS 806,09 RS 806,09
Uniforme R$ 92,19 R$ 92,19
Custo mensal R$ 101,59 R$ 101,59
Crédito PIS/COFINS -R$ 9,40 -R$ 9,40
EPI R$ 44,38 RS 44,38
Custo mensal R$ 48,90 R$ 48,90
Crédito PIS/COFINS -R$ 4,52 -R$ 4,52
Material RS 669,52 RS 669,52
Encargos Sociais e Trabalhistas RS 2.189,73 RS 2.506,50
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 1.063,96 R$ 1.217,87
13° Salério + Adicional de férias RS 490,52 RS 561,48
Afastamento maternidade R$ 1,47 R$ 1,69
Custo de reposi¢do do profissional ausente R$ 460,08 RS 526,63
Custo de rescisdo R$ 149,08 R$ 170,65
Outros RS 24,62 RS 28,18
Custos Indiretos, Lucro e Tributos RS 2.033,09 RS 2.237,46
Custos Indiretos RS 424,80 R$ 467,50
Lucro R$ 557,02 R$ 613,01
Tributos R$ 1.051,27 R$ 1.156,95
ISS RS 186,89 RS 205,68
PIS R$ 154,19 R$ 169,69
COFINS R$ 710,19 R$ 781,58
Total RS 9.344,62 RS 10.283,98
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO DATA-BASE: JANEIRO/2026

PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR -
VERSAO 1: AGOST0/2026

Quadro 63 - Agente de higienizacio — Com insalubridade de 40% — Diurno — 8
horas — 2° feira a domingo

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2026
8 Horas — 2° feira a domingo
Escala:
Discriminacio dos Custos Turno: Diurno
Tipo: Com insalubridade 40%
Valores expressos em Reais (R$)

Remunerag¢io RS 3.206,68 31,87%
Salario-base R$ 1.837,40 18,26%
Adicional de insalubridade R$ 648,40 6,45%
Folguista (0,29 funcionarios) RS 720,88 7,17%
Beneficios Mensais e Diarios R$ 1.430,10 14,22%
Vale-transporte R$ 207,25 2,06%
Custo mensal R$ 370,59 3,68%
Parcela do trabalhador -R$ 142,21 -1,41%
Crédito PIS/COFINS -R$ 21,13 -0,21%
Vale-refeicdo R$ 589,79 5,86%
Custo mensal R$ 694,05 6,90%
Dia da categoria — 16/maio RS 2,34 0,02%
Parcela do trabalhador -R$ 46,48 -0,46%
Crédito PIS/COFINS -R$ 60,12 -0,60%
Cesta basica R$ 177,83 1,77%
Custo com cesta bésica R$ 195,96 1,95%
Crédito PIS/COFINS -R$ 18,13 -0,18%
Assisténcia médica familiar R$ 43,42 0,43%
Custo com assisténcia médica familiar R$ 47,85 0,48%
Crédito PIS/COFINS -R$ 4,43 -0,04%
Beneficio social familiar e natalidade R$ 19,61 0,19%
Custo com beneficio social familiar e natalidade R$ 21,61 0,21%
Crédito PIS/COFINS -R$ 2,00 -0,02%
Auxilio-creche R$ 22,21 0,22%
Norma Regulamentadora N.° 07 RS 14,74 0,15%
Cesta Basica Il R$ 355,25 3,53%
Insumos Diversos RS 806,09 8,01%
Uniforme R$ 92,19 0,92%
Custo mensal R$ 101,59 1,01%
Crédito PIS/COFINS -R$ 9,40 -0,09%
EPI RS 44,38 0,44%
Custo mensal R$ 48,90 0,49%
Crédito PIS/COFINS -R$ 4,52 -0,04%
Material R$ 669,52 6,66%
Encargos Sociais e Trabalhistas RS 2.428,69 24,14%
Encargos previdencidrios e FGTS R$ 1.180,06 11,73%
13° Salario + Adicional de férias RS 544,05 5,41%
Afastamento maternidade RS 1,64 0,02%
Custo de reposi¢do do profissional ausente R$ 510,29 5,07%
Custo de rescisdo RS 165,35 1,64%
Outros R$ 27,30 0,27%
Custos Indiretos, Lucro e Tributos RS 2.188,82 21,76%
Custos Indiretos R$ 457,34 4,55%
Lucro R$ 599,68 5,96%
Tributos R$ 1.131,80 11,25%
ISS R$ 201,21 2,00%

PIS RS 166,00 1,65%
COFINS R$ 764,59 7,60%

Total R$ 10.060,38 100,00%
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Quadro 64 - Auxiliar de limpeza — 12x36 horas semanais — Com insalubridade de
20% e 40% — Diurno — 2* feira a domingo

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2026
Escala: 12x36 Horas
Turno: Diurno
Discriminag¢ao dos Custos Tipo: Com insalubridade
Com insalubridade 20% Com insalubridade 40%
Remunerag¢io RS 4.323,20 RS 4.971,60
Salério-base R$ 3.674,80 RS 3.674,80
Adicional de insalubridade RS 648,40 RS 1.296,80
Beneficios Mensais e Diarios RS 1.668,12 RS 1.668,12
Vale-transporte RS 121,45 R$ 121,45
Custo mensal RS 354,32 R$ 354,32
Parcela do trabalhador -R$ 220,49 -R$ 220,49
Crédito PIS/COFINS -R$ 12,38 -R$ 12,38
Vale-refeicdo RS 565,17 R$ 565,17
Custo mensal RS 663,59 R$ 663,59
Dia da categoria — 16/maio R$ 3,63 R$ 3,63
Parcela do trabalhador -R$ 44,44 -R$ 44,44
Crédito PIS/COFINS -R$ 57,61 -R$ 57,61
Cesta basica R$ 275,72 R$ 275,72
Custo com cesta basica R$ 303,82 R$ 303,82
Crédito PIS/COFINS -R$ 28,10 -R$ 28,10
Assisténcia médica familiar R$ 67,32 RS 67,32
Custo com assisténcia médica familiar R$ 74,18 RS 74,18
Crédito PIS/COFINS -R$ 6,86 -R$ 6,86
Beneficio social familiar e natalidade R$ 30,40 R$ 30,40
Custo com beneficio social familiar e natalidade R$ 33,50 R$ 33,50
Crédito PIS/COFINS -R$ 3,10 -R$ 3,10
Auxilio-creche RS 34,44 RS 34,44
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 22,85 R$ 22,85
Cesta Basica 11 R$ 550,78 R$ 550,78
Insumos Diversos RS 873,18 RS 873,18
Uniforme RS 142,93 RS 142,93
Custo mensal R$ 157,50 R$ 157,50
Crédito PIS/COFINS -R$ 14,57 -R$ 14,57
EPI R$ 60,73 R$ 60,73
Custo mensal R$ 66,92 RS 66,92
Crédito PIS/COFINS -R$ 6,19 -R$ 6,19
Material R$ 669,52 R$ 669,52
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 3.400,71 R$ 3.910,77
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 1.590,94 RS 1.829,55
13° Salério + Adicional de férias RS 733,34 RS 843,33
Afastamento maternidade R$ 2,20 RS 2,54
Custo de reposi¢do do profissional ausente RS 687,96 R$ 791,14
Custo de rescisio R$ 330,09 R$ 379,60
Outros R$ 56,18 RS 64,61
Custos Indiretos, Lucro e Tributos RS 2.854,40 RS 3.176,53
Custos Indiretos RS 596,41 R$ 663,72
Lucro RS 782,04 R$ 870,29
Tributos R$ 1.47595 R$ 1.642,52
ISS R$ 262,39 R$ 292,00
PIS R$ 216,47 R$ 240,90
COFINS R$ 997,09 R$ 1.109,62
Total RS 13.119,61 RS 14.600,20
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Quadro 65 - Encarregado de auxiliar de limpeza — 12x36 horas semanais — Com
insalubridade de 20% e 40% — Diurno — 2* feira a domingo

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2026
Escala: 12x36 Horas
Turno: Diurno
Discriminag¢ao dos Custos Tipo: Com insalubridade
RS 5.457,76 RS 6.106,16
Remuneracio R$ 4.809,36 RS 4.809,36
Salério-base RS 648,40 R$ 1.296,80
Adicional de insalubridade RS 1.606,35 RS 1.606,35
Beneficios Mensais e Diarios R$ 59,68 R$ 59,68
Vale-transporte RS 354,32 R$ 354,32
Custo mensal -R$ 288,56 -R$ 288,56
Parcela do trabalhador -R$ 6,08 -R$ 6,08
Crédito PIS/COFINS RS 565,17 R$ 565,17
Vale-refeicdo RS 663,59 RS 663,59
Custo mensal RS 3,63 RS 3,63
Dia da categoria — 16/maio -R$ 44,44 -R$ 44,44
Parcela do trabalhador -R$ 57,61 -R$ 57,61
Crédito PIS/COFINS R$ 275,72 R$ 275,72
Cesta basica R$ 303,82 R$ 303,82
Custo com cesta basica -R$ 28,10 -R$ 28,10
Crédito PIS/COFINS RS 67,32 RS 67,32
Assisténcia médica familiar RS 74,18 RS 74,18
Custo com assisténcia médica familiar -R$ 6,86 -R$ 6,86
Crédito PIS/COFINS R$ 30,40 R$ 30,40
Beneficio social familiar e natalidade R$ 33,50 R$ 33,50
Custo com beneficio social familiar e natalidade -R$ 3,10 -R$ 3,10
Crédito PIS/COFINS RS 34,44 RS 34,44
Auxilio-creche RS 22,85 RS 22,85
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 550,78 R$ 550,78
Cesta Basica I1 RS 922,48 RS 922,48
Insumos Diversos R$ 192,23 R$ 192,23
Uniforme R$ 211,82 R$ 211,82
Custo mensal -R$ 19,59 -R$ 19,59
Crédito PIS/COFINS R$ 60,73 R$ 60,73
EPI R$ 66,92 R$ 66,92
Custo mensal -R$ 6,19 -R$ 6,19
Crédito PIS/COFINS RS 669,52 RS 669,52
Material RS 4.293,18 RS 4.803,24
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 2.008,46 RS 2.247,07
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 925,80 R$ 1.035,79
13° Salario + Adicional de férias R$ 2,78 R$ 3,11
Afastamento maternidade RS 868,50 R$ 971,69
Custo de reposi¢do do profissional ausente R$ 416,72 RS 466,23
Custo de rescisdo R$ 70,92 R$ 79,35
Outros RS 3.414,58 RS 3.736,72
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 713,45 RS 780,76
Custos Indiretos R$ 935,51 R$ 1.023,77
Lucro RS 1.765,62 R$ 1.932,19
Tributos R$ 313,39 R$ 343,50
ISS R$ 258,96 R$ 283,39
PIS R$ 1.192,77 R$ 1.305,30
COFINS R$ 15.694,35 RS 17.174,95
Total RS 5.457,76 RS 6.106,16
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Quadro 66 - Agente de higienizacio — 12x36 horas semanais — Com insalubridade de
40% — Diurno — 2° feira a domingo

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2026
Escala: 12x36 Horas
Turno: Diurno
Discriminagio dos Custos Tipo: Com insalubridade 40%
Valores expressos em Reais (R$)
Remuneracio R$ 4.971,60 34,05%
Salério-base RS 3.674,80 25,17%
Adicional de insalubridade R$ 1.296,80 8,88%
Beneficios Mensais e Diarios RS 1.668,12 11,43%
Vale-transporte R$ 121,45 0,83%
Custo mensal R$ 354,32 2,43%
Parcela do trabalhador -R$ 220,49 -1,51%
Crédito PIS/COFINS -R$ 12,38 -0,08%
Vale-refeicdo R$ 565,17 3,87%
Custo mensal RS 663,59 4,55%
Dia da categoria — 16/maio RS 3,63 0,02%
Parcela do trabalhador -R$ 44,44 -0,30%
Crédito PIS/COFINS -R$ 57,61 -0,39%
Cesta basica R$ 275,72 1,89%
Custo com cesta basica R$ 303,82 2,08%
Crédito PIS/COFINS -R$ 28,10 -0,19%
Assisténcia médica familiar R$ 67,32 0,46%
Custo com assisténcia médica familiar RS 74,18 0,51%
Crédito PIS/COFINS -R$ 6,86 -0,05%
Beneficio social familiar e natalidade R$ 30,40 0,21%
Custo com beneficio social familiar e natalidade RS 33,50 0,23%
Crédito PIS/COFINS -R$ 3,10 -0,02%
Auxilio-creche RS 34,44 0,24%
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 22,85 0,16%
Cesta Basica Il R$ 550,78 3,77%
Insumos Diversos RS 873,18 5,98%
Uniforme RS 142,93 0,98%
Custo mensal R$ 157,50 1,08%
Crédito PIS/COFINS -R$ 14,57 -0,10%
EPI R$ 60,73 0,42%
Custo mensal R$ 66,92 0,46%
Crédito PIS/COFINS -R$ 6,19 -0,04%
Material R$ 669,52 4,59%
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 3.910,77 26,79%
Encargos previdenciarios e FGTS RS 1.829,55 12,53%
13° Salério + Adicional de férias RS 843,33 5,78%
Afastamento maternidade R$ 2,54 0,02%
Custo de reposicao do profissional ausente R$ 791,14 5,42%
Custo de rescisdo R$ 379,60 2,60%
Outros RS 64,61 0,44%
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 3.176,53 21,76%
Custos Indiretos RS 663,72 4,55%
Lucro R$ 870,29 5,96%
Tributos R$ 1.642,52 11,25%
ISS R$ 292,00 2,00%
PIS R$ 240,90 1,65%
COFINS R$ 1.109,62 7,60%
Total R$ 14.600,20 100,00%
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Quadro 67 - Auxiliar de limpeza — 12x36 horas semanais — Com insalubridade de
20% e 40% — Noturno — 2° feira a domingo

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR

MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2026

Escala: 12x36 Horas
Turno: Noturno
Discriminag¢ao dos Custos Tipo: Com insalubridade
Com insalubridade 20% Com insalubridade 40%
Remunerag¢io R$ 5.100,82 RS 5.865,85
Salério-base RS 3.674,80 RS 3.674,80
Adicional de insalubridade RS 648,40 R$ 1.296,80
Adicional noturno RS 418,72 RS 481,52
Hora noturna adicional R$ 358,90 R$ 412,73
Beneficios Mensais e Diarios RS 1.668,12 RS 1.668,12
Vale-transporte RS 121,45 R$ 121,45
Custo mensal RS 354,32 RS 354,32
Parcela do trabalhador -R$ 220,49 -R$ 220,49
Crédito PIS/COFINS -R$ 12,38 -R$ 12,38
Vale-refei¢do R$ 565,17 R$ 565,17
Custo mensal R$ 663,59 R$ 663,59
Dia da categoria — 16/maio R$ 3,63 R$ 3,63
Parcela do trabalhador -R$ 44,44 -R$ 44,44
Crédito PIS/COFINS -R$ 57,61 -R$ 57,61
Cesta basica R$ 275,72 R$ 275,72
Custo com cesta bésica R$ 303,82 R$ 303,82
Crédito PIS/COFINS -R$ 28,10 -R$ 28,10
Assisténcia médica familiar R$ 67,32 R$ 67,32
Custo com assisténcia médica familiar RS 74,18 RS 74,18
Crédito PIS/COFINS -R$ 6,86 -R$ 6,86
Beneficio social familiar e natalidade R$ 30,40 R$ 30,40
Custo com beneficio social familiar e natalidade R$ 33,50 R$ 33,50
Crédito PIS/COFINS -R$ 3,10 -R$ 3,10
Auxilio-creche RS 34,44 RS 34,44
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 22,85 R$ 22,85
Cesta Basica II R$ 550,78 R$ 550,78
Insumos Diversos RS 873,18 RS 873,18
Uniforme RS 142,93 RS 142,93
Custo mensal R$ 157,50 R$ 157,50
Crédito PIS/COFINS -R$ 14,57 -R$ 14,57
EPI R$ 60,73 R$ 60,73
Custo mensal R$ 66,92 RS 66,92
Crédito PIS/COFINS -R$ 6,19 -R$ 6,19
Material RS 669,52 RS 669,52
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 4.012,41 RS 4.614,20
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 1.877,10 R$ 2.158,63
13° Salério + Adicional de férias RS 865,25 R$ 995,02
Afastamento maternidade R$ 2,60 R$ 2,99
Custo de reposi¢do do profissional ausente R$ 811,70 R$ 933,45
Custo de rescisdo RS 389,47 RS 447,88
Outros RS 66,29 RS 76,23
Custos Indiretos, Lucro e Tributos RS 3.240,73 RS 3.620,79
Custos Indiretos R$ 677,13 R$ 756,54
Lucro RS 887,88 R$ 992,01
Tributos RS 1.675,72 RS 1.872,24
ISS R$ 297,91 RS 332,84
PIS RS 245,77 R$ 274,60
COFINS RS 1.132,04 R$ 1.264,80
Total RS 14.895,26 RS 16.642,14
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Quadro 68 - Encarregado de auxiliar de limpeza — 12x36 horas semanais — Com
insalubridade de 20% e 40% — Noturno — 2* feira a domingo

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2026
Escala: 12x36 Horas
Turno: Noturno
Discriminag¢ao dos Custos Tipo: Com insalubridade
Com insalubridade 20% Com insalubridade 40%
Remunerag¢io RS 6.439,46 RS 7.204,49
Salério-base R$ 4.809,36 R$ 4.809,36
Adicional de insalubridade RS 648,40 R$ 1.296,80
Adicional noturno RS 528,61 R$ 591,41
Hora noturna adicional R$ 453,09 R$ 506,92
Beneficios Mensais e Diarios R$ 1.606,35 RS$ 1.606,35
Vale-transporte R$ 59,68 R$ 59,68
Custo mensal RS 354,32 RS 354,32
Parcela do trabalhador -R$ 288,56 -R$ 288,56
Crédito PIS/COFINS -R$ 6,08 -R$ 6,08
Vale-refei¢do R$ 565,17 R$ 565,17
Custo mensal R$ 663,59 R$ 663,59
Dia da categoria — 16/maio R$ 3,63 R$ 3,63
Parcela do trabalhador -R$ 44,44 -R$ 44,44
Crédito PIS/COFINS -R$ 57,61 -R$ 57,61
Cesta basica R$ 275,72 R$ 275,72
Custo com cesta bésica R$ 303,82 R$ 303,82
Crédito PIS/COFINS -R$ 28,10 -R$ 28,10
Assisténcia médica familiar R$ 67,32 R$ 67,32
Custo com assisténcia médica familiar RS 74,18 RS 74,18
Crédito PIS/COFINS -R$ 6,86 -R$ 6,86
Beneficio social familiar e natalidade R$ 30,40 R$ 30,40
Custo com beneficio social familiar e natalidade R$ 33,50 R$ 33,50
Crédito PIS/COFINS -R$ 3,10 -R$ 3,10
Auxilio-creche RS 34,44 RS 34,44
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 22,85 R$ 22,85
Cesta Basica Il R$ 550,78 R$ 550,78
Insumos Diversos RS 922,48 RS 922,48
Uniforme R$ 192,23 R$ 192,23
Custo mensal R$ 211,82 R$ 211,82
Crédito PIS/COFINS -R$ 19,59 -R$ 19,59
EPI RS 60,73 R$ 60,73
Custo mensal RS 66,92 R$ 66,92
Crédito PIS/COFINS -R$ 6,19 -R$ 6,19
Material R$ 669,52 R$ 669,52
Encargos Sociais e Trabalhistas RS 5.065,41 R$ 5.667,20
Encargos previdencidrios e FGTS R$ 2.369,72 R$ 2.651,25
13° Salario + Adicional de férias R$ 1.092,33 R$ 1.222,10
Afastamento maternidade R$ 3,28 RS 3,67
Custo de reposicdo do profissional ausente R$ 1.024,72 R$ 1.146,47
Custo de rescisdo RS 491,68 R$ 550,09
Outros R$ 83,68 R$ 93,62
Custos Indiretos, Lucro e Tributos RS 3.902,29 RS 4.282,36
Custos Indiretos RS 815,36 R$ 894,77
Lucro R$ 1.069,13 R$ 1.173,26
Tributos R$ 2.017,80 R$ 2.214,33
ISS R$ 358,72 R$ 393,66
PIS R$ 295,94 RS 324,77
COFINS RS 1.363,14 RS 1.495,90
Total RS 17.935,99 RS 19.682,88
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Quadro 69 - Agente de higienizacio — 12x36 horas semanais — Com insalubridade de
40% — Noturno — 2* feira a domingo

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2026
Escala: 12x36 Horas
Turno: Noturno
Discriminagio dos Custos Tipo: Com insalubridade 40%
Valores expressos em Reais (R$)
Remunerag¢io RS 5.865,85 35,25%
Salério-base RS 3.674,80 22,08%
Adicional de insalubridade R$ 1.296,80 7,79%
Adicional noturno R$ 481,52 2,89%
Hora noturna adicional R$ 412,73 2,48%
Beneficios Mensais e Diarios RS 1.668,12 10,02%
Vale-transporte R$ 121,45 0,73%
Custo mensal R$ 354,32 2,13%
Parcela do trabalhador -R$ 220,49 -1,32%
Crédito PIS/COFINS -R$ 12,38 -0,07%
Vale-refeicdo R$ 565,17 3,40%
Custo mensal R$ 663,59 3,99%
Dia da categoria — 16/maio RS 3,63 0,02%
Parcela do trabalhador -R$ 44,44 -0,27%
Crédito PIS/COFINS -R$ 57,61 -0,35%
Cesta basica R$ 275,72 1,66%
Custo com cesta basica R$ 303,82 1,83%
Crédito PIS/COFINS -R$ 28,10 -0,17%
Assisténcia médica familiar R$ 67,32 0,40%
Custo com assisténcia médica familiar RS 74,18 0,45%
Crédito PIS/COFINS -R$ 6,86 -0,04%
Beneficio social familiar e natalidade R$ 30,40 0,18%
Custo com beneficio social familiar e natalidade R$ 33,50 0,20%
Crédito PIS/COFINS -R$ 3.10 -0,02%
Auxilio-creche RS 34,44 0,21%
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 22,85 0,14%
Cesta Basica I1 R$ 550,78 3,31%
Insumos Diversos RS 873,18 5,25%
Uniforme RS 142,93 0,86%
Custo mensal R$ 157,50 0,95%
Crédito PIS/COFINS -R$ 14,57 -0,09%
EPI R$ 60,73 0,36%
Custo mensal R$ 66,92 0,40%
Crédito PIS/COFINS -R$ 6,19 -0,04%
Material R$ 669,52 4,02%
Encargos Sociais e Trabalhistas RS 4.614,20 27,713%
Encargos previdenciarios e FGTS RS 2.158,63 12,97%
13° Salério + Adicional de férias R$ 995,02 5,98%
Afastamento maternidade R$ 2,99 0,02%
Custo de reposi¢do do profissional ausente RS 933,45 5,61%
Custo de rescisdo R$ 447,88 2,69%
Outros R$ 76,23 0,46%
Custos Indiretos, Lucro e Tributos RS 3.620,79 21,76%
Custos Indiretos R$ 756,54 4,55%
Lucro R$ 992,01 5,96%
Tributos R$ 1.872,24 11,25%
1SS RS 332,84 2,00%
PIS R$ 274,60 1,65%
COFINS R$ 1.264,30 7,60%
Total RS 16.642,14 100,00%

3.1. Planilha de Or¢camento — Exemplo de Utilizacao dos Valores Referenciais

Apos o dimensionamento das efetivas necessidades de cada tipo de servico e quantitativo de

metro quadrado/més (m?*/més) ou hectare/més (ha/més) no prazo contratual considerado, devera
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ser elaborado or¢camento detalhado em planilha que expresse os custos unitario e total dos

Servigos.

A planilha de or¢amento a seguir, totalmente preenchida pela Administragao, deve explicitar o

tipo e a quantidade de servigos previstos e estimados, o preco unitario de cada tipo de servigo,

os correspondentes totais ¢ o valor maximo total admitido para a contratacdo (RS), se

constituindo no parametro de aceitabilidade dos pregos ofertados.

Quadro 70 - Exemplo de planilha de or¢amento para aceitabilidade de precos

ofertados
. Classificaciao Frequéncia e Area (m?) VELLZ D | 110 BTN TOT
Local Unidade da Area Horsrios ) R$/m? Item
‘ . 2) RS) B)=(1)x(2)
Térreo Pronto socorro | Critica 2" feira a dgrr}mgo B 1.500 R$ 68,05 R$ 102.075,00
24h diarias
1° andar Enfermaria Semicritica 2 feiraadomingo — |, 5 | Rg 303 R$ 60.620,00
12h diarias
2° andar Ambulatérios | Semicritica 2'a 6‘df§r‘irjs’ 12h 350 R$ 21,84 RS 7.644,00
3° andar Refeitorio Nio critica 2" feira a domingo 30 RS 17,23 R$ 516,90
8h diarias
Anexo Areas intemas — | x qinicirativa 44h semanais 230 RS 9,88 R$ 2.272,40
piso frio
Total mensal (R$) | RS 173.128,30
Prazo contratual (meses) 30
Valor Total do Contrato (R$) | RS 5.193.849,00
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CAPITULO IV - DEFINICOES E CRITERIOS PARA ELABORAGAO DOS
PREGCOS

Para obten¢do dos valores apresentados no Capitulo III, fazem-se necessarias definicdes que
suportem os calculos. Esses critérios e referéncias técnicas estdo apresentados abaixo, divididos
em custos diretos de mao de obra, encargos sociais e trabalhistas e beneficios e despesas

indiretas.
1. CUSTO DOS SERVI(}OS17

1.1. Custo salarial

Piso salarial de Faxineiro e Agente de higienizacao: R$ 1.837,40 mensal;

Piso salarial de Limpador de vidros: R$ 2.014,10 mensal;

Piso salarial para as fungdes de Lider'®: R$ 2.003,90 mensal;

Piso salarial para as fungdes de Encarregado: R$ 2.404,68 mensal; e

Piso salarial de Varredor de areas publicas privadas: R$ 1.917,04 mensal.

Jornadas de trabalho adotadas:
= 44 horas semanais — diurno — de 2% a 6 feira (44h/semana);

= 44 horas semanais — diurno — de 2% a 6 feira (12 horas diarias);

44 horas semanais — diurno — de 2* feira a domingo (8 horas didrias);

12 horas didrias — diurno — de 2* feira a domingo (12x36h); e

24 horas diérias — diuturno — de 2° feira a domingo (12x36h).

1.2. Adicionais de Periculosidade e Insalubridade

17 Os custos referenciais de mio de obra estdo ajustados com base na Convengio Coletiva de Trabalho 2026/2026,
firmada entre o Sindicato das Empresas de Asseio e Conservagdo do Estado de Sao Paulo (SEAC) e o Sindicato
dos Trabalhadores em Empresas de Prestacdo de Servigos de Asseio e Conservagdo e Limpeza Urbana de Séo
Paulo (SIEMACO) e levam em consideragdo a pesquisa de pregos referenciais valida para Janeiro/2026.

18 Conforme disposto na Convengio Coletiva de Trabalho, a fungdo de Lider é responsavel por até 10 profissionais,
entretanto, o presente estudo considera, como referéncia para calculo, que a proporcao de profissionais sob sua
responsabilidade ¢ de Va.
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Tanto a insalubridade quanto a periculosidade sdo consideradas na Prestacdo de Servigos de

Limpeza Hospitalar. Nos termos vigentes no § 2° do art. 193 da CLT, o trabalhador tem o direito

de escolher o adicional mais vantajoso economicamente entre esses adicionais, ndo sendo

permitido recebé-los de forma concomitante:

Periculosidade
- 30% (trinta por cento) sobre a remuneragdo dos profissionais. No presente trabalho,

este foi o adicional adotado.

Insalubridade

Insalubridade

- 20% do salario-minimo aos profissionais que prestam servigos em hospitais, postos
de saude, ambulatorios médicos e clinicas médicas. No presente trabalho, esse
adicional ¢ utilizado para os servicos de limpeza executados em areas semicriticas,

ndo criticas, administrativas e externas;

- 40% do salario-minimo aos profissionais que prestam servi¢os em setores sujeitos
a doencas por contaminacao (leprosarios, isolamentos e necrotérios, centro cirurgico
e Unidade de Terapia Intensiva). No presente trabalho, este adicional € utilizado para

os servigos de limpeza executados em areas criticas; e

- 40% sobre o salario minimo para os profissionais que forem contratados para a
funcdo de Agente de higieniza¢do, com determinagdo expressa das atividades de
limpeza ou higienizacdo de instalagdes sanitdrias (banheiros) de uso publico ou
coletivo de grande circulagdo e a respectiva coleta de lixo, tais como: hospitais,
aeroportos, terminais rodoviarios e ferrovias, estadios, arenas, casas de show,
shopping, 6rgdos publicos e outros com as mesmas caracteristicas, desde que o
trabalho seja executado de forma permanente e efetiva dentro de sua carga horaria

mensal, por ndo se equiparar a limpeza de residéncia e escritdrio.

1.3. Adicional e Hora Noturna Reduzida: art. 73 da CLT

O adicional noturno ¢ concedido ao profissional que cumprir jornada parcial ou integralmente

entre o horario de 22h e 5h, a fim de compensar, de alguma forma, o desgaste decorrente da

troca de horarios. De acordo com o art. 73 da CLT, o custo da hora noturna deve ser maior que

0 da hora diurna em no minimo 20%.
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No paragrafo 1° deste mesmo artigo fica estipulado que a hora noturna deve ser computada com
duracdo de 52 minutos e 30 segundos. Devido a essa reducdo sdo garantidos ao profissional
como hora noturna adicional os residuos provenientes de cada 60 (sessenta) minutos

trabalhados no periodo noturno'®.

O calculo do adicional noturno (Adic.Not) segue a seguinte formula:

Adic.Not = QHN x (HN x 20%)

Em que:

QHN: Quantidade de horas noturnas trabalhadas (7 x 30,44); e

HN: Valor da hora normal.
J& a hora noturna reduzida (Hnot.adic.) é calculada como se segue:

Hnot.adic.= QHN x (cHReduz - 1) x HN x (14 20%)

Em que:

QHN: Quantidade de horas noturnas trabalhadas (7 x 30,44);

60

cHReduz: Coeficiente de conversao da hora reduzida (1,142857 = ﬁ)

HN: Valor da hora normal.

9 A Lei n® 13.467/2017, em seu art. 59-A, extinguiu o pagamento de adicional noturno para as horas estendidas
(ap6s 5h) para a jornada de 12x36 horas e DSR.
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1.4. Adicional para Feriados Trabalhados

Nao esta previsto o funcionamento das estacdes de trabalho com jornada de 44 horas semanais
nos dias de feriado. As demais jornadas (escala de trabalho 12x36h) terdao o funcionamento

continuo, sem interrup¢ao em feriados.

O art. 59-A §1°da CLT estabelece que os feriados sdo considerados compensados para a jornada

de trabalho 12x36h.
1.5. Beneficios aos Empregados

No que concerne as rubricas deste grupo, as empresas de limpeza enquadradas no Lucro Real
estdo autorizadas a aproveitar créditos de PIS/COFINS associados aos custos com fornecimento
de vale-transporte, vale-refeicao, vale-alimentagdo e cesta basica. Tal prerrogativa é concedida
pelo art. 3° da Lei Federal n® 10.637/2002, ¢ art. 3° da Lei Federal n° 10.833/2003, ambos
amparados pela Instrucdo Normativa RFB n°® 2.121, de 15 de dezembro de 2022.

Trata-se de um aproveitamento de crédito sobre o fornecimento de mao de obra, que ¢é a parcela
mais onerosa desta prestagcdo de servigos e que caracteriza sua natureza. Isto posto, apresentam-

S¢:

1.5.1. Tipo do vale-transporte: crédito eletronico de vale-transporte (Onibus)
relativo a cidade de Sdo Paulo

= Valor unitario: R$ 5,82;
= Quantidade de modais por dia trabalhado = 2 (dois), ida e volta;

* Quantidade de tarifas fornecidas por dia trabalhado, por posto de trabalho:
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Quadro 71 - Quantidade de tarifas fornecidas por dia trabalhado, por posto de

trabalho
N° Empregados do Modais/dia Tarifas Fornecidas
Posto de trabalho/Jornada Posto de Trabalho @) por Dia Trabalhado
' @ R=1)*2)y*
44 h(:ras :emanals 1,00 2,00 2,00
2% a 6* feira
44 horas semanais, 12 horas
diarias, 2* a 6" feira, com folguista 137 2,00 2,74
J2hx 36 horas 2,00 2,00 4,00
2" feira a domingo
44 hoaras s;amgnals, 8 horas .dlarlas, 129 2,00 2,58
2% a 6° feira, com folguista

= Custo mensal com vale-transporte, por posto de trabalho:

Quadro 72 - Custo mensal com vale-transporte, por posto de trabalho

Tarifas Fornecidas RSB Tan:nfas Tarifa Custo Mensal
Dia Trabalhad Trabalhados por Fornecidas por Unitéri RS/mé
Posto de trabalho/Jornada | POT P1a lrabalhado Maés Més nitaria (R$/més)
) (2) BF1)*@) ) S=@)*@*

44 horas semanais 2,00 20,50 41,00 R$ 5,82 R$ 238,62

44 horas semanais, 12 horas 2,74 20,50 56,17 RS 5,82 RS 326,91
diarias, com folguista

12hx36 horas 4,00 15,22 60,88 R$ 5,82 RS 354,32

44 horas semanais, 8 horas 2,58 24,68 63,67 RS 5,82 RS 370,59
diérias, com folguista

Parcela do trabalhador: desconto de 6% do saldrio-base do profissional.

1.5.2. Vale-refeicao (VR)
= (Quantidade de refei¢des por dia trabalhado: 1 (uma);
= Valor unitario do VR celebrado pela CCT da categoria vigente = R$ 21,80;

= (Custo mensal com vale-refei¢do por posto de trabalho:

Quadro 73 - Custo mensal com vale-refeicao por posto de trabalho

N° Empregados do Dias Efetivamente Valor Unitario do Custo Mensal

Posto de trabalho/Jornada Posto de Trabalho | Trabalhados por Més Vale- refeicao (R$/més)
@) () 3 @=1)*2)*()

44 horas semanais 1,00 20,50 R$ 21,80 RS 446,90

44 horas semanais, 12 horas 137 20.50 RS 21.80 RS 612.25

diarias, com folguista

12hx36 horas 2,00 15,22 RS 21,80 RS$ 663,59

44 horas semanais, 8 horas
diarias, com folguista

1,29 24,68 RS 21,80 R$ 694,05

= Parcela do trabalhador: desconto fixado na CCT de R$ 1,39 do valor do vale.
Conforme convencdo coletiva da categoria, foi previsto o pagamento de um vale- refeigao
adicional quando o Dia do Trabalhador de asseio e conservagdo (16 de maio) cair em um dia

de semana trabalhado.

20 Os resultados das Tarifas Fornecidas por Dia Trabalhado foram arredondados na segunda casa decimal.
21 Os resultados do Custo Mensal R$/més foram arredondados na segunda casa decimal.
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1.5.3.Cesta Basica

Conforme convengdo coletiva da categoria, fica assegurado o pagamento de uma cesta basica

no valor de R$ 151,91 por profissional.
1.5.4. Beneficio Social Familiar

Foi previsto, em conformidade com a CCT da categoria, o custo de plano de Beneficio Social
Familiar, composto de assisténcia familiar, assisténcia financeira imediata, assisténcia

alimenticia e manutengdo de renda familiar pelo valor mensal de R$ 16,75 por profissional.
1.5.5. Auxilio-creche

Todas as profissionais maes receberdo mensalmente, até que o filho complete 2 (dois) anos de
idade, a importancia equivalente a 30% do salario-minimo vigente no pais (base Janeiro/2026),
que corresponde a R$ 486,30 por cada filho, conforme comunicado da categoria. O percentual

de auxilio-creche aplicado ¢ o resultado da seguinte conta:

1.5.5.1. Percentual de participagdo por género na CNAE (RAIS 2025), multiplicado pelo
percentual de mulheres em idade potencial para maternidade (18 a 49 anos) na mesma CNAE
(RAIS 2025), multiplicado pelo percentual de fecundidade e pelo tempo de recebimento do
beneficio. Esse tempo corresponde a permanéncia do empregado na empresa, caso seja
inferior ao periodo de concessdo definido em convengao coletiva. Se a permanéncia for maior

que o tempo estipulado, prevalece o prazo estabelecido na convengao.
1.5.6. Assisténcia Médica Familiar — Médico Ambulatorial e Odontologico

Foi previsto, em conformidade com a CCT da categoria, o custo mensal de R$ 37,09 por

profissional, a fim de subsidiar o pagamento do beneficio por parte do empregador.
1.5.7.Cesta basica I1

O beneficio denominado Cesta Basica I1, instituido na CCT vigente e anteriormente intitulado
Prémio Assiduidade, ¢ uma liberalidade concedida pelo empregador ao empregado que ganhar
até R$ 2.720,86 (dois mil, quinhentos e quarenta e dois reais e oitenta e seis centavos), quando
ndo houver auséncia por motivo de faltas injustificadas. O valor concedido sera de R$ 315,00
(trezentos reais), ndo integrando a remuneragdo do empregado, ndo incidindo sobre INSS,

FGTS nem gerando reflexos em 13° e férias.

O beneficio atualmente concede o pagamento do valor com desconto com a apresentagdo de até

dois dias de atestado, sendo vedado o pagamento com trés dias ou mais de afastamento, mesmo
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justificado. Terdo direito ao pagamento proporcional aos dias efetivamente trabalhados nos

casos de auséncia por motivos de férias e afastamento previdenciario.

Neste estudo, para calcular a incidéncia da ocorréncia do recebimento do Prémio aos

empregados que integram os postos de servico, foram utilizados os indices referentes as

auséncias por motivo de faltas justificadas (proporcional ao beneficio com desconto), faltas

injustificadas, férias e afastamentos médicos, detalhados no item 5 — Encargos Sociais e

Trabalhistas.
Quadro 74 - Custo mensal do Cesta Basica I1
Coeficiente de
Valor do LR UUTIGED T Meses AR U Custo Mensal
00 Prémio Lo dt no Ano do (R$/més)
trabalho/Jornada ) probabilidade de 3) Posto de Trabalho 5) = (1)*Q2)*(@)
faltas “4)
2
44 horas semanais R$ 315,00 0,87 12 1,00 R$ 275,39
44 horas semanais,
12 horas diarias, com R$ 315,00 0,87 12 1,37 RS 377,28
folguista
12hx36 horas R$ 315,00 0,87 12 2,00 RS 355,25
44 horas semanais, 8
horas diarias, com R$ 315,00 0,87 12 1,29 R$ 550,78
folguista
compras.sp.gov.br Pagina 121




GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO DATA-BASE: JANEIRO/2026

PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR -
VERSAO 1: AGOST0/2026

1.6. Uniformes e EPIs

1.6.1. As empresas deverao fornecer uniformes completos para seus profissionais, bem como
os EPIs necessarios para a Prestacao de Servicos de Limpeza Hospitalar. Os pregos referenciais

destes insumos foram obtidos via pesquisa de preco com referéncia em JANEIRO DE 2026.

1.6.2.Quanto ao vestudrio, ressalta-se que, para as fun¢des de Faxineiro, Varredor de areas
publicas privadas e Limpador de vidros foi considerado o uso de uniforme operacional
(composto por conjunto de calca e camisa), enquanto para a funcdo de Encarregado foi

considerado o uso de cal¢a e camisa de manga curta.
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Quadro 75 - Valor unitario, quantitativo minimo e vida util dos uniformes e EPIs por dreas operacionais

Custo uantidade . Grupo A Grupo A Grupo B Grupo B Grupo C
Itens unitario ? por Vida itil Grupo A 44h geg a 44h Eeg a Grupo B 44h Eeg a 44h Eeg a Grupo C 44h ls)eg a Grupo C
(RS) AE A (meses) 12x36h T o 12x36h o e 12x36h o 44h seg a dom
Uniforme
Boné/gorro R$ 20,87 1 12 R$ 1,74 RS 1,74 R$ 1,74 RS 1,74 RS 1,74 RS$ 1,74 R$ 1,74 RS$ 1,74 RS 1,74
Calga RS 60,66 3 6 - - - - - - - - -
Camisa de manga curta R$ 97,52 3 6 - - - - - - - - -
Conjunto de calga camisa —
uniforme operacional R$ 103,87 3 6 R$ 51,93 R$ 51,93 R$ 51,93 R$ 51,93 R$ 51,93 R$ 51,93 R$ 51,93 R$ 51,93 R$ 51,93
Cracha de identificacdo R$ 7,45 1 12 R$ 0,62 R$ 0,62 R$ 0,62 R$ 0,62 R$ 0,62 R$ 0,62 R$ 0,62 R$ 0,62 R$ 0,62
Jaleco RS 64,45 1 12 RS 5,37 R$ 5,37 R$ 5,37 R$ 5,37 R$ 5,37 R$ 5,37 R$ 5,37 R$ 5,37 R$ 5,37
Meia RS 14,01 2 4 R$ 7,01 R$ 7,01 R$ 7,01 R$ 7,01 R$ 7,01 R$ 7,01 R$ 7,01 R$ 7,01 R$ 7,01
Ténis/sapato RS 72,51 1 6 R$ 12,08 RS 12,08 R$ 12,08 R$ 12,08 R$ 12,08 R$ 12,08 R$ 12,08 R$ 12,08 R$ 12,08
Total (R$) | RS 78,75 RS 78,75 RS 78,75 RS 78,75 RS 78,75 RS 78,75 RS 78,75 RS 78,75 RS 78,75
Crédito PIS/COFINS (R$) -R$ 7,28 -R$ 7,28 -R$ 7,28 -R$ 7,28 -R$ 7,28 -R$ 7,28 -R$ 7,28 -R$ 7,28 -R$ 7,28
Custo total mensal (R$) — Uniforme RS 71,47 RS 71,47 RS 71,47 RS 71,47 RS 71,47 RS 71,47 RS 71,47 RS 71,47 RS 71,47
Equipamento de protecio individual (EPI)
Luva de latex cano longo R$ 9,48 2 2 R$ 9,48 R$ 9,48 R$ 9,48 R$ 9,48 R$ 9,48 R$ 9,48 R$ 9,48 R$ 9,48 R$ 9,48
Bota de seguranga
impermeavel (PVC) R$ 52,38 1 12 RS 4,37 R$ 4,37 R$ 4,37 R$ 4,37 R$ 4,37 R$ 4,37 R$ 4,37 R$ 4,37 R$ 4,37
Avental R$ 21,90 1 6 RS 3,65 R$ 3,65 R$ 3,65 R$ 3,65 RS$ 3,65 R$ 3,65 - - -
Oculos de protegio R$ 31,48 1 36 R$ 0,87 R$ 0,87 R$ 0,87 R$ 0,87 R$ 0,87 R$ 0,87 - - -
61 - RS 15,09 - - R$ 15,09 - - RS 15,09 - -
Mascara descartavel R$ 0,25 66 - - R$ 16,32 - - R$ 16,32 - - R$ 16,32 -
79 - - - R$ 19,54 - - R$ 19,54 - - R$ 19,54
Total (R$) | RS 33,46 RS 34,69 R$ 37,91 RS 33,46 RS 34,69 R$ 37,91 RS 28,94 RS 30,17 RS 33,39
Crédito PIS/COFINS (R$) -R$ 3,10 -R$ 3,21 -R$ 3,51 -R$ 3,10 -R$ 3,21 -R$ 3,51 -R$ 2,68 -R$ 2,79 -R$ 3,09
Custo total mensal (R$) — EPL RS 30,36 RS 31,48 RS 34,40 RS 30,36 RS 31,48 RS 34,40 RS 26,26 RS 27,38 RS 30,30
Equipamento de prote¢io coletiva (EPC)
Andaime | R$ 875,74 1 | 120 - - - - - - R$ 7,30 RS 7,30 R$ 7,30
Total (R$) - - - - - - R$ 7,30 R$ 7,30 R$ 7,30
Crédito PIS/COFINS (R$) - - - - - - -R$ 0,68 -R$ 0,68 -R$ 0,68
Custo total mensal (R$) — EPC - - - - - - RS 6,62 RS 6,62 RS 6,62

Grupo A: Auxiliar de limpeza, Agente de higienizagdo e Varredor de 4reas publicas privadas — com insalubridade de 20%.
Grupo B: Auxiliar de limpeza, Agente de higienizagdo e Varredor de areas publicas — com insalubridade de 40%
Grupo C: Limpador de vidro — com 20% e 40% de insalubridade e com 30% periculosidade.
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Quadro 76 - Valor unitario, quantitativo minimo e vida util dos uniformes e EPIs por encarregados

tens Custo unitério Q“ag(‘)‘fade Vidadtil | GrupoD ﬁﬂ:‘fg’g’; ﬁrl:‘g:g]; GrupoE f:l‘l"s’ggE ﬁl:‘:’e"gl‘; GrupoF ﬁrh“;’e"g}; Grupo F
RS) e (meses) 12x36h — oy 12x36h o e 12x36h o 44h seg a dom
Uniforme
Boné/gorro R$ 20,87 1 12 R$ 1,74 R$ 1,74 R$ 1,74 R$ 1,74 R$ 1,74 R$ 1,74 R$ 1,74 R$ 1,74 R$ 1,74
Calca RS 60,66 3 6 R$ 30,33 R$ 30,33 R$ 30,33 R$ 30,33 | R$ 30,33 R$ 30,33 R$ 30,33 R$ 30,33 R$ 30,33
Camisa de manga curta R$ 97,52 3 6 RS 48,76 RS 48,76 RS 48,76 R$ 48,76 | R$ 48,76 RS 48,76 R$ 48,76 RS 48,76 RS 48,76
Conjunto de cal¢a camisa —
uniforme operacional R$ 103,87 3 6 - - - - - - - - -
Cracha de identificagéo RS 7,45 1 12 R$ 0,62 R$ 0,62 R$ 0,62 R$ 0,62 R$ 0,62 R$ 0,62 R$ 0,62 R$ 0,62 R$ 0,62
Jaleco RS 64,45 1 12 R$ 5,37 R$ 5,37 R$ 5,37 R$ 5,37 R$ 5,37 R$ 5,37 R$ 5,37 R$ 5,37 R$ 5,37
Meia RS 14,01 2 4 R$ 7,01 R$ 7,01 R$ 7,01 R$ 7,01 R$ 7,01 R$ 7,01 R$ 7,01 R$ 7,01 R$ 7,01
Ténis/sapato R$ 72,51 1 6 R$ 12,08 R$ 12,08 R$ 12,08 R$ 12,08 | R$ 12,08 R$ 12,08 R$ 12,08 R$ 12,08 R$ 12,08
Total (R$) | R$ 105,91 RS 105,91 R$ 10591 | R$ 105,91 | R$ 105,91 R$ 105,91 R$ 105,91 | R$ 105,91 RS 105,91
Crédito PIS/COFINS (R$) -R$ 9,80 -R$ 9,80 -R$ 9,80 -R$ 9,80 | -R$ 9,80 -R$ 9,80 -R$ 9,80 -R$ 9,80 -R$ 9,80
Custo total mensal (R$) — Uniforme RS 96,11 RS 96,11 RS 96,11 R$ 96,11 | R$ 96,11 RS 96,11 RS 96,11 RS 96,11 RS 96,11
Equipamento de prote¢io individual (EPI)
Luva de latex cano longo RS 9,48 2 2 R$ 9,48 R$ 9,48 R$ 9,48 R$ 9,48 R$ 9,48 R$ 9,48 R$ 9,48 RS 9,48 R$ 9,48
Bota de seguranga
impermedvel (PVC) R$ 52,38 1 12 R$ 4,37 R$ 4,37 R$ 4,37 R$ 4,37 R$ 4,37 R$ 4,37 R$ 4,37 RS$ 4,37 R$ 4,37
Avental R$ 21,90 1 6 RS 3,65 RS 3,65 RS 3,65 RS 3,65 RS 3,65 RS 3,65 - - -
Oculos de protegio R$ 31,48 1 36 R$ 0,87 R$ 0,87 R$ 0,87 R$ 0,87 R$ 0,87 R$ 0,87 - - -
61 - R$ 15,09 - - RS 15,09 - - R$ 15,09 - -
Miéscara descartavel R$ 0,25 66 - - R$ 16,32 - - R$ 16,32 - - R$ 16,32 -
79 - - - RS 19,54 - - RS 19,54 - - R$ 19,54
Total (R$) | RS 33,46 RS 34,69 R$ 37,91 R$ 33,46 | RS 34,69 R$ 37,91 RS 28,94 R$ 30,17 RS 33,39
Crédito PIS/COFINS (R$) -R$ 3,10 -R$ 3,21 -R$ 3,51 -R$ 3,10 | -R$ 3,21 -RS$ 3,51 -R$ 2,68 -R$ 2,79 -R$ 3,09
Custo total mensal (R$) — EPL RS 30,36 RS 31,48 RS 34,40 R$ 30,36 | R$ 31,48 RS 34,40 RS 26,26 RS 27,38 RS 30,30
Equipamento de protecéo coletiva (EPC)
Andaime I RS 875,74 1 I 120 - - - - - - R$ 7,30 R$ 7,30 R$ 7,30
Total (R$) - - - - - - R$ 7,30 R$ 7,30 R$ 7,30
Crédito PIS/COFINS (RS$) - - - - - - -R$ 0,68 -R$ 0,68 -R$ 0,68
Custo total mensal (R$) — EPC - - - - - - RS 6,62 RS 6,62 RS 6,62

Grupo D: Encarregado de auxiliar de limpeza, Encarregado de agente de higienizagdo — com insalubridade de 20%.
Grupo E: Encarregado de auxiliar de limpeza, Encarregado de agente de higieniza¢do — com insalubridade de 40%.
Grupo F: Encarregado e Lider de limpador de vidro — com 20% e 40% de insalubridade e com 30% de periculosidade.

compras.sp.gov.br Pagina 124



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR

DATA-BASE: JANEIRO/2026

VERSAO 1: AGOST0/2026

1.7. Crédito PIS/COFINS

Considerou-se a possibilidade facultada as empresas optantes pelo sistema de tributagdo pelo
Lucro Real de reaver impostos federais PIS e COFINS (total de 9,25%) pagos na aquisi¢ao de

bens e servigos de insumos diretos do processo produtivo.
1.8. Produtividade

1.8.1. O valor unitario (R$/m?) de cada tipo de area classificada neste trabalho ¢ fungao direta

da produtividade por m? dos profissionais envolvidos na execucao dos servigos.

1.8.2. As produtividades presentes neste caderno, atribuidas a cada atividade, foram obtidas por

meio de estudo técnico quantitativo, em que se buscou estar em conformidade com a pratica de

mercado. Assim, nos quadros abaixo encontram-se as produtividades aqui consideradas.

Quadro 77 - Produtividades consideradas na apurac¢ao dos custos para areas

hospitalares
Servicos Produtividade Atual
Areas Hospitalares Horirio Critica Semicritica | Néo Critica
Areas operacionais Diurno 350 450 550
44 horas B
semanais Areas de circulagdo Diurno 500 650 800
Areas operacionais | 12 horas diarias 350 450 550
2% 4 6 feira | Areas de circulacio | 12 horas diarias 500 650 800
Areas operacionais | 16 horas diarias 350 450 550
Areas operacionais | 8 horas didrias 350 450 550
Areas de circulagio | 8 horas di4rias 500 650 800
Areas operacionais | 12 horas diarias 350 450 550
2" feira a Areas de circulagdo | 12 horas didrias 500 650 800
domingo Areas operacionais | 24 horas diarias 700 900
Areas de circulagio | 24 horas dirias 1.000 1.300
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Quadro 78 - Produtividades consideradas na apuracao dos custos para demais areas

Servicos I Produtividade Atual
Areas Administrativas — 44 Horas
Pisos frios/acarpetados 750
Areas internas — com espagos livres — saguio/hall/saldo/circulagdo 1.000
Almoxarifados/galpdes 1.688
Oficinas 1.500
Areas Administrativas — 2* Feira a Domingo
Pisos frios/acarpetados 750
Areas internas — com espacos livres — sagudo/hall/saldo 1.000
Areas Externas — 44 Horas
Varri¢do de passeios e arruamentos 7.500
Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificagdes 1.500
Coleta de detritos em patios e areas verdes 125.000
Areas Externas — 2° Feira a Domingo
Varri¢do de passeios e arruamentos 7.500
Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificacdes 1.500
Coleta de detritos em patios e areas verdes 125.000
Vidros Externos
Face externa — frequéncia trimestral (sem exposicao a situagdo de risco) 275
Face externa — frequéncia trimestral (com exposicao a situa¢ao de risco) 138
Face externa — frequéncia mensal (sem exposicdo a situagdo de risco) 275
Face externa — frequéncia mensal (com exposi¢do a situagdo de risco) 138
Sanitarios de Grande Circulacao
Sanitarios de grande circulacao ‘ 750

1.9. Periodicidades

Para o calculo das horas gastas em atividades com periodicidades diferentes de diaria, foram

considerados os calculos apresentados no quadro abaixo.

Quadro 79 - Total de horas no més em diferentes periodicidades

Periodicidade Ocorrénciano Més | Horas Trabalhadas | Total de Horas no Més
()] @ () 9).(0))

Semanal 4,3482 8 34,79

Quinzenal 2,1741 8 17,39

Mensal 1,0871 8 8,70

Trimestral 0,3624 8 2,90

Semestral 0,1812 8 1,45

1.10. Custo com Material de Limpeza e com Equipamentos

1.10.1. A participagdao em relacdo ao preco final (m?) dos valores correspondentes a material,

saneantes domissanitarios e equipamentos ¢ fun¢do da metodologia/programa de trabalho
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utilizados por cada contratado, bem como da produtividade e dos tipos de equipamentos

disponibilizados para os servigos, dentre outras especificidades inerentes a cada empresa.

1.10.2. Assim, € de se notar o grau de dificuldade encontrado para a avaliacao genérica desses
insumos em relagdo as quantidades médias utilizadas. Dessa forma, para efeito de calculo desse
item, foi feito o levantamento em contratos dos 6rgaos da administracdo direta e das empresas
controladas pelo Governo do Estado, e adotou-se que a composi¢do do custo do material de
limpeza utilizado para os cargos/funcdes deste caderno considera a aplicagao do coeficiente de
12% e o residual de 88% sobre o custo do Auxiliar de limpeza 44 horas, estando demostrado

no quadro abaixo.

Quadro 80 - Custo mensal com material por cargo/func¢io

Rubrica 44 Horas
Custo de mao de obra — Auxiliar de Limpeza 44h/semanais R$ 4.909,82
Coeficiente 12%
Total RS 589,18
Residual 88%
Custo Mensal com material?2 RS 669,52

2. ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS

Sdo classificados como encargos sociais os custos incidentes sobre a folha de pagamento das
empresas, provenientes de leis asseguradas pela Constituicdo Federal de 1988, pela
Consolidagao das Leis do Trabalho ou mesmo por acordos firmados em convengdes coletivas

de trabalho da categoria representativa.

O presente caderno engloba os encargos relativos a contratagdo de servigos com dedicacao
exclusiva de mdo de obra no Estado de Sdo Paulo para trabalhadores contratados sob o regime

de remuneragao mensal.

E importante salientar que a determinacio do calculo dos percentuais dos encargos associados
ao emprego estd amparada em estatisticas especificas do setor para o Estado de Sdo Paulo.
Nesses termos, as informagdes extraidas junto ao Ministério do Trabalho Emprego e ao
Ministério da Previdéncia Social, através do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados

(CAGED), bem como a Relacdo Anual de Informacgdes Sociais (RAIS), estdo enquadradas no

22 N3o foi considerado o BDI.
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codigo da Classificacdo Nacional de Atividades Economicas 81214 — Limpeza em Prédios e

em Domicilios.

Acrescenta-se, ainda, que os encargos estdo suportados por dados populacionais regionais
coletados junto ao SEADE, além de conceitos estabelecidos nas legislagdes previdenciarias e

tributarias vigentes até¢ a data da publicagao deste caderno.

Outro aspecto fundamental deliberado na determinacdo dos encargos sociais refere-se a
atribuicao de idade minima de 18 anos para o provimento de todos os postos de trabalho

envolvidos na Prestacdo do Servigo de Limpeza Hospitalar.

Adicionalmente, cabe frisar que o ambiente hospitalar tem como peculiaridade o funcionamento
ininterrupto em 24 horas por dia, 365 dias por ano. Portanto, para a plena execugao dos servicos
de limpeza, ha necessidade de que as empresas prestadoras desta atividade aloquem a mao de

obra em distintas jornadas de trabalho.

Face a esta particularidade, o presente volume retrata trés diferentes percentuais de encargos
sociais, visto que os postos de trabalho estdo segmentados em trés diferentes tipos de jornadas,
a saber: 44 horas semanais de 2* a 6 feira, 44 horas semanais de 2* feira a domingo e a escala

de 12x36 horas.
Perante tais premissas, os encargos sociais estao discriminados em seis grupos distintos, a saber:

* Grupo A — Engloba as obrigagdes que, por lei, incidem diretamente sobre a folha de
pagamento das empresas e, como tal, recaem sobre o total da remunera¢do devida aos
empregados do setor. Estdo contemplados neste grupo a contribuicdo com a Previdéncia
Social, FGTS, salario-educacdo, Seguro Contra Riscos e Acidentes>*, além de recolhimentos

para instituicdes de natureza publica como SESI, SENALI, Incra e Sebrae;

* Grupo B — Refere-se aos custos com a reposi¢do do profissional ausente cujos motivos

sao assegurados por lei, por meio da Constituigdo Federal de 1988, da Consolidagdo das Leis

23 Contribui¢do destinada a custear beneficios concedidos em razido de aposentadoria especial ou incapacidade
laborativa. Segundo previsto no art. 22, inciso II, da Lei n°® 8.212/1991, a aliquota de contribui¢ao das empresas
para com os riscos ambientais do trabalho pode ser de 1,00%, 2,00% ou 3,00% da remuneragdo paga aos
profissionais. Essas aliquotas podem ser reduzidas em até 50% ou majoradas em até 100% por meio do
multiplicador Fator Acidentario de Prevengdo (FAP), previsto no art. 202-A do Decreto Federal n® 3.048/1999,
com a redacdo dada pelo Decreto Federal n° 10.410/2020. Este multiplicador pode variar de 0,50 a 2,00, a depender
do desempenho da empresa em relagdo a respectiva atividade econdmica, apurado em conformidade com os
resultados obtidos a partir dos indices de frequéncia, gravidade e custo, calculados segundo metodologia aprovada
pelo Conselho Nacional de Previdéncia Social. Dito isso, foi considerada neste documento a aliquota média de
3,00% para o Seguro Contra Riscos e Acidentes.
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do Trabalho ou mesmo de acordos firmados em convengdes coletivas de trabalho da

categoria;

= Grupo C — Abrange o aprovisionamento de abonos legais como 13° salario e abono de

férias (terco constitucional), que sdo pagos diretamente ao empregado;

* Grupo D — Composto pelos custos rescisorios do contrato de trabalho, como o aviso-
prévio indenizado, aviso-prévio trabalhado e as respectivas multas do FGTS. Acrescentam-
se a estes as incidéncias dos encargos previdenciarios e FGTS e todas as orientagdes legais

advindas da Lei Federal n° 13.932, de 11 de dezembro de 2019;

* Grupo E — Contempla o aprovisionamento de outros encargos sociais devidos ao
trabalhador, tais como: afastamento maternidade, abono pecunidrio e indenizagao

adicional?; e

» Grupo F — Corresponde aos percentuais de reincidéncia do grupo A sobre os grupos B e
C.

Nos topicos a seguir serdo apresentados o resumo dos encargos sociais e trabalhistas calculados
(2.1); os parametros utilizados com suas respectivas fontes de informag¢do e metodologia (2.2);
a apuracao do tempo efetivamente trabalhado (2.3) e o detalhamento dos calculos dos encargos

sociais e trabalhistas (2.4).

2 Em conformidade com a Cl4usula Trigésima Segunda da CCT da categoria, ndo serd devida a indenizagdo
adicional equivalente a um salario mensal, no caso de dispensa sem justa causa.
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2.1. Resumo dos Encargos Sociais e Trabalhistas

Jornada Jornada Jornada
» . 44 Horas., 2%a 6" 44 Horas, .2“ Feira 12x36 Horas
Encargos Sociais e Trabalhistas Feira a Domingo
% Encargos
Grupo A — Encargos Sociais Basicos 36,8000% 36,8000% 36,8000%
Previdéncia Social 20,0000% 20,0000% 20,0000%
SESI/Sesc 1,5000% 1,5000% 1,5000%
SENAI/Senac 1,0000% 1,0000% 1,0000%
Incra 0,2000% 0,2000% 0,2000%
Sebrae 0,6000% 0,6000% 0,6000%
Salario-educacdo 2.,5000% 2.,5000% 2,5000%
Seguro Contra Acidentes de Trabalho 3,0000% 3,0000% 3,0000%
Fundo de Garantia do Tempo de Servico 8,0000% 8,0000% 8,0000%
Grupo B — Tempo Remunerado e Nio Trabalhado 11,6320% 11,6322% 11,6322%
Férias 9,1260% 9,1260% 9,1260%
Auséncia por enfermidade < 15 dias 1,5370% 1,5370% 1,5370%
Auséncias legais 0,9100% 0,9100% 0,9100%
Licenca-paternidade 0,0200% 0,0198% 0,0198%
Acidente de trabalho 0,0260% 0,0264% 0,0264%
Aviso-prévio trabalhado 0,0130% 0,0130% 0,0130%
Grupo C — Adicional de Férias e 13° Salario 12,4030% 12,4020% 12,4000%
Adicional de férias 3,0420% 3,0420% 3,0420%
13° salario 9,3610% 9,3600% 9,3580%
Grupo D — Obrigacoes Rescisdrias 5,9714% 5,1564% 7,6354%
Aviso-prévio indenizado 4.3120% 3,5810% 5,8050%
Incidéncia do FGTS sobre o aviso-prévio indenizado 0,3450% 0,2860% 0,4640%
Incidéncia da multa FGTS sobre os depositos do FGTS 1,1650% 1,1650% 1,1650%
Incidéncia da multa FGTS sobre o aviso-prévio indenizado 0,1490% 0,1240% 0,2010%
Incidéncia da multa FGTS sobre o aviso-prévio trabalhado 0,0004% 0,0004% 0,0004%
Grupo E — Aprovisionamento de Casos Especiais 1,2365% 1,0895% 1,5375%
Incidéncia do Grupo A sobre afastamento por licengca-maternidade 0,0510% 0,0510% 0,0510%
Incidéncia do FGTS sobre o acidente de trabalho > 15 dias 0,0015% 0,0015% 0,0015%
Percentual referente ao abono pecuniario 0,1300% 0,1300% 0,1300%
Percentual referente ao reflexo do aviso-prévio indenizado sobre
férias e 13° salario 0,8380% 0,6960% 1,1290%
Incidéncia do FGTS sobre reflexo do aviso-prévio indenizado sobre
13° salrio 0,0290% 0,0240% 0,0390%
Percentual referente a demitidos a 30 dias da data-base 0,1870% 0,1870% 0,1870%
Grupo F — Incidéncias Cumulativas 8,8450% 8,8450% 8.,8440%
Grupo A x (Grupo B + Grupo C) 8,8450% 8,8450% 8,8440%
Incidéncia do Grupo A sobre o Grupo B 4,2810% 4,2810% 4,2810%
Incidéncia do Grupo A sobre o Grupo C 4,5640% 4,5640% 4,5630%
Total Geral 76,8879% 75,9251% 78,8491%
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2.2. Parametros Utilizados nos Calculos dos Encargos Sociais e Trabalhistas

Parametros da Jornada Jornad? a Jorna(ia . Jornada "
de Trabalho 44 Horzfs, 27a 6" | 44 Horas, 2 Feira 12x36 Horas Fonte Metodologia
feira a Domingo
Quantidade de dias por . , .
ano considerando 1 ano 365,25 365,25 365,25 Calendario | O niimero de dias por
. gregoriano ano,
bissexto a cada 4 anos
Quantidade de meses por 12 12 12 CalenC!ério i
ano gregoriano
O nuimero de dias por
ano, considerando 1 ano
QlAlantidade de dias por 304375 304375 304375 Calendério b%ss.e).ao a cada 4 anos,
més gregoriano dividido pela
quantidade de meses do
ano
Quantidade de dias por 7 7 7 Calendario )
semana gregoriano
O nuimero de dias por
Quantidade de semanas més, gons1derapdp .1
R 4,3482 4,3482 4,3482 Calculo ano bissexto, dividido
por més .
pela quantidade de
semanas por més
Quantidade de dias Convengao coletiva de
trabalhados por semana > 6 3,5 CCT trabalho
Quantidade de folgas por 5 | 3.5 CCT Convengao coletiva de
semana trabalho
Horas trabalhadas por 44 44 4 CCT Convengéo coletiva de
semana trabalho
Quantidade de horas Convengao coletiva de
efetivamente trabalhadas 8,8 7,3333 12 CCT
_ trabalho
por dia
17 feriados: 12 datas
fixas: 1° de janeiro, 25
de janeiro, 21 de abril,
1° de maio, 09 de julho,
07 de setembro, 12 de
outubro, 28 de outubro,
. Calendario para o | 02 de novembro, 15 de
Total de feriados no ano 17 17 17 Estado de SP novembro, 20 de
novembro e 25 de
dezembro; 05 datas
moveis: Carnaval (2% a
4* feira), Sexta-Feira
Santa (6* feira) e Corpus
Christi (5* feira).
Média de feriados por o nﬁmerq de dias por
més 1,4167 1,4167 1,4167 Calculo ano, considerando 1 ano

bissexto a cada 4 anos
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Jornada (IGED D)
Para.m.etros da Populagdo 44 Horas, 2" a 6* 43 H(?ras Jornada Fonte Metodologia
Feminina . (2" Feira a 12x36 Horas
feira q
Domingo)

Referente ao ano de
2024, de acordo com

: Fundagéo Sistema
Taxa de fecundidade para o 40,3500 40,3500 40,3500 Estadual de | o 1 de Andlise de

Fundagdo Sistema

Estado de Sdo Paulo Anah(ssee;ize]?ados Dados (Seade), do
Governo do Estado de
Sao Paulo
Propor¢ao de mulheres aptas Dado apurado de acordo
a procriar (idade en'Fre 21e 62.5833% 62.5833% 62.5833% Céleulo com CNAE 8}21-4 para
49 anos) na categoria o Estado de Sdo Paulo,
profissional em analise referente ao ano de 2025
~ Dado apurado de acordo
Propor¢éo de mulheres na com CNAE 8121-4 para
categoria profissional em 67,9583% 67,9583% 67,9583% RAIS do de Sa I;
analise o Estado de Sao Paulo,
referente ao ano de 2025
Taxa calculada com base
Percentual de fecundidade 4,0350% 4,0350% 4,0350% Calculo na faixa etaria entre 18 e
49 anos
Jornada L EGH
Parametros da Populagio a 44 Horas Jornada .
Masculina - Hao rz!s,Z a (2* Feira a 12x36 Horas LAt bl g
6" feira .
Domingo)
Proporgdo de homens
aptos a procriar (idade Considerado que homem
entre 18 ¢ 90 anos) na 99,8098% 99,8098% 99,8098% Calculo em atividade laboral é
categoria profissional em capaz de procriar
analise
~ Dado apurado de acordo
Proporgao de homens na com CNAE 8121-4 para
categoria profissional em 32,0417% 32,0417% 32,0417% RAIS N p
(1 o Estado de Sdo Paulo,
analise
referente ao ano de 2025
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Parametros da Jornada Jornada
Movimentac¢io do a 44 Horas Jornada q
Empregado (CNAE 8121- 44 H:) ra!s,Z a (2* Feira a 12x36 Horas Fonte Metodologia
6" feira B
4) Domingo)
Estoque do emprego Dado apurado para o
recuperado no inicio do 213.008 213.008 213.008 CAGED Estado de Sao Paulo,
periodo (01/01/2025) referente ao ano de 2025
Estoque do emprego Dado apurado para o
recuperado no final do 215.272 215.272 215.272 CAGED Estado de Sao Paulo,
periodo (31/12/2025) referente ao ano de 2025
Média entre estoque do
Estoque médio do emprego 214.140 214.140 214.140 Céleulo emprego em 01/01/2025
no ano e o estoque do emprego
em 31/12/2025
Total de demissdes sem
Proporgdo de demissdes com justa causa no ano
; Toporg 29,1973% 29,1973% 29,1973% Calculo | dividido pelo estoque
justa causa no ano a
médio do emprego no
ano
Quantidade de demitidos
em cada faixa de tempo
do emprego vezes o
Proorcio de demissdes sem Célculo com |ponto médio de cada
.ustg Ca?usa N 12,5596 12,5596 12,5596 base no faixa de tempo do
J CAGED emprego dividido pelo
total de demissdes por
faixa de tempo do
emprego
De acordo com a Lei n°
12.506/2011, a duragao
CF/1988; Lein® | " parad
~ . até um ano de trabalho na
Proporg¢ao de desligamentos 12.506/ 2011; ~
A 33 33 33 mesma empresa € Serao
espontaneos art. 487, 11 . ..
CLT: Lei acrescidos trés dias para
13.467/2017 cada ano ’de servigo
prestado, até o maximo
de 60 dias, em um total
de até 90 dias
Parametros da Jornada Jornada
Movimentac¢ao do a 44 Horas Jornada .
Empregado (CNAE 8121- 44 H,,o ”{S’Z a (2° Feira a 12x36 Horas Fonte Metodologia
6" feira .
4) Domingo)
Para a referida norma, em
Proporgio de desligamentos Ig‘ff 8 SV‘IjledzZ torno de 2,00% dos
por fim de contrato por prazo 2,00% 2,00% 2,00% de mai’o de trabalhadores cumprem
determinado dispensa por aviso-prévio
2017
trabalhado
Anexo VII da leergnga entre o total de
Proporgao de desligamentos IN n°® 05, de 26 demitidos (100%) e 0 %
por¢a & 98,00% 98,00% 98,00% ’ de empregados que
por término de contrato de maio de . o
2017 recebem aviso-prévio

indenizado (2,00%)
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Jornada Jornada
?;’:is;:mento deiiprese: 44 Horas,2" a é:‘ FI:Ie (i)::sa 1 21(;?:[((1):% Fonte Metodologia
6" feira Domingo)

Art. 130 da CLT, inciso I:
Art. 130 da | 30 (trinta) dias corridos,
30 30 30 CLT; Lei quando ndo houver faltado
13.467/2017 | ao servigo mais de 5
(cinco) vezes

Dias de férias para
trabalhadores que ndo optam
pela conversdo de 1/3 das
férias em remuneracao

Percentual de trabalhadores
que ndo optam pela
conversdo de 1/3 das férias
em remuneragao

96,87% 96,87% 96,87% Calculo Estimativa de mercado

O art. 143 da CLT faculta
ao empregado a conversdo

Dias de férias para de 1/3 do periodo de férias

Art. 143 da ) .
trabalhadores que optam pela T a que tiver direito em
~ . 20 20 20 CLT; Lei g
conversao de 1/3 das férias abono pecuniario, no valor
~ 13.467/2017 ~
em remuneragio da remuneragdo que lhe
seria devida nos dias
correspondentes
Percentual de trabalhadores
que optam pela conversio de 3,13% 3,13% 3,13% Calculo | Estimativa de mercado
1/3 das férias em
remuneracao
Fator de dias de trabalho por 0,6732 0,8106 0,5000 Cileulo | Ciclo semanal
dias corridos
Férias de 30 dias
multiplicados pela
respectiva proporgdo
somada as férias de 20 dias
Dias efetivos de férias 19,9858 24,0643 14,8435 Céleulo multiplicadas pela

respectiva proporgdo. Esse
resultado ¢ multiplicado
pelo fator de dias
trabalhados por dias
corridos

garantidos por lei

compras.sp.gov.br Pagina 134



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR

DATA-BASE: JANEIRO/2026

VERSAO 1: AGOST0/2026

Jornada UG e
Afastamento do Emprego: a 44 Horas Jornada q
Enfermidade < 15 Dias SORIESAET | e o 12x36 Horas Sonte Ricletaioc
6" feira .
Domingo)
Artigo 131,
inc. IIl da CLT
(elcl):tu:izzzeﬁizis O empregador tem o dever
méxli)mos para de arcar com a
Faltas em decorréncia de Encargos remuneragdo dos
; . 5 5 5 o trabalhadores nos 15
enfermidade < 15 dias Sociais . .
(STF/Secreta- primeiros dias de
ria de Controle afastamento por
Interno), de 03 enfermidade
de outubro de
2007
gf‘;;’rcgfrﬁs: de trabalho por 0,6732 0,8106 0,5000 Cilculo | Ciclo semanal
Dias efetivamente ndo Dias de. afastameqto por
trabalhados devido as faltas . enfermidade multlpllcados
L 3,3661 4,0530 2,5000 Calculo pelo fator de dias
justificadas por afastamento trabalhad &
por enfermidade < 15 dias rabaihados por dias
corridos
Jornada Jornada
AfasAtarflento do.Emprego: 44 Horas, 2° 44 H(.)ras Jornada Fonte Metodologia
Auséncias Legais N (2" Feira a 12x36 Horas
a 6” feira .
Domingo)
Arts. 473 e 83
i/a[laill;; Ze Morte do conjuge, do
Orientacio ascendente ou do
ara ¢ descendente (02 dias),
preenchimen to casamento (03 dias), doacao
ga planilha de sangue (01 dia),
analitica de alistamento eleitoral (02
Quantidade de auséncias legais | 2,9600 2,9600 2,9600 composi¢io d‘?‘ls.)’ exigéncias do servigo
de custos e mi 1Far (01 dla),‘provas de
formacio de vestibular (02 dias) e
o OSQ testemunha em processos
pree judiciais (01 dia). Segundo
constante do .
Anexo VI da |° Manual, o MP informou
IN 1° 05. de que ha em média 2,96 faltas
26 de ma’lio de | POrano nesta rubrica
2017
gf;;’rcgfrf;g: de trabalho por 0,6732 0,8106 0,5000 Cilculo | Ciclo semanal
Dias de faltas justificadas
Dias efetivos de faltas 1.9927 23994 1.4800 Céleulo multiplicados pelo fator de

justificadas por ano

dias trabalhados por dias
corridos
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DATA-BASE: JANEIRO/2026

VERSAO 1: AGOST0/2026

Jornada Jornada
A‘fastamento dq Emprego: 44 Horas, 2 a 4:1 H(.)ras Jornada Fonte Metodologia
Licenca-paternidade NP (2" Feira a 12x36 Horas
6? feira .
Domingo)
Artigo 7°, XIX, | Nao considerada a
Dias de afastamento por da CF/1988; art. prorrogagdo facultada
licenga- paternidade 3,0000 3,0000 3,0000 10, § 1°da CLT; pela Lei 11.770/2008
Lein® 13.467/2017 | (Empresa Cidada)
Fator de dias de trabalho por | 73, 0.8106 0,5000 Cileulo Ciclo semanal
dias corridos
Dias de afastamento
paternidade
Dias .efetlvos de afastamento 3.3661 40530 2.5000 Céleulo multlphcgdos pelo
por licenga-paternidade fator de dias de
trabalho por dias
corridos
Jornada A EG
Afastamento do Emprego: a 44 Horas Jornada "
Licenca-maternidade 44 H,? ra's, 2a (2" Feira a 12x36 Horas LTS Rickduiucis
6" feira "
Domingo)
Artigo 19 da Lein®
8.213/1991; art, 5°, | © cmpregador tem o
o . dever de arcar com a
L § 2°da Lei ~
Dias nao trabalhados por 1° 6.367/1976: art. | Femuneragao dos
afastamento por acidente de 15,0000 15,0000 15,0000 1 31' da CLT: 7Lei. trabalhadores nos 15
trabalho < 15 dias n° 13.467/2017: primeiros dias de
afastamento por
Decr. idente de trabalho
n°3.048/1999 |
Fator de dias de trabalho por 0,6732 0,8106 0,5000 Céleulo Ciclo semanal
dias corridos
Dias néo trabalhados
Dias nao trabalhados por por acidente de
afastamento por acidente de trabalho < 15 dias,
trabalho < 15 dias, ndo 10,0983 12,1590 7,5000 Calculo multiplicados pelo
coincidentes com o repouso fator de dias
semanal trabalhados por dias
corridos
Dado apurado de
L. o acordo com CNAE
Ocorréncia de acidente de Anudrio Estatistico 8121-4 para o Estado
0,5720% 0,5720% 0,5720% de Acidentes de 4P
trabalho de Sao Paulo, referente
Trabalho .
ao ano de 2021 (o mais
recente)
Dias de afastamento por Dias nao trabalhados
. por acidente de
acidente de trabalho no ano, trabalho < 15 dias
com base no Anudrio 0,0578 0,0695 0,0429 Calculo .
. . multiplicados pela
Estatistico de Acidente de e .
ocorréncia de acidente
Trabalho 2019
de trabalho
Dias néo trabalhados por Pardmetro atribuido a0
afastamento por acidente de 0,0600 0,0600 0,0600 Calculo u

trabalho > 15 dias

setor
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PRESTAQI\O DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR -
VERSAO 1: AGOSTO/2026

Jornada
Afastamento do Jornada
. . . a 44 Horas Jornada .
Emprego: Aviso-prévio 44 Horas,2" a 2 Fonte Metodologia
2 o0 (2" Feira a 12x36 Horas
Trabalhado 6" feira .
Domingo)

E garantida ao
trabalhador a redugao
Artigo 7°, XXI, |da jornada diaria em
da CF/1988; arts. | 2 horas, sem prejuizo

7,0000 7,0000 7,0000 477,487 ¢ 491 da | do salario, ou optar
CLT; Lei por faltar ao servigo 7
13.467/2017 dias corridos, sem
prejuizo da
remuneracao

Dias de auséncias
facultadas ao empregado
no cumprimento de aviso-
prévio trabalhado

Fator de dias de trabalho

. . 0,6732 0,8106 0,5000 Calculo Ciclo semanal
por dias corridos

Dias de auséncia por
aviso-prévio

Dias e_fetlvos,d_e auséncia 47125 5.6742 3.5000 Céleulo multlpllcgdos pelo
por aviso- prévio fator de dias de
trabalho por dias
corridos
Afastamento do Jornada ::;_Illsf; Jornada
Emprego: FGTS e 44 Horas, 2" a 6" R Fonte Metodologia
. (2" Feira a 12x36 Horas
Multas feira .
Domingo)
FGTS 8,00% 8,00% 8,00% Lein®8.036/1990 | _“plicacdo da
legislacdo vigente
Leis n°
8.036/1990 Aplicagdo da
0, 0, 0, s
Multa FGTS 40,00% 40,00% 40,00% 9.491/1997, ¢ legislagdo vigente
LC 110/2001
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2.3. Apurac¢io do Tempo Efetivamente Trabalhado por Ano

DATA-BASE: JANEIRO/2026

VERSAO 1: AGOST0/2026

Jornada Jornada Jornada
Calculo de Dias de Prestacio de Servicos 44 Horas 44 Horas
(226" (2 Dom,) 12x36 Horas
Quantidade de dias por ano 365,2500 365,2500 365,2500
Quantidade de repousos semanais no ano 104,3571 52,1786 182,6250
Recessos no ano (dias) 0,0000 0,0000 0,0000
Feriados ndo coincidentes com repouso semanal 15,0000 17,0000 0,0000
Total de dias do ano, desconsiderado o repouso semanal 245,8929 296,0714 182,6250
Jornada Jornada Jornada
Cilculo de Dias de Encargos por Afastamento do Emprego 44 Horas 44 Horas
226" (2 Dom) 12x36 Horas
a) Auséncia por férias
rlélrii gzraflzrgzs para trabalhadores que ndo fazem conversdo de 1/3 de férias em 30,0000 30,0000 30,0000
Percentual de trabalhadores que ndo fazem conversdo de 1/3 de férias em remuneracéo 96,8700% 96,8700% 96,8700%
Dias de férias para trabalhadores que fazem conversdo de 1/3 de férias em remuneragio 20,0000 20,0000 20,0000
feer;cuerrllet?:;;e trabalhadores que fazem conversdo de 1/3 do periodo de férias em 3.1300% 3.1300% 3.1300%
Fator de dias trabalhados por dias corridos 0,6732 0,8106 0,5000
Saldo de dias de férias por ano 19,9858 24,0643 14,8435
b) Afastamento por enfermidade
Dias ndo trabalhados por afastamento enfermidade < 15 dias 5,0000 5,0000 5,0000
Fator de dias trabalhados por dias corridos 0,6732 0,8106 0,5000
Dias efetivos de afastamento por enfermidade no ano 3,3661 4,0530 2,5000
¢) Auséncias legais: art. 473 da CLT?*
Quantidade de auséncias legais 2,9600 2,9600 2,9600
Fator de dias trabalhados por dias corridos 0,6732 0,8106 0,5000
Dias efetivos de auséncias legais no ano 1,9927 2,3994 1,4800

25 Na auséncia de estatisticas oficiais ou de estudos com abrangéncia suficiente para subsidiar a quantificagdo das
auséncias legais, adotou-se parametro estimado, em linha com pratica usualmente empregada na composigdo de

custos de méio de obra.
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DATA-BASE: JANEIRO/2026

VERSAO 1: AGOST0/2026

Jornada Jornada Jornada
d) Licenca-paternidade 44 Horas 44 Horas
) sap @26y | (2*a Domy | 12236 Horas
Quantidade de dias de licenga-paternidade 5,0000 5,0000 5,0000
Fator de dias trabalhados por dias corridos 0,6732 0,8106 0,5000
Proporgéo de homens na categoria profissional em andlise 32,0417% 0,3204 0,3204
Proporgéo de homens aptos a procriar na categoria profissional em analise 99,8098% 0,9981 0,9981
Percentual de fecundidade das mulheres entre 21 e 49 anos 4,0350% 4,0350% 4,0350%
Dias/ano de ocorréncia de licenca-paternidade 0,0434 0,0523 0,0323
Jornada Jornada Jornada
Cilculo de Dias de Encargos por Afastamento do Emprego 44 Horas 44 Horas 12x36 Horas
(2*a 6% (2" a Dom)
e) Auxilio acidente de trabalho < 15 dias
Dias ndo trabalhados por afastamento por acidente de trabalho < 15 dias 15,0000 15,0000 15,0000
Fator de dias de trabalho por dias corridos 0,6732 0,8106 0,5000
Ocorréncia de acidente de trabalho 0,5720% 0,0057 0,0057
Dias/ano de ocorréncia de auxilio acidente de trabalho < 15 dias 0,0578 0,0696 0,0429
f) Aviso-prévio trabalhado
Numero de faltas em aviso-prévio trabalhado 7,0000 7,0000 7,0000
Fator de dias de trabalho por dias corridos 0,6732 0,8106 0,5000
Dias efetivos de auséncia por aviso-prévio 4,7125 5,6742 3,5000
Percentual de aviso-prévio trabalhado 2,0000% 0,0200 0,0200
Proporgao de demissdes sem justa causa no ano 0,2920 0,2920 0,2920
Dias efetivos de afastamento por cumprimento do aviso-prévio trabalhado no ano 0,0275 0,0331 0,0204
g) Licenca-maternidade
Dias de licenga-maternidade 120,0000 120,0000 120,0000
Fator de dias de trabalho por dias corridos 0,6732 0,8106 0,5000
Dias efetivos de afastamento por licenga-maternidade 80,7862 97,2719 60,0000
Proporcdo de mulheres na categoria profissional em analise 67,9583% 0,6796 0,6796
Propor¢@o de mulheres aptas a procriar na categoria profissional em analise 62,5833% 0,6258 0,6258
Percentual de fecundidade das mulheres entre 21 e 49 anos 4,0350% 4,0350% 4,0350%
Dias efetivos de afastamento por licenca-maternidade no ano 1,3864 1,6693 1,0297
h) Auxilio acidente de trabalho > 15 dias
Dias ndo trabalhados por afastamento por acidente de trabalho > 15 dias 0,0600 0,0600 0,0600
Fator de dias de trabalho por dias corridos 0,6732 0,8106 0,5000
Dias por afastamento por acidente de trabalho > 15 dias no ano 0,0404 0,0486 0,0300
| Total de dias de auséncias no ano (a+b+c+d+e+f+gth) | 269001 | 32,3895 19,9788 |
l Total de dias efetivamente trabalhados no ano | 218,9927 | 263,6819 162,6462 |
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DATA-BASE: JANEIRO/2026

VERSAO 1: AGOST0/2026

2.4. Detalhamento dos Calculos dos Encargos Sociais e Trabalhistas

Jornada

Jornada

Encargos Sociais e Trabalhistas 44 Horas 44 Horas 121;?12-11((1)?‘%
2*a 6% (2" a Dom.)
Grupo A — Encargos Sociais Basicos 36,8000% 36,8000% 36,8000%
Previdéncia Social 20,0000% 20,0000% 20,0000%
SESI/Sesc 1,5000% 1,5000% 1,5000%
SENAI/Senac 1,0000% 1,0000% 1,0000%
Incra 0,2000% 0,2000% 0,2000%
Sebrae 0,6000% 0,6000% 0,6000%
Salario-educacdo 2,5000% 2,5000% 2,5000%
Seguro Contra Acidentes de Trabalho 3,0000% 3,0000% 3,0000%
Fundo de Garantia do Tempo de Servigo 8,0000% 8,0000% 8,0000%
Grupo B — Tempo Remunerado e Nao Trabalhado 11,6320% 11,6322% 11,6322%
Férias 9,1260% 9,1260% 9,1260%
Dias efetivos de afastamento por férias no ano 19,98582 24,06426 14,8435
Total de dias efetivamente trabalhadas por ano 218,99273 263,68189 162,64624
Auséncia por enfermidade < 15 dias 1,5370% 1,5370% 1,5370%
Dias efetivos de afastamento por enfermidade no ano 3,3661 4,0530 2,5000
Total de dias efetivamente trabalhadas por ano 218,9927 263,6819 162,6462
Auséncias legais 0,9100% 0,9100% 0,9100%
Dias efetivos de auséncias legais no ano 1,9927 2,3994 1,4800
Total de dias efetivamente trabalhados por ano 218,9927 263,6819 162,6462
Licenga-paternidade 0,0200% 0,0198% 0,0198%
Dias efetivos de afastamento por licenga-paternidade no ano 0,0434 0,0523 0,0323
Total de dias efetivamente trabalhados no ano 218,9927 263,6819 162,6462
Acidente de trabalho 0,0260% 0,0264% 0,0264%
s di];siiso e:i[)ivos de afastamento por auxilio acidente de trabalho < 0.0578 0.0696 0.0429
Total de dias efetivamente trabalhados por ano 218,9927 263,6819 162,6462
Aviso-prévio trabalhado 0,0130% 0,0130% 0,0130%
trabaf:;ggrgﬁo de trabalhadores demitidos com aviso-prévio 2,0000% 2,0000% 2,0000%
E;%Sa lehfzctii(\)/(r)li (le; 2fastament0 por cumprimento do aviso-prévio 7.0000 7.0000 7.0000
Proporg¢éo de demissdes sem justa causa no ano 29,1973% 29,1973% 29,1973%
Fator de dias trabalhados por dias corridos 0,6732 0,8106 0,5000
Total de dias efetivamente trabalhados no ano 218,9927 263,6819 162,6462
Grupo C - Adicional de Férias e 13° Salario 12,4030% 12,4020% 12,4000%
Adicional de férias 3,0420% 3,0420% 3,0420%
13° salario 9,3610% 9,3600% 9,3580%

compras.sp.gov.br

Pagina 140




GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR

DATA-BASE: JANEIRO/2026

VERSAO 1: AGOST0/2026

Jornada Jornada Jornada
Encargos Sociais e Trabalhistas 44 Horas 44 Horas 12x36 Horas

2*a 6% (2" a Dom.)
Grupo D — Obrigacdes Rescisérias 5,9714% 5,1564% 7,6354%
Aviso-prévio indenizado 4,3120% 3,5810% 5,8050%
Proporgéo de trabalhadores que cumprem aviso-prévio indenizado 98,0000% 98,0000% 98,0000%
Proporcédo de demissdes sem justa causa no ano 29,1973% 29,1973% 29,1973%
Duragéo do aviso-prévio — Lei 12.506/2011 (dias) 33,0000 33,0000 33,0000
Total de dias efetivamente trabalhados no ano 218,9927 263,6819 162,6462
Incidéncia do FGTS sobre o aviso-prévio indenizado 0,3450% 0,2860% 0,4640%
Aviso-prévio indenizado 4,3120% 3,5810% 5,8050%
FGTS 8,0000% 8,0000% 8,0000%
Incidéncia da multa FGTS sobre os depositos do FGTS 1,1650% 1,1650% 1,1650%
Multa do FGTS 40,0000% 40,0000% 40,0000%
FGTS 8,0000% 8,0000% 8,0000%
Propor¢ao de demissdes sem justa causa no ano 29,1973% 29,1973% 29,1973%
Percentual referente a 13° salario 9,3610% 9,3600% 9,3580%
Percentual referente a adicional de férias 3,0420% 3,0420% 3,0420%
Percentual referente a auséncia por férias 9,1260% 9,1260% 9,1260%
Auséncia por enfermidade < 15 dias 1,5370% 1,5370% 1,5370%
Percentual referente a licenga-paternidade 0,0200% 0,0198% 0,0198%
Percentual referente a auséncias legais 0,9100% 0,9100% 0,9100%
Percentual referente a auséncias por acidente de trabalho < 15 dias 0,0260% 0,0264% 0,0264%
Percentual referente a auséncias por acidente de trabalho > 15 dias 0,0180% 0,0180% 0,0180%
Percentual referente a afastamento maternidade 0,6330% 0,6330% 0,6330%
Incidéncia da multa FGTS sobre o aviso-prévio indenizado 0,1490% 0,1240% 0,2010%
Multa do FGTS 40,0000% 40,0000% 40,0000%
FGTS 8,0000% 8,0000% 8,0000%
Percentual referente a aviso-prévio indenizado 4,3120% 3,5810% 5,8050%
Incidéncia da multa FGTS sobre o aviso-prévio trabalhado 0,0004% 0,0004% 0,0004%
Multa do FGTS 40,0000% 40,0000% 40,0000%
FGTS 8,0000% 8,0000% 8,0000%
Percentual referente a aviso-prévio trabalhado 0,0130% 0,0130% 0,0130%
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VERSAO 1: AGOSTO/2026

Jornada Jornada

Encargos Sociais e Trabalhistas 44 Horas 44 Horas IZigznli-lI((i)?'as
2*a 6% (2*a Dom.)

Grupo E — Aprovisionamento de Casos Especiais 1,0495% 0,9025% 1,3505%

Incidéncia do Grupo A sobre afastamento por licenga-maternidade 0,0510% 0,0510% 0,0510%
Afastamento por licenga-maternidade no ano 0,6330% 0,6330% 0,6330%
Grupo A — Encargos sociais basicos (FGTS) 8,0000% 8,0000% 8,0000%

Incidéncia do FGTS sobre o acidente de trabalho > 15 dias 0,0015% 0,0015% 0,0015%
Dias de afastamento por acidente de trabalho > 15 dias no ano 0,0600 0,0600 0,0600
Fator de dias trabalhados por dias corridos 0,6732 0,8106 0,5000
FGTS 8,0000% 8,0000% 8,0000%
Total de dias efetivamente trabalhados no ano 218,9927 263,6819 162,6462

Percentual referente a abono pecuniario 0,1300% 0,1300% 0,1300%
Dias efetivamente trabalhados por més 20,5000 24,6800 15,2200

Percentual de trabalhadores que optam pela conversao de 1/3 do 3.1300% 3.1300% 3.1300%

periodo de férias em remuneragao

Total de dias efetivamente trabalhados no ano 218,9927 263,6819 162,6462

Percentual referente a reflexo do aviso-prévio indenizado sobre

férias e 13° saldrio 0,8380% 0,6960% 1,1290%
Percentual referente a aviso-prévio indenizado 4,3120% 3,5810% 5,8050%
Numero de meses por ano 12,0000 12,0000 12,0000
Ilrgii;l:lrzii do FGTS sobre reflexo do aviso-prévio indenizado sobre 0,0290% 0,0240% 0,0390%
Percentual referente a aviso-prévio indenizado 4,3120% 3,5810% 5,8050%
Numero de meses por ano 12,0000 12,0000 12,0000
FGTS 8,0000% 8,0000% 8,0000%
Percentual referente a demitidos a 30 dias da data-base?® 0,1870% 0,1870% 0,1870%
Ere;%esrggilaﬁeoizrgétfgsc Z 3(?]3%38 da data-base da categoria 6.8525% 6.8525% 6.8525%
Propor¢ao de demissdes sem justa causa no ano 29,1973% 29,1973% 29,1973%
Dias efetivamente trabalhados por més 20,50 24,68 15,22
Total de dias efetivamente trabalhados no ano 218,9927 263,6819 162,6462
Grupo F — Incidéncias Cumulativas 8,8450% 8,8450% 8,8440%
Grupo A x (Grupo B + Grupo C) 8,8450% 8,8450% 8,8440%
Incidéncia do Grupo A sobre o Grupo B 4,2810% 4,2810% 4,2810%
Incidéncia do Grupo A sobre o Grupo C 4,5640% 4,5640% 4,5630%
Total Geral 76,7009% 75,7381% 78,6621%

26 Em conformidade com a CCT da categoria, ndo sera concedida a indenizagio adicional equivalente a um salério
mensal no caso de dispensa sem justa causa
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3. BENEFICIOS E DESPESAS INDIRETAS (BDI)

Na formulagado do prego final de um servico, define-se que:
Pr = CDy * BDI
Em que:

Ps: Valor que uma Administracdo esta disposta a pagar pela execugdo de um servigo, dentro

de determinadas condi¢des comerciais e especificacao técnica;

CD;: Custo direto ¢ todo gasto envolvido na execugdo do servico, perfeitamente
caracterizado, identificado e quantificado de forma a poder ser diretamente apropriado como

custo de fase especifica do servico; e

BDI: Beneficios e Despesas Indiretas corresponde a uma taxa que incide sobre os custos

diretos dos servigos, resultando no preco final.

A metodologia de célculo da taxa de BDI, que incidira sobre os custos diretos do servigo

para a obten¢do do preco final de venda, ¢ detalhada a seguir, a partir de seus componentes.
3.1. Custos e Despesas Indiretas

Os custos indiretos sao todos os desembolsos envolvidos diretamente na execucao dos servigos,
que podem ser caracterizados e quantificados, mas ndo sao passiveis de serem apropriados a

uma fase especifica, a exemplo de supervisor, preposto para acompanhamento do contrato etc.

As despesas indiretas, embora associadas a producdo, nao estdo relacionadas especificamente
com 0 servico, € sim com a natureza de producao da empresa, ou seja, sdo gastos devidos a
estrutura administrativa e a organizacdo da empresa que resultam no rateio entre os diversos
contratos que a empresa detém, a exemplo de gastos com a administragdo central e despesas

securitarias, que sdo gastos com seguros legais tais como o seguro de responsabilidade civil.
Para o aprovisionamento dos custos e despesas indiretas, adotou-se o percentual de:

= 0,50% para cobrir o Seguro Responsabilidade Civil;

* 5,31% para remunerar os demais custos e despesas que, entre outros, compreendem:
- Remuneragao de pessoal administrativo;

- Transporte de pessoal administrativo;

- Aluguel da sede;
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- Manutengdo e conservagdo da sede;

- Despesas com agua, luz e comunicacao;

- Imposto predial e taxa de funcionamento;
- Material de escritorio; e

- Manutengdo de equipamentos de escritorio.
3.2. Lucro Bruto

O lucro bruto no BDI ¢ representado por uma taxa incidente sobre o total geral dos custos e

despesas, excluidas as despesas fiscais.

Dentro do conceito de lucro bruto, nos termos definidos em estudos elaborados pela Fundacao
Instituto de Pesquisas Econdmicas (Fipe), adotou-se uma faixa de valores que limitara a

possivel variacao de taxa de lucro bruto.

Essa faixa ¢ definida com base na margem bruta (mark-up) extraida das demonstragdes
financeiras das empresas do ramo, obtidas junto aos cadastros de fornecedores de 6rgaos da

Administragao Publica do Estado de Sao Paulo.

Tendo em vista as consideragdes anteriormente citadas, a taxa de lucro bruto que estd sendo

utilizada ¢ de 7,20%.
3.3. Despesas fiscais

As despesas fiscais sdo gastos relacionados ao recolhimento de contribui¢des, impostos e taxas

que incidem diretamente no faturamento, tais como PIS, COFINS e ISSQN?’.

a) Programa de Integragdo Social e de Formacdo do Patrimoénio do Servidor Publico

(PIS/PASEP):

* Contribuintes: sdo contribuintes do PIS, segundo as regras vigentes, as pessoas juridicas
de direito privado, de fins lucrativos, e as que sdo equiparadas pela legislacdo do
Imposto de Renda;

= Base de calculo: a base de calculo da contribuicdo € a receita bruta mensal, assim

entendida a totalidade das receitas auferidas pela pessoa juridica, sendo irrelevante o

27 Codigo do servigo 01406, item 7.10 — Limpeza, manutengdo e conservagdo de iméveis, chaminés, piscinas e congéneres, inclusive fossas,
Anexo 1 da Instrugdo Normativa SF/SUREM n° 08, de 18 de julho de 2011, atualizada até a Instrugdo Normativa SE/SUREM n° 23, de 22 de
dezembro de 2017.
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tipo de atividade por ela exercida e a classificacdo contdbil adotada para as receitas (art.
1° da Lei Federal n° 10.637/2002); e

Aliquota: a aliquota do PIS/PASEP ¢ de 1,65% (art. 2° da Lei Federal n® 10.637/2002).
b) Contribui¢do para o Financiamento da Seguridade Social (COFINS)

Base de célculo: a base de calculo da COFINS ¢ composta pela totalidade das receitas
auferidas pela pessoa juridica, independentemente da atividade exercida e da
classificacdo contabil das receitas;

* Aliquota: 7,60% (art. 2° da Lei Federal n® 10.833/2003).
¢) Imposto sobre Servigo de Qualquer Natureza (ISSQNS)

» Aliquota: para o presente trabalho, foi adotada a aliquota vigente no municipio de Sao

Paulo, que ¢ de 2%.

3.4. Formula para Calculo e Aplicacio do BDI

_(@+a @ +B)
BDI = ¢

Em que:

A: Taxa do somatoério das despesas indiretas (%);
B: Taxa representativa do lucro bruto (%); e

C: Taxa representativa da incidéncia de despesas fiscais (%).
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Quadro 81 - Parametros para cilculo do BDI

Item Total Componentes Subtotal

o Administragdo central 5,31%
Despesas indiretas 5,81%

Seguros 0,50%

Lucro 7,20% Lucro 7,20%

Despesas fiscais 11,25% PIS 1,65%

COFINS 7,60%

ISSQN 2,00%

((1+5,81%) * (1 + 7,20%))
1—-11,25%

BDI =

BDI = 1,278066 — 1 =27,8066%
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CAPITULO V - VALORES REFERENCIAIS ORIENTADOS A ITENS DE
LICITAGCOES DE PARTICIPAGAO RESTRITA A MICROEMPRESASE A
EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

Para itens de licitagdes sujeitos a participagao restrita a Microempresas (ME) e a Empresas de
Pequeno Porte (EPP), nos termos do art. 48, inciso I, da Lei Complementar n°® 123/2006, com
redacdo dada pela Lei Complementar n° 147/2014, os valores referenciais aplicaveis estdo

dispostos no presente capitulo, observando- se os parametros a seguir indicados.
Os resultados abaixo diferem dos apresentados no Capitulo II em dois pontos:

* Em relacdo aos encargos sociais basicos (Grupo A dos Encargos Sociais e Trabalhistas)
- A demonstragdo detalhada dos calculos que conduziram aos valores referenciais para as
empresas optantes pelo Simples Nacional € apresentada no topico 3 deste capitulo.

» Em relacdo aos percentuais dos tributos para calculo do BDI

- A Lei Complementar n® 155/2016, alterou a quantidade de faixas e aliquotas para
partilha dos tributos para empresas optantes pelo Simples Nacional. Para apuracao dos
percentuais efetivos dos tributos de PIS, COFINS e ISS, adotou-se as premissas
compreendidas pelo art. 24 da Resolugdo CGSN n° 140, de 22 de maio de 2018.
Portanto, considerou-se do Anexo IV a 6 faixa de receita bruta para a determinac¢ao dos

tributos a serem recolhidos na forma unificada proposta pelo Simples Nacional.

O demonstrativo de calculo do BDI para as empresas optantes pelo Simples Nacional encontra-

se descrito a seguir.
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Quadro 82 - Parametros para cilculo do BDI — Simples Nacional

Item Total Componentes Subtotal
Lo Administragdo central 5,31%
Despesas indiretas 5,81% Seguros 0.50%
Lucro 7,20% Lucro 7,20%
PIS 0,70%
Despesas fiscais 5,94% COFINS 3,24%
ISSQN 2,00%

Formula para Calculo e Aplicacdo do BDI

(1+A4)*(1+B))

I =
BD 1-C

Em que:

A: Taxa do somatoério das despesas indiretas (%);
B: Taxa representativa do lucro bruto (%); e

C: Taxa representativa da incidéncia de despesas fiscais (%).

5D — ((1+5,81%) * (1 + 7,20%))
1—5,94%

BDI=1,20591 - 1=20,591%
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1.  VALORES REFERENCIAIS - ITENS DE LICITAGAO DE PARTICIPAGAO
RESTRITA A MICROEMPRESAS E A EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

Os valores referenciais mensais por metro quadrado t€ém como base de referéncia JANEIRO

DE 2026 e deverao ser utilizados para itens de licitagdo de participagdo restrita a Microempresas

e a Empresas de Pequeno Porte.

1.1. Resumo — Valores Referenciais — Por Tipo de Area

Quadro 83 - Valores referenciais dos servigcos de limpeza hospitalar por tipo de area
— Itens de Licitacdo de participacio restrita a microempresas e a empresas de

pequeno porte

(continua)

Servicos

Valores Mensais (R$/m?/més)

Areas Hospitalares Horario Critica | Semicritica | Nao Critica

Areas operacionais Diurno RS 21,62 R$ 15,30 R$ 12,52
44 horas semanais -

Areas de circulagdo Diurno R$ 15,14 R$ 10,59 RS 8,60

Areas operacionais 12 horas diarias R$ 28,76 R$ 20,29 R$ 16,60
2% a 6" feira Areas de circulacio 12 horas diarias R$ 20,13 RS 14,04 R$ 11,41

Areas operacionais 16 horas diarias RS 43,24 R$ 30,60 R$ 25,04

Areas operacionais 8 horas diarias R$ 27,73 R$ 19,62 R$ 16,05

Areas de circulacdo 8 horas diarias R$ 19,41 R$ 13,58 R$ 11,04

Areas operacionais 12 horas diarias RS 40,04 R$ 28,06 R$ 22,97
2% feira a domingo - - —

Areas de circulagio 12 horas diarias R$ 28,03 | R$ 19,43 RS 15,78

Areas operacionais 24 horas diarias RS 62,81 RS 43,95

Areas de circulacdo 24 horas diarias R$ 43,97 R$ 30,43

Areas Administrativas/Internas

Valores Mensais (R$/m?*/ més)

Areas internas — pisos frios R$ 9,18

Areas internas — pisos acarpetados R$ 9,18
44 horas semanais Areas internas — com espagos livres — sagudo/hall/saldo R$ 6,88

Areas internas — almoxarifados/galpdes R$ 4,07

Areas internas — oficinas R$ 4,59

Areas internas — pisos frios RS 11,77
2% feira a domingo Areas internas — pisos acarpetados RS 11,77

Areas internas — com espagos livres — sagudo/hall/saldo RS 8,83
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Quadro 83: Valores referenciais dos servicos de limpeza hospitalar por tipo de area
— Itens de Licitacio de participacao restrita a microempresas e a empresas de
pequeno porte

(conclusio)
Sanitarios de Uso Publico ou Coletivo de Grande & e Valores Mensais
q - Horario 2 A
Circulacio (R$/m?/més)
Areas internas — sanitarios de 8 horas didrias R$ 12,90
2" feira a domingo uso publico ou coletivo de 12 horas diarias R$ 18,62
grande circulagdo®® 24 horas diarias RS 39,80
44 horas semanais Areas 1n~t612*§1as — sanitarios de uso publico ou coletivo de grande RS 10,07
circulagdo
% Valores Mensais
Areas Externas (R$/m?*/més)
Varricdo de passeio e arruamentos R$ 0,93
44 horas semanais Pisos adjacentes/contiguos R$ 4,59
Coleta de detritos em pétios e areas verdes (em ha)?* R$ 551,00
Varrigdo de passeio e arruamentos R$ 1,20
2% feira a domingo Pisos adjacentes/contiguos R$ 5,88
Coleta de detritos em pétios e areas verdes (em ha)?* R$ 707,00

1.2. Resumo — Valores Referenciais — Vidros

Quadro 84 - Valores referenciais dos servi¢os de limpeza hospitalar para vidros
externos — Itens de Licitacio de participacio restrita a microempresas e a empresas
de pequeno porte

Frequéncia Valores

Vidros externos em areas criticas Mensais
Classificac¢io Face Externa Face Interna (R$/m?*/més)

) quinzenal R$ 2,99

Vidros externos — fa~ce ‘ trimestral semanal RS 5.61

semanal R$ 6,41

. quinzenal RS 3,64

Vidros externos — _faE:e ‘ trimestral semanal RS 6.26

semanal R$ 8,33

Vidros externos em dreas semicriticas, nio criticas e areas administrativas hospitalares Valores
Classificacio Face Externa Face Interna (ng\sll/f:zs/?:lzs)

) quinzenal RS 2,77

Vidros externos — fa~ce ‘ trimestral somanal RS 5.15

Shuagao derisco mensal quinzenal RS 3,57

semanal R$ 5,95

. quinzenal RS 3,42

Vidros externos — fage ‘ trimestral semanal RS 5.80

extema com exposcdo — quinzeasl RS 549

semanal R$ 7,87

2. COMPOSICAO DE PRECOS UNITARIOS

28 Clausula do adicional de insalubridade do acordo coletivo da categoria SIEMACO/SEAC-SP 2026/2026.
2 R$/ha/més (1 hectare/ha equivale a 10.000 m?).
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2.1. Areas Hospitalares

Quadro 85 - Valores referenciais dos servigcos de limpeza hospitalar para areas
hospitalares com coeficiente de participacio — Simples Nacional

(continua)
Coeficiente de participacio (1/m?) N Valor total (R$/m?)
mensal
Item Quantidade de a.q A —
Funcionsrios Produtividade (R$/més) (3) @) =1)/2)x3)
@) 2

2% A 6" FEIRA — 44 HORAS SEMANAIS

Areas operacionais — criticas (40% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 350 R$ 7.287,62 R$ 20,82

Encarregado de auxiliar de limpeza3® 0,03 350 RS 8.438,90 R$ 0,80
TOTAL R$/m? RS 21,62

Areas operacionais — semicriticas (20% insalubridade)

Augxiliar de limpeza 1 450 R$ 6.624,92 R$ 14,72

Encarregado de auxiliar de limpeza® 0,03 450 R$ 7.776,20 R$ 0,58
TOTAL R$/m? R$ 15,30

Areas operacionais — nio criticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 550 RS 6.624,92 R$ 12,05
Encarregado de auxiliar de limpeza3 0,03 550 RS 7.776,20 RS 0,47
TOTAL R$/m? RS 12,52
Areas de circulaciio — criticas (40% insalubridade)
Auxiliar de limpeza 1 500 R$ 7.287,62 R$ 14,58
Encarregado de auxiliar de limpeza’® 0,03 500 RS 8.438,90 R$ 0,56
TOTAL R$/m? RS 15,14
Areas de circulagio — semicriticas (20% insalubridade)
Auxiliar de limpeza 1 650 RS 6.624,92 R$ 10,19
Encarregado de auxiliar de limpeza® 0,03 650 R$ 7.776,20 R$ 0,40
Total R$/m? R$ 10,59
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Quadro 85: Valores referenciais dos servicos de limpeza hospitalar para areas
hospitalares com coeficiente de participacio — Simples Nacional

(continuacao)
Coeficiente de participacio (1/m?)
P T Valor Valor total
Item Funcionarios Produtividade mensal (R$/m?)
(R$/més) 3) | 4)=1)/2)x(3)
) 2)

2" A 6* FEIRA - 44 HORAS SEMANAIS

Areas de circulagiio — nio criticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 800 RS 6.624,92 RS 8,28
F.nca“e%oado de auxiliar de 0,03 800 R$ 7.776,20 R$ 0,32
impeza

RS 8,60

2* A 6" FEIRA — 12 HORAS DIARIAS

Areas operacionais — criticas (40% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 350 R$9.689,91 R$ 27,69

ng;gz%do de auxiliar de 0,03 350 RS$ 11.267,16 R$ 1,07
RS 28,76

Areas operacionais — semicriticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 450 R$ 8.782,01 R$ 19,52

Eﬁf}j‘;ﬁ%ﬁdo de auxiliar de 0,03 450 R$ 10.359,27 R$ 0,77
RS$ 20,29

Areas operacionais — nao criticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 550 R$ 8.782,01 R$ 15,97

Eﬁ;;g%ﬁdo de auxiliar de 0,03 550 R$ 10.359,27 R$ 0,63

TOTAL R$/m R$ 16,60

Areas de circulagio — criticas (40% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 500 R$ 9.689,91 R$ 19,38

ﬁ;cg‘;z%d" de auxiliar de 0,03 500 R$ 11.267,16 R$ 0,75
R$ 20,13

Areas de circulaciio — semicriticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 650 R$ 8.782,01 R$ 13,51

E:‘nclfe“;z%do de auxiliar de 0,03 650 R$ 10.359,27 R$ 0,53
RS 14,04

Areas de circulagio — nio criticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 800 R$ 8.782,01 R$ 10,98

Eﬁ;;i?fdo de auxiliar de 0,03 800 RS 10.359,27 RS 0,43

TOTAL R$/m RS 11,41
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Quadro 85: Valores referenciais dos servicos de limpeza hospitalar para areas
hospitalares com coeficiente de participacio — Simples Nacional

(continuagdo)
Coeficiente de participacio (1/m?) Valor total
ttem Quantidadede | progugvigade | VAo menal | gy
4) = [1)/2)x3)
@ 2
2" A 6" FEIRA — 16 HORAS DIARIAS
Areas operacionais — criticas (40% insalubridade)
Auxiliar de limpeza 1 350 R$ 7.287,62 R$ 20,82
Encarregado de auxiliar de limpeza® 0,03 350 RS 8.438,90 R$ 0,80
Custo/m? para 44hrs semanais RS 21,62
TOTAL R$/m RS 43,24
Areas operacionais — semicriticas (20% insalubridade)
Auxiliar de limpeza 1 450 RS 6.624,92 R$ 14,72
Encarregado de auxiliar de limpeza3® 0,03 450 RS 7.776,20 R$ 0,58
Custo/m? para 44hrs semanais RS 15,30
TOTAL R$/m RS 30,60
Areas operacionais — nao criticas (20% insalubridade)
Auxiliar de limpeza 1 550 RS 6.624,92 RS 12,05
Encarregado de auxiliar de limpeza3® 0,03 550 RS 7.776,20 R$ 0,47
Custo/m? para 44hrs semanais RS 12,52
TOTAL R$/m RS 25,04
2* FEIRA A DOMINGO - 8 HORAS DIARIAS
Areas operacionais — criticas (40% insalubridade)
Auxiliar de limpeza 1 350 R$ 9.346,20 R$ 26,70
Encarregado de auxiliar de limpeza®® 0,03 350 RS 10.822,87 R$ 1,03
TOTAL R$/m RS 27,73
Areas operacionais — semicriticas (20% insalubridade)
Auxiliar de limpeza 1 450 RS 8.496,16 RS 18,88
Encarregado de auxiliar de limpeza3® 0,03 450 R$ 9.972,86 R$ 0,74
TOTAL R$/m RS 19,62
Areas operacionais — nao criticas (20% insalubridade)
Auxiliar de limpeza 1 550 RS 8.496,16 R$ 15,45
Encarregado de auxiliar de limpeza®® 0,03 550 R$ 9.972,86 R$ 0,60
TOTAL R$/m RS 16,05
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Quadro 85: Valores referenciais dos servicos de limpeza hospitalar para areas

hospitalares com coeficiente de participacio — Simples Nacional

(continuagdo)
Coeficiente de participa¢ido (1/m?)
3 2
Crmimngs | produiviaage_| e e Vet )
) @
Areas de circulacio — criticas (40% insalubridade)
Auxiliar de limpeza 1 500 R$ 9.346,20 RS 18,69
Encarregado de auxiliar de limpeza 0,03 500 R$ 10.822,87 R$ 0,72
TOTAL R$/m RS 19,41
Areas de circulaciio — semicriticas (20% insalubridade)
Auxiliar de limpeza 1 650 R$ 8.496,16 R$ 13,07
Encarregado de auxiliar de limpeza®® 0,03 650 R$ 9.972,86 R$ 0,51
TOTAL R$/m RS 13,58
Areas de circulaciio — nio criticas (20% insalubridade)
Auxiliar de limpeza 1 800 R$ 8.496,16 R$ 10,62
Encarregado de auxiliar de limpeza’® 0,03 800 R$ 9.972,86 R$ 0,42
TOTAL R$/m RS 11,04
2* FEIRA A DOMINGO - 12 HORAS DIARIAS DIURNO
Areas operacionais — criticas (40% insalubridade)
Auxiliar de limpeza 1 350 R$ 13.487,60 RS 38,54
Encarregado de auxiliar de limpeza3 0,03 350 R$ 15.817,00 R$ 1,50
TOTAL R$/m RS 40,04
Areas operacionais — semicriticas (20% insalubridade)
Auxiliar de limpeza 1 450 RS 12.146,86 R$ 26,99
Encarregado de auxiliar de limpeza® 0,03 450 RS 14.476,27 R$ 1,07
TOTAL R$/m RS 28,06
Areas operacionais — nio criticas (20% insalubridade)
Auxiliar de limpeza 1 550 RS 12.146,86 RS 22,09
Encarregado de auxiliar de limpeza’® 0,03 550 RS 14.476,27 R$ 0,88
TOTAL R$/m RS 22,97
Areas de circulagio — criticas (40% insalubridade)
Auxiliar de limpeza 1 500 R$ 13.487,60 RS 26,98
Encarregado de auxiliar de limpeza3? 0,03 500 R$ 15.817,00 R$ 1,05
TOTAL R$/m R$ 28,03
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Quadro 85: Valores referenciais dos servicos de limpeza hospitalar para areas

hospitalares com coeficiente de participacio — Simples Nacional

(conclusdo)
Coeficiente de participacio (1/m?)
Quantidade de . . Valor mensal | Valor total (R$/m?)
e Funcionsrios Produtividade | pg, 2'3) | @)= 1)Q)xG)
) (2)

Areas de circulagio — semicriticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 650 R$ 12.146,86 R$ 18,69

ﬁ;?;i?fdo de auxiliar de 0,03 650 RS 14.476,27 R$ 0,74
TOTAL R$/m R$ 19,43

Areas de circulaciio — nio criticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 800 R$ 12.146,86 R$ 15,18

ﬁ;?gg%fd" de awiliar de 0,03 800 RS 14.476,27 RS 0,60
TOTAL R$/m RS 15,78

2* FEIRA A DOMINGO - 12 HORAS DIARIAS NOTURNO

Areas operacionais — criticas (40% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 700 R$ 15.336,69 R$ 21,91

E;?gi?fdo de auxiliar de 0,03 700 RS 18.088,09 R$ 0,86
TOTAL R$/m RS 22,77

Areas operacionais — semicriticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 900 R$ 13.754,80 R$ 15,28

ﬁ;‘?;g?fd" de auxiliar de 0,03 900 RS 16.506,19 R$ 0,61
TOTAL R$/m RS 15,89

Areas de circulagio — criticas (40% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 1000 R$ 15.336,69 R$ 15,34

ﬁ;‘?;;%fd" de auxiliar de 0,03 1000 RS 18.088,09 RS 0,60
TOTAL R$/m RS 15,94

Areas de circulaciio — semicriticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 1300 R$ 13.754,80 R$ 10,58

E;‘?;i%fdo de auxiliar de 0,03 1300 RS 16.506,19 RS 0,42
TOTAL R$/m RS 11,00

39 Considerando 1 (um) Encarregado para 30 (trinta) profissionais.
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2.2. Areas Operacionais e Criticas — 24 horas

Quadro 86 - Valores referenciais dos servigcos de limpeza hospitalar para areas

hospitalares (24h) com coeficiente de participacio — Simples Nacional

(continua)
Ttem Coeficiente de Participacio (1/m?) Valor mensal Valor Total
Quantidade de Funcionarios Produtividade (R$/més) (3) £R$/m2)
) Q) 4 =@1)/2)x3)
AREAS OPERACIONALIS - CRITICAS - 24 HORAS
Areas operacionais — criticas (40% insalubridade) — 12 horas — diurno
Auxiliar de limpeza 1 350 R$ 13.487,60 RS 38,54
dE;‘fﬁ;r;eg;;‘f de auxiliar 0,03 350 RS 15.817,00 RS 1,50
Subtotal R$/m? RS 40,04
Areas operacionais — criticas (40% insalubridade) — 12 horas — noturno
Auxiliar de limpeza 1 700 R$ 15.336,69 R$ 21,91
dE;‘fﬁ;r;eg;;‘f de auxiliar 0,03 700 RS 18.088,09 RS 0,86
Subtotal R$/m? RS 22,77
TOTAL AREAS OPERACIONAIS CRITICAS 24 HORAS RS 62,81
AREAS OPERACIONAIS — SEMICRITICAS — 24 HORAS
Areas operacionais — semicriticas (20% insalubridade) — 12 horas — diurno
Auxiliar de limpeza 1 450 RS 12.146,86 R$ 26,99
dE;‘fﬁ]’;r;eg;;‘f de auxiliar 0,03 450 RS 14.476,27 RS 1,07
Subtotal R$/m? RS 28,06
Areas operacionais — semicriticas (20% insalubridade) — 12 horas — noturno
Auxiliar de limpeza 1 900 R$ 13.754,80 R$ 15,28
gg?ﬁ;eg;‘g‘f de auxiliar 0,03 900 RS 16.506,19 RS 0,61
Subtotal R$/m? RS 15,89
TOTAL AREAS OPERACIONAIS - SEMICRITICAS - 24 HORAS RS 43,95
AREAS DE CIRCULACAO — CRIiTICAS - 24 HORAS
Areas de circulaciio — criticas (40% insalubridade) — 12 horas — diurno
Auxiliar de limpeza 1 500 R$ 13.487,60 RS 26,98
gg‘fggﬁgj;? de auxiliar 0,03 500 RS 15.817,00 R$ 1,05
Subtotal R$/m? RS 28,03
Areas de circulagio — criticas (40% insalubridade) — 12 horas — noturno
Auxiliar de limpeza 1 1000 R$ 15.336,69 RS 15,34
g;“ff;f;eg;g? de auxiliar 0,03 1000 RS 18.088,09 R$ 0,60
Subtotal R$/m? RS 15,94
TOTAL AREAS DE CIRCULACAO - CRITICAS - 24 HORAS RS 43,97
31 Considerando 1 (um) Encarregado para 30 (trinta) profissionais.
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO DATA-BASE: JANEIRO/2026

PRESTAQI\O DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR -
VERSAO 1: AGOSTO/2026

Quadro 86: Valores referenciais dos servicos de limpeza hospitalar para areas

hospitalares (24h) com coeficiente de participacio — Simples Nacional

(continuagao)
. e s
Coeficiente de Participacio (1/m?) Valor mensal Valor Total
Item Quantidade de Funcionarios Produtividade A (R$/m?)
(R$/més) (3) 4) = V(3

AREAS DE CIRCULACAO - SEMICRITICAS — 24 HORAS
Areas de circulagiio — semicriticas (20% insalubridade) — 12 horas — diurno

Auxiliar de limpeza 1 650 RS 12.146,86 R$ 18,69

Encarregado de
auxiliar de limpeza®

Subtotal R$/m? R$ 19,43

0,03 650 RS 14.476,27 R$ 0,74

Areas de circulaciio — semicriticas (20% insalubridade) — 12 horas — noturno

Auxiliar de limpeza 1 1300 R$ 13.754,80 R$ 10,58

Encarregado de
auxiliar de limpeza>?

0,03 1300 R$ 16.506,19 R$ 0,42

Subtotal R$/m?* RS 11,00
TOTAL AREAS DE CIRCULACAO - SEMICRITICAS - 24 HORAS R$ 30,43

32 Considerando 1 (um) Encarregado para 30 (trinta) profissionais.
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO

PAULO

PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR

2.3. Areas Administrativas

DATA-BASE: JANEIRO/2026

VERSAO 1: AGOST0/2026

Quadro 87 - Valores referenciais dos servigcos de limpeza hospitalar para areas

administrativas com coeficiente de participacao — Simples Nacional

. Coeﬁc.ient'e .de participacio (llmz). . Valor mensal V(all{)$r/ Itnozt)al
Item Quantidade ((lle)funcwnarlos Produ(tzl;fldade (R$/més) (3) @)= 1)20)
2* A 6" FEIRA — 44 HORAS SEMANAIS

Areas internas — pisos frios/acarpetados

Auxiliar de limpeza 1 750 RS 6.624,92 RS 8,83

§gf§g;§;;2 de auxiliar 0,03 750 R$ 7.776,20 R$ 0,35
TOTAL R$/m?* R$ 9,18

Areas internas — com espacos livres — saguio/hall/saldo

Auxiliar de limpeza 1 1.000 RS 6.624,92 RS 6,62

ggffggeg;;‘; de auxiliar 0,03 1.000 RS 7.776,20 R$ 0,26
TOTAL R$/m?* RS 6,88

Areas internas — almoxarifados/galpdes

Auxiliar de limpeza 1 1.688 RS 6.624,92 RS 3,92

§gf§g;§;;2 de auxiliar 0,03 1.688 R$ 7.776,20 R$ 0,15
TOTAL R$/m? RS 4,07

Areas internas — oficinas

Auxiliar de limpeza 1 1.500 RS 6.624,92 RS 4,42

ggfﬁ;ﬁ;ﬁ? de auxiliar 0,03 1.500 RS 7.776,20 RS$ 0,17
TOTAL R$/m? RS 4,59

2* FEIRA A DOMINGO — 8 HORAS DIARIAS

Areas internas — pisos frios/acarpetados

Auxiliar de limpeza 1 750 RS 8.496,16 R$ 11,33

ggigggggz de auxiliar 0,03 750 R$ 9.972,86 R$ 0,44
TOTAL R$/m? R$ 11,77

Areas internas — com espacos livres — saguiio/hall/salio

Auxiliar de limpeza 1 1.000 RS 8.496,16 R$ 8,50

g;“ff;f;eg;g? de auxiliar 0,03 1.000 RS 9.972,86 RS 0,33
TOTAL R$/m? RS 8,83

33 Considerando 1 (um) Encarregado para 30 (trinta) profissionais.
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO DATA-BASE: JANEIRO/2026

PRESTAQI\O DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR -
VERSAO 1: AGOSTO/2026

2.4. Sanitarios de Uso Publico ou Coletivo de Grande Circulacao

Quadro 88 - Valores referenciais dos servicos de limpeza hospitalar para sanitarios de

grande circulacio com coeficiente de participacio — Simples Nacional

Coeficiente de participa¢io (1/m?) Valor mensal Valor total
Item Quantidade de funcionsrios Produtividade (R$/més) (R$/m?)
(0} Q2) 3) 4) = (M)/2)xE3)

SANITARIOS DE USO PUBLICO OU COLETIVO DE GRANDE CIRCULACAQ™

2% feira a domingo — 8 horas diarias

Agente de higienizacdo 1 750 R$ 9.346,20 RS 12,46

Encarregado de auxiliar

. 35 0,03 750 R$ 9.972,86 RS 0,44
de limpeza

TOTAL R$/m? R$ 12,90

2% feira a domingo — 12 horas didrias — diurno

Agente de higienizagdo 1 750 R$ 13.487,60 RS 17,98

Encarregado de auxiliar 0,03 750 RS 14.476,27 RS 0,64
de limpeza

TOTAL R$/m? RS 18,82

2" feira a domingo — 12 horas diarias — noturno

Agente de higienizagdo 1 750 RS 15.336,69 RS 20,45

Encarregado de auxiliar 0,03 750 RS 16.506,19 RS 0,73
de limpeza

TOTAL R$/m? RS 21,18

44 horas semanais

Agente de higienizacdo 1 750 R$ 7.287,62 R$9,72

gnc_arregad;g de auxiliar 0,03 750 R$ 7.776,20 R$ 0,35
¢ limpeza

TOTAL R$/m? R$ 10,07

SANITARIOS - 2* FEIRA A DOMINGO - 24 HORAS

2% feira a domingo — 12 horas didrias — diurno

Agente de higienizacdo 1 750 R$ 13.487,60 RS 17,98
Encarregado de auxiliar 0,03 750 RS 14.476,27 RS 0,64

de limpeza

Subtotal R$/m? RS 18,62
2% feira a domingo — 12 horas didrias — noturno

Agente de higienizacdo 1 750 R$ 15.336,69 RS 20,45
Encarregado de auxiliar 0,03 750 RS 16.506,19 R$ 0,73

de limpeza

Subtotal R$/m? RS 21,18

TOTAL SANITARIOS 24 HORAS RS 39,80

34 Clausula do adicional de insalubridade do acordo coletivo da categoria SIEMACO/SEAC-SP 2026/2026.
35 Considerando 1 (um) Encarregado para 30 (trinta) profissionais.
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2.5. Areas Externas

GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR

DATA-BASE: JANEIRO/2026

VERSAO 1: AGOST0/2026

Quadro 89 - Valores referenciais dos servicos de limpeza hospitalar para areas externas

com coeficiente de participacio — Simples Nacional

Coeficiente de participa¢io (1/m?) Valor total
Valor mensal 5
Item Quantidade de funcionarios Produtividade (R$/més) (3) (R$/m?)
(1) @ @) = (/QxQ)
2% A 6" FEIRA — 44 HORAS SEMANAIS
Varricio de passeios e arruamentos
Varredor de dreas 1 7.500 RS 6.781,95 R$ 0,90
publicas privadas
gnc?mgad;; de auxiliar 0,03 7.500 RS 7.776,20 RS 0,03
e limpeza
TOTAL R$/m? R$ 0,93
Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificagcoes
Augxiliar de limpeza 1 1.500 RS 6.624,92 R$ 4,42
Encarregado de auxiliar 0,03 1.500 RS 7.776,20 RS 0,17
de limpeza
Total R$/m? RS 4,59
Coleta de detritos em patios e areas verdes
Auxiliar de limpeza 1 125.000 RS 6.624,92 R$ 0,053
Encarregado de auxiliar 0,03 125.000 RS 7.776,20 RS 0,002
de limpeza
TOTAL R$/m? RS 0,05
TOTAL R$/ha’¥’ RS 551,00
2* FEIRA A DOMINGO - 8 HS DIARIAS
1) Varricao de passeios e arruamentos
Varredor de dreas 1 7.500 RS 8.697,54 RS 1,16
publicas privadas
Encarregado de auxiliar 0,03 7.500 RS 9.972,86 RS 0,04
de limpeza
TOTAL R$/m? RS 1,20
Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificacdes
Auxiliar de limpeza 1 1.500 RS 8.496,16 R$ 5,66
Encarregado de auxiliar 0,03 1.500 RS 9.972,86 RS 0,22
de limpeza
TOTAL R$/m? R$ 5,88
Coleta de detritos em paitios e areas verdes
Auxiliar de limpeza 1 125.000 R$ 8.496,16 R$ 0,068
E“C?‘”egad;g de auxiliar 0,03 125.000 R$ 9.972,86 R$ 0,002
de limpeza
TOTAL R$/m? R$ 0,070
TOTAL R$/ha R$ 707,00
3¢ Considerando 1 (um) Encarregado para 30 (trinta) profissionais.
37 R$/ha/més (1 hectare (ha) equivale a 10.000 m?)
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2.6. Vidros Externos

GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR

2.6.1. Areas Operacionais Criticas

DATA-BASE: JANEIRO/2026

VERSAO 1: AGOST0/2026

Quadro 90 - Valores para vidros externos em areas criticas com coeficiente de

participagdo — Simples Nacional

Coeficiente de participacio (1/m?) Frequé(lli;ia/més Valor hora V?é%?};g;al
Ttem Quantidade de | Produtividade Horas (R$(/‘";‘és) G)=(1)/2)x
funcionarios (1) 2) (€)) (3)x(4)

Face externa sem risco — trimestral

Limpador de vidro 1 275 2,9 R$ 36,42 R$ 0,38

fi‘:frf;ﬂegad" de limpador de 0,03 275 2,9 RS 40,62 RS 0,01
TOTAL R$/m? R$ 0,39

Face externa sem risco — mensal

Limpador de vidro 1 275 8,7 R$ 36,42 R$ 1,15

Sﬁﬁi’;@egado de limpador de 0,03 275 8,7 R$ 40,62 R$ 0,04
TOTAL R$/m? RS 1,19

Face externa com risco — trimestral

Limpador de vidro 1 138 2,9 R$ 39,46 R$ 0,83

Lider de limpador de vidro® 0,25 138 2.9 R$ 39,49 R$ 0,21
TOTAL R$/m? RS 1,04

Face externa com risco — mensal

Limpador de vidro 1 138 8,7 R$ 39,46 R$ 2,49

Lider de limpador de vidro® 0,25 138 8,7 R$ 39,49 R$ 0,62
TOTAL R$/m? RS 3,11

Face interna — quinzenal

Limpador de vidro 1 275 17,4 R$ 39,88 RS 2,52

Si‘:i‘f;ffgado de limpador de 0,03 275 17.4 RS 44,08 RS 0,08
TOTAL R$/m? RS$ 2,60

Face interna — semanal

Limpador de vidro 1 275 348 R$ 39,88 R$ 5,05

fi‘zicrzﬂgegado de limpador de 0,03 275 34,8 RS 44,08 RS 0,17
TOTAL R$/m? RS 5,22

38 Considerando 1 (um) Encarregado para 30 (trinta) profissionais.
39 Considerando 1 (um) Lider para 4 (quatro) profissionais.
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO DATA-BASE: JANEIRO/2026

PRESTAQI\O DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR -
VERSAO 1: AGOSTO/2026

2.6.2. Areas Operacionais Semicriticas, Nao Criticas e Areas Administrativas

Quadro 91 - Valores para vidros externos com coeficiente de participacio — Simples

Nacional
Coeficiente de participacdo (1/m?) | Frequéncia/més (h)
Ttem Quantidade de Valor hora | Valor total (R$/m?)
funcioniarios | Produtividade (2) Horas (3) (R$/més) (4) |  (5)=(1)/(2)x(3)x(4)
@

Face externa sem risco — trimestral

Limpador de vidro 1 275 2,9 RS 36,42 R$ 0,38

Si'(‘frf)’;ffgado de limpador de 0,03 275 2,9 RS 40,62 R$ 0,01
TOTAL R$/m? R$ 0,39

Face externa sem risco — mensal

Limpador de vidro 1 275 8,7 RS 36,42 R$ 1,15

Si‘:frf)ﬂf)egad" de limpador de 0,03 275 8,7 RS 40,62 R$ 0,04
TOTAL R$/m? RS 1,19

Face externa com risco — trimestral

Limpador de vidro 1 138 2,9 R$ 39,46 R$ 0,83

Lider de limpador de vidro*! 0,25 138 2,9 RS 39,49 R$ 0,21
TOTAL R$/m? RS 1,04

Face externa com risco — mensal

Limpador de vidro 1 138 8,7 RS 39,46 R$ 2,49

Lider de limpador de vidro*! 0,25 138 8,7 RS 39,49 R$ 0,62
TOTAL R$/m? RS 3,11

Face interna — quinzenal

Limpador de vidro 1 275 17,4 RS 36,42 RS 2,30

Si‘:icrzﬂffgad" de limpador de 0,03 275 17,4 RS 40,62 RS 0,08
TOTAL R$/m? R$ 2,38

Face interna — semanal

Limpador de vidro 1 275 34,8 R$ 36,42 R$ 4,61

Si‘:i‘f)ﬂ{)egado de limpador de 0,03 275 34,8 RS 40,62 R$ 0,15
TOTAL R$/m? RS 4,76

40 Considerando 1 (um) Encarregado para 30 (trinta) profissionais.
41 Considerando 1 (um) Lider para 4 (quatro) profissionais.
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO DATA-BASE: JANEIRO/2026

PRESTAQI\O DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR -
VERSAO 1: AGOSTO/2026

2.6.3. Resumo dos Valores Referenciais para Vidros Externos por Situacdo de Risco

Quadro 92 - Resumo dos valores para vidros externos por situacio de risco — Simples

Nacional

TG Sem exposicio a situacio de risco Com exposicio a situagio de risco
(R$/m?) (R$/m?)

Areas criticas
Face externa — frequéncia trimestral R$ 0,39 R$ 1,04
Face externa — frequéncia mensal RS 1,19 R$ 3,11
Face interna — frequéncia quinzenal RS 2,60 RS 2,60
Face interna — frequéncia semanal R$ 5,22 R$ 5,22
Areas semicriticas, niio criticas e areas administrativas hospitalares
Face externa — frequéncia trimestral R$ 0,39 R$ 1,04
Face externa — frequéncia mensal R$ 1,19 R$ 3,11
Face interna — frequéncia quinzenal R$ 2,38 R$ 2,38
Face interna — frequéncia semanal R$ 4,76 R$ 4,76

A partir dos valores anteriores, chega-se aos resultados apresentados nos valores referenciais para vidros

externos, conforme quadros a seguir.

Quadro 93 - Composicao dos valores referenciais dos servicos de limpeza hospitalar para

vidros externos em areas criticas — Simples Nacional

Frequéncia
. PN ~ . Valores mensais
1) Vidros sem exposi¢io a situagio de risco (R$/m?)
Face externa Face interna
) Quinzenal R$ 2,60 R$ 2,99
Trimestral R$ 0,39
Semanal R$ 5,22 R$ 5,61
Quinzenal R$ 2,60 R$ 3,79
Mensal R$ 1,19
Semanal R$ 5,22 RS 6,41
2) Vidros com exposi¢iio a situacio de risco Valores mensais
Face externa Face interna (R$/m?)
) Quinzenal R$ 2,60 RS 3,64
Trimestral R$ 1,04
Semanal R$ 5,22 R$ 6,26
Quinzenal R$ 2,60 R$ 5,71
Mensal RS 3,10
Semanal R$ 5,22 RS 8,33
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO DATA-BASE: JANEIRO/2026

PRESTAQI\O DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR -
VERSAO 1: AGOSTO/2026

Quadro 94 - Composicao dos valores referenciais dos servigcos de limpeza hospitalar para

vidros externos nas demais areas — Simples Nacional

Frequéncia Valores
1) Vidros sem exposi¢io a situagdo de risco mensais
; (R$/m?*)
Face externa Face interna
) Quinzenal RS 2,38 RS 2,77
Trimestral R$ 0,39
Semanal R$ 4,76 R$ 5,15
Quinzenal R$ 2,38 RS 3,57
Mensal R$ 1,19
Semanal R$ 4,76 R$ 5,95
2) Vidros com exposiciio a situaciio de risco Valores
mensais
Face externa Face interna (R$/m?)
Quinzenal R$ 2,38 RS 3,42
Trimestral R$ 1,04
Semanal RS 4,76 RS 5,80
Quinzenal R$ 2,38 RS 5,49
Mensal RS 3,11
Semanal R$ 4,76 RS 7,87
3. DEMONSTRATIVO DE CALCULO DOS CUSTOS E PRECOS UNITARIOS -

SIMPLES NACIONAL

A seguir encontram-se os demonstrativos de calculo dos custos e precos unitarios para os
cargos/funcdes inerentes a Prestacao de Servicos de Limpeza Hospitalar. No que diz respeito
a rubrica “Outros”, parte integrante do Grupo Encargos Sociais e Trabalhistas, as informagdes
encontram-se detalhadas na secdo Encargos Sociais, no topico sobre o Grupo E —
Aprovisionamento de Casos Especiais (exceto a incidéncia do Grupo A sobre a licenca-

maternidade).
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO DATA-BASE: JANEIRO/2026

PRESTAQI\O DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR -
VERSAO 1: AGOSTO/2026

Quadro 95 - Auxiliar de limpeza — 44 horas semanais — Com insalubridade de 20% e 40%
— Diurno — 2% a 6” feira — Simples Nacional

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2026
Escala: 44 Horas — 2% a 6° feira
Turno: Diurno
Discriminac¢ao dos Custos Tipo: Com insalubridade
Com insalubridade 20% Com insalubridade 40%
Remuneracio RS 2.161,60 RS 2.485,80
Salario-base RS 1.837,40 R$ 1.837,40
Adicional de insalubridade R$ 324,20 R$ 648,40
Beneficios Mensais e Didrios RS 1.056,95 RS 1.056,95
Vale-transporte R$ 128,38 R$ 128,38
Custo mensal RS 238,62 RS 238,62
Parcela do trabalhador -R$ 110,24 -R$ 110,24
Vale-refeicdo R$ 418,79 R$ 418,79
Custo mensal R$ 446,90 R$ 446,90
Dia da categoria — 16/maio R$ 1,82 R$ 1,82
Parcela do trabalhador -R$ 29,93 -R$ 29,93
Cesta basica R$ 151,91 R$ 151,91
Assisténcia médica familiar RS 37,09 RS 37,09
Beneficio social familiar e natalidade R$ 16,75 R$ 16,75
Auxilio-creche R$ 17,22 R$ 17,22
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 11,42 R$ 11,42
Prémio Assiduidade R$ 275,39 R$ 275,39
Insumos Diversos RS 772,68 RS 772,68
Uniforme RS 78,75 RS 78,75
EPI RS 34,69 RS 34,69
Material R$ 659,24 RS 659,24
Encargos Sociais e Trabalhistas RS 1.502,46 R$ 1.727,81
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 670,10 R$ 770,60
13° Salario + Adicional de férias R$ 351,22 RS 403,89
Afastamento maternidade R$ 1,10 R$ 1,27
Custo de reposi¢ao do profissional ausente R$ 329,38 RS 378,79
Custo de rescisio R$ 129,08 R$ 148,44
Outros R$ 21,58 RS 24,82
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 1.131,23 RS 1.244,38
Custos Indiretos R$ 319,18 R$ 351,11
Lucro RS 418,53 R$ 460,39
Tributos R$ 393,52 R$ 432,88
1SS RS 132,50 RS 145,75
PIS RS 46,37 R$ 51,01
COFINS R$ 214,65 RS 236,12
Total RS 6.624,92 RS 7.287,62
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR

DATA-BASE: JANEIRO/2026

VERSAO 1: AGOST0/2026

Quadro 96 - Encarregado de auxiliar de limpeza — 44 horas semanais — Com
insalubridade de 20% e 40% — Diurno — 2* a 6" feira — Simples Nacional

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2026
Escala: 44 Horas — 2% a 6 feira
Turno: Diurno
Discriminag¢ao dos Custos Tipo: Com insalubridade
Com insalubridade 20% Com insalubridade 40%
Remuneracio RS 2.728,88 RS 3.053,08
Salario-base R$ 2.404,68 RS 2.404,68
Adicional de insalubridade RS 324,20 RS 648,40
Beneficios Mensais e Didrios R$ 1.022,91 R$ 1.022,91
Vale-transporte R$ 94,34 R$ 94,34
Custo mensal RS 238,62 RS 238,62
Parcela do trabalhador -R$ 14428 -R$ 144,28
Vale-refeicdo R$ 418,79 R$ 418,79
Custo mensal R$ 446,90 R$ 446,90
Dia da categoria — 16/maio R$ 1,82 R$ 1,82
Parcela do trabalhador -R$ 29,93 -R$ 29,93
Cesta basica R$ 151,91 R$ 151,91
Assisténcia médica familiar R$ 37,09 R$ 37,09
Beneficio social familiar e natalidade R$ 16,75 R$ 16,75
Auxilio-creche R$ 17,22 R$ 17,22
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 11,42 R$ 11,42
Prémio Assiduidade R$ 275,39 R$ 275,39
Insumos Diversos RS 799,84 RS 799.84
Uniforme R$ 105,91 R$ 105,91
EPI RS 34,69 RS 34,69
Material RS 659,24 RS 659,24
Encargos Sociais e Trabalhistas RS 1.896,76 R$ 2.122.10
Encargos previdenciarios e FGTS RS 845,95 RS 946,45
13° Salario + Adicional de férias RS 443,39 RS 496,06
Afastamento maternidade R$ 1,39 R$ 1,56
Custo de reposicio do profissional ausente R$ 415,83 RS 465,23
Custo de rescisdo RS 162,95 RS 182,31
Outros RS 27,25 R$ 30,49
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 1.327,81 R$ 1.440,97
Custos Indiretos R$ 374,65 R$ 406,58
Lucro RS 491,26 R$ 533,12
Tributos R$ 461,90 R$ 501,27
ISS R$ 155,52 RS 168,78
PIS R$ 54,43 R$ 59,07
COFINS R$ 251,95 RS 273,42
Total RS 7.776,20 RS 8.438,90
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR

DATA-BASE: JANEIRO/2026

VERSAO 1: AGOST0/2026

Quadro 97 - Limpador de vidros — 44 horas semanais — Com insalubridade de 20% e 40%
— Diurno — 2% a 6” feira — Simples Nacional

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2026
Escala: 44 Horas — 2% a 6° feira
Turno: Diurno
Discriminag¢ao dos Custos Tipo: e R
Com insalubridade 20% Com insalubridade 40%
Remunerag¢ao R$ 2.338,30 R$ 2.662,50
Salario-base R$ 2.014,10 R$ 2.014,10
Adicional de insalubridade RS 324,20 RS 648,40
Beneficios Mensais e Didrios RS 1.046,34 RS 1.046,34
Vale-transporte R$ 117,77 R$ 117,77
Custo mensal R$ 238,62 R$ 238,62
Parcela do trabalhador -R$ 120,85 -R$ 120,85
Vale-refei¢do R$ 418,79 R$ 418,79
Custo mensal R$ 446,90 R$ 446,90
Dia da categoria — 16/maio R$ 1,82 R$ 1,82
Parcela do trabalhador -R$ 29,93 -R$ 29,93
Cesta basica R$ 151,91 R$ 151,91
Assisténcia médica familiar R$ 37,09 R$ 37,09
Beneficio social familiar e natalidade R$ 16,75 RS 16,75
Auxilio-creche R$ 17,22 R$ 17,22
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 11,42 R$ 11,42
Prémio Assiduidade RS 275,39 RS 275,39
Insumos Diversos RS 768,16 RS 768,16
Uniforme RS 78,75 RS 78,75
EPI R$ 30,17 R$ 30,17
Material RS 659,24 RS 659,24
Encargos Sociais e Trabalhistas RS 1.625,28 RS 1.850,63
Encargos previdenciarios e FGTS RS 724,87 RS 825,38
13° Salario + Adicional de férias R$ 379,93 RS 432,60
Afastamento maternidade R$ 1,19 R$ 1,36
Custo de reposicio do profissional ausente RS 356,31 R$ 405,71
Custo de rescisdo R$ 139,63 R$ 158,99
Outros RS 23,35 R$ 26,59
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 1.189,80 R$ 1.302,95
Custos Indiretos R$ 335,71 R$ 367,64
Lucro R$ 440,19 R$ 482,06
Tributos R$ 413,90 R$ 453,25
ISS R$ 139,36 R$ 152,61
PIS R$ 48,78 RS$ 53,41
COFINS R$ 225,76 R$ 247,23
Total RS 6.967,88 RS 7.630,58
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR

DATA-BASE: JANEIRO/2026

VERSAO 1: AGOST0/2026

Quadro 98 - Encarregado de limpador de vidros — 44 horas semanais — Com

insalubridade de 20% e 40% — Diurno — 2" a 6" feira — Simples Nacional

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2026
Escala: 44 Horas — 2% a 6* feira
... Turno: Diurno
Discriminacio dos Custos Tipo: Com insalubridade
Com insalubridade 20% Com insalubridade 40%
Remunerag¢ao RS 2.728,88 RS 3.053,08
Salario-base RS 2.404,68 RS 2.404,68
Adicional de insalubridade R$ 324,20 RS 648,40
Beneficios Mensais e Diarios RS 1.022,91 RS 1.022,91
Vale-transporte R$ 94,34 RS 94,34
Custo mensal RS 238,62 R$ 238,62
Parcela do trabalhador -R$ 144,28 -R$ 144,28
Vale-refei¢do RS 418,79 R$ 418,79
Custo mensal R$ 446,90 R$ 446,90
Dia da categoria — 16/maio R$ 1,82 R$ 1,82
Parcela do trabalhador -R$ 29,93 -R$ 29,93
Cesta basica R$ 151,91 R$ 151,91
Assisténcia médica familiar R$ 37,09 R$ 37,09
Beneficio social familiar e natalidade R$ 16,75 R$ 16,75
Auxilio-creche R$ 17,22 R$ 17,22
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 11,42 R$ 11,42
Prémio Assiduidade R$ 275,39 R$ 275,39
Insumos Diversos RS 795,32 RS 795,32
Uniforme R$ 105,91 R$ 105,91
EPI R$ 30,17 R$ 30,17
Material RS 659,24 RS 659,24
Encargos Sociais e Trabalhistas RS 1.896,76 RS 2.122,10
Encargos previdenciarios e FGTS RS 845,95 RS 946,45
13° Salario + Adicional de férias RS 443,39 RS 496,06
Afastamento maternidade RS 1,39 RS 1,56
Custo de reposi¢do do profissional ausente RS 415,83 R$ 465,23
Custo de rescisdo R$ 162,95 R$ 182,31
Outros R$ 27,25 R$ 30,49
Custos Indiretos, Lucro e Tributos RS 1.326,89 RS 1.440,04
Custos Indiretos R$ 374,39 R$ 406,32
Lucro R$ 490,91 R$ 532,78
Tributos R$ 461,59 R$ 500,94
1SS R$ 155,42 R$ 168,67
PIS RS 54,40 R$ 59,03
COFINS RS 251,77 RS 273,24
Total RS 7.770,76 RS 8.433,45
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO DATA-BASE: JANEIRO/2026

PRESTAQI\O DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR -
VERSAO 1: AGOSTO/2026

Quadro 99 - Limpador de vidros — 44 horas semanais — Com periculosidade — Diurno — 2°
a 6" feira — Simples Nacional

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2026
Escala: 44 Horas — 2* a 6° feira
Turno: Diurno
Discriminagiao dos Custos Com periculosidade
Tipo: 30%
Valores expressos em Reais (R$)
Remuneracio RS 2.618,33 34,68%
Salario-base R$2.014,10 26,68%
Adicional de periculosidade R$ 604,23 8,00%
Beneficios Mensais e Diarios RS 1.046,34 13,86%
Vale-transporte R$ 117,77 1,56%
Custo mensal R$ 238,62 3,16%
Parcela do trabalhador -R$ 120,85 -1,60%
Vale-refei¢do RS 418,79 5,55%
Custo mensal R$ 446,90 5,92%
Dia da categoria — 16/maio R$ 1,82 0,02%
Parcela do trabalhador -R$ 29,93 -0,40%
Cesta basica R$ 151,91 2,01%
Assisténcia médica familiar R$ 37,09 0,49%
Beneficio social familiar e natalidade R$ 16,75 0,22%
Auxilio-creche R$ 17,22 0,23%
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 11,42 0,15%
Prémio Assiduidade R$ 275,39 3,65%
Insumos Diversos RS 775,46 10,27%
Uniforme R$ 78,75 1,04%
EPI R$ 30,17 0,40%
EPC RS 7,30 0,10%
Material RS 659,24 8,73%
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 1.819,92 24,11%
Encargos previdenciarios e FGTS RS 811,68 10,75%
13° Salario + Adicional de férias R$ 425,43 5,64%
Afastamento maternidade R$ 1,34 0,02%
Custo de reposi¢do do profissional ausente RS 398,98 5,29%
Custo de rescisdo R$ 156,35 2,07%
Outros R$ 26,14 0,35%
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 1.289.,03 17,08%
Custos Indiretos RS 363,71 4,82%
Lucro RS 476,91 6,32%
Tributos RS 448,41 5,94%
ISS R$ 150,98 2,00%
PIS RS 52,84 0,70%
COFINS R$ 244,59 3,24%
Total RS 7.549,08 100,00%
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO DATA-BASE: JANEIRO/2026

PRESTAQI\O DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR -
VERSAO 1: AGOSTO/2026

Quadro 100 - Lider de limpador de vidros — 44 horas semanais — Com periculosidade —
Diurno — 2 a 6" feira — Simples Nacional

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2026
44 Horas — 2% a 6" feira
Escala:
. Turno: Diurno
Discriminac¢ao dos Custos Com periculosidade
Tipo: 30%
Valores expressos em Reais (R$)
Remuneracio RS 2.605,07 34,48%
Salario-base R$ 2.003,90 26,52%
Adicional de periculosidade R$ 601,17 7,96%
Beneficios Mensais e Diarios RS 1.046,96 13,86%
Vale-transporte R$ 118,39 1,57%
Custo mensal R$ 238,62 3,16%
Parcela do trabalhador -R$ 120,23 -1,59%
Vale-refei¢do R$ 418,79 5,54%
Custo mensal R$ 446,90 5,91%
Dia da categoria — 16/maio R$ 1,82 0,02%
Parcela do trabalhador -R$ 29,93 -0,40%
Cesta basica R$ 151,91 2,01%
Assisténcia médica familiar R$ 37,09 0,49%
Beneficio social familiar e natalidade R$ 16,75 0,22%
Auxilio-creche R$ 17,22 0,23%
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 11,42 0,15%
Prémio Assiduidade R$ 275,39 3,64%
Insumos Diversos RS 802,62 10,62%
Uniforme R$ 105,91 1,40%
EPI R$ 30,17 0,40%
EPC RS 7,30 0,10%
Material R$ 659,24 8,73%
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 1.810,70 23,97%
Encargos previdencidrios e FGTS R$ 807,57 10,69%
13° Salario + Adicional de férias R$ 423,27 5,60%
Afastamento maternidade R$ 1,33 0,02%
Custo de reposi¢do do profissional ausente R$ 396,96 5,25%
Custo de rescisdo R$ 155,56 2,06%
Outros R$ 26,01 0,34%
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 1.290,13 17,08%
Custos Indiretos RS 364,02 4,82%
Lucro R$ 477,31 6,32%
Tributos RS 448,80 5,94%
ISS R$ 151,11 2,00%
PIS R$ 52,89 0,70%
COFINS R$ 244,80 3,24%
Total RS 7.555,48 100,00%
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR

DATA-BASE: JANEIRO/2026

VERSAO 1: AGOST0/2026

Quadro 101 - Varredor de areas publicas privadas — 44 horas semanais — Com

insalubridade de 20% e 40% — Diurno — 2* a 6" feira — Simples Nacional

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR

MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2026

Escala: 44 Horas — 2% a 6 feira
L Turno: Diurno
Discriminacio dos Custos Tipo: Com insalubridade
Com insalubridade 20% Com insalubridade 40%
Remuneracio RS 2.241,24 RS 2.565,44
Salario-base R$ 1.917,04 R$ 1.917,04
Adicional de insalubridade R$ 324,20 RS 648,40
Beneficios Mensais e Diadrios RS 1.052,17 RS 1.052,17
Vale-transporte R$ 123,60 R$ 123,60
Custo mensal R$ 238,62 R$ 238,62
Parcela do trabalhador -R$ 115,02 -R$ 115,02
Vale-refei¢do R$ 418,79 R$ 418,79
Custo mensal R$ 446,90 R$ 446,90
Dia da categoria — 16/maio R$ 1,82 R$ 1,82
Parcela do trabalhador -R$ 29,93 -R$ 29,93
Cesta basica R$ 151,91 R$ 151,91
Assisténcia médica familiar R$ 37,09 R$ 37,09
Beneficio social familiar e natalidade R$ 16,75 R$ 16,75
Auxilio-creche R$ 17,22 R$ 17,22
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 11,42 R$ 11,42
Prémio Assiduidade R$ 275,39 R$ 275,39
Insumos Diversos RS 772,68 RS 772,68
Uniforme R$ 78,75 RS 78,75
EPI RS 34,69 RS 34,69
Material RS 659,24 RS 659,24
Encargos Sociais e Trabalhistas RS 1.557,81 R$ 1.783,16
Encargos previdenciarios e FGTS RS 694,78 R$ 795,29
13° Salario + Adicional de férias R$ 364,16 R$ 416,83
Afastamento maternidade R$ 1,14 R$ 1,31
Custo de reposi¢io do profissional ausente RS 341,52 R$ 390,92
Custo de rescisdo R$ 133,83 R$ 153,19
Outros R$ 22,38 R$ 25,62
Custos Indiretos, Lucro e Tributos RS 1.158,05 R$ 1.271,20
Custos Indiretos RS 326,75 R$ 358,68
Lucro R$ 428,45 R$ 470,31
Tributos R$ 402,85 RS 442,21
1SS RS 135,64 RS 148,89
PIS RS 47,47 R$ 52,11
COFINS R$ 219,74 RS 241,21
Total RS 6.781,95 RS 7.444,65
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO DATA-BASE: JANEIRO/2026

PRESTAQI\O DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR -
VERSAO 1: AGOSTO/2026

Quadro 102 - Agente de higienizacdo — 44 horas semanais — Com insalubridade de 40% —
Diurno — 2 a 6" feira — Simples Nacional

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2026
Escala: 44 Horas — 2° a 6° feira
Discriminacao dos Custos Turno: Diurno
Tipo: Com insalubridade 40%
Valores expressos em Reais (RS)

Remuneracio RS 2.485,80 34,11%
Salario-base R$ 1.837,40 25,21%
Adicional de insalubridade RS 648,40 8,90%
Beneficios Mensais e Didrios RS 1.056,95 14,50%
Vale-transporte R$ 128,38 1,76%
Custo mensal R$ 238,62 3,27%
Parcela do trabalhador -R$ 110,24 -1,51%
Vale-refei¢do R$ 418,79 5,75%
Custo mensal RS 446,90 6,13%

Dia da categoria — 16/maio R$ 1,82 0,02%
Parcela do trabalhador -R$ 29,93 -0,41%
Cesta basica R$ 151,91 2,08%
Assisténcia médica familiar RS 37,09 0,51%
Beneficio social familiar e natalidade R$ 16,75 0,23%
Auxilio-creche R$ 17,22 0,24%
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 11,42 0,16%
Prémio Assiduidade R$ 275,39 3,78%
Insumos Diversos RS 772,68 10,60%
Uniforme R$ 78,75 1,08%
EPI RS 34,69 0,48%
Material RS 659,24 9,05%
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 1.727,81 23,71%
Encargos previdencidrios e FGTS RS 770,60 10,57%
13° Salario + Adicional de férias R$ 403,89 5,54%
Afastamento maternidade R$ 1,27 0,02%
Custo de reposi¢ao do profissional ausente R$ 378,79 5,20%
Custo de resciséo R$ 148,44 2,04%
Outros R$ 24,82 0,34%
Custos Indiretos, Lucro e Tributos RS 1.244,38 17,08%
Custos Indiretos R$ 351,11 4.82%
Lucro RS 460,39 6,32%
Tributos R$ 432,88 5,94%
ISS RS 145,75 2,00%

PIS R$ 51,01 0,70%
COFINS RS 236,12 3,24%

Total RS 7.287,62 100,00%
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR

DATA-BASE: JANEIRO/2026

VERSAO 1: AGOST0/2026

Quadro 103 - Auxiliar de limpeza — 44 horas semanais — Com insalubridade de 20% e

40% — Diurno — 12 horas — 2* a 6 feira — Simples Nacional

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2026
Escala: 12 Horas — 2% a 6* feira
... Turno: Diurno
Discriminacio dos Custos Tipo: Com insalubridade
Com insalubridade 20% Com insalubridade 40%
Remunerag¢ao R$ 2.961,39 RS 3.405,55
Salario-base R$ 1.837,40 RS 1.837,40
Adicional de insalubridade R$ 324,20 RS 648,40
Folguista (0,37 funcionarios) RS 799,79 R$ 919,75
Beneficios Mensais e Diarios RS 1.448,02 RS 1.448,02
Vale-transporte R$ 175,88 R$ 175,88
Custo mensal R$ 326,91 R$ 326,91
Parcela do trabalhador -R$ 151,03 -R$ 151,03
Vale-refei¢do RS 573,74 RS 573,74
Custo mensal R$ 612,25 R$ 612,25
Dia da categoria — 16/maio R$ 2,49 R$ 2,49
Parcela do trabalhador -R$ 41,00 -R$ 41,00
Cesta basica R$ 208,12 R$ 208,12
Assisténcia médica familiar R$ 50,81 R$ 50,81
Beneficio social familiar e natalidade R$ 22,95 R$ 22,95
Auxilio-creche RS 23,59 R$ 23,59
Norma Regulamentadora N.° 07 RS 15,65 R$ 15,65
Prémio Assiduidade RS 377,28 R$ 377,28
Insumos Diversos RS 814,66 RS 814,66
Uniforme RS 107,89 R$ 107,89
EPI RS 47,53 R$ 47,53
Material RS 659,24 RS 659,24
Encargos Sociais e Trabalhistas RS 2.058,38 RS 2.367,09
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 918,03 R$ 1.055,72
13° Salario + Adicional de férias RS 481,17 R$ 553,33
Afastamento maternidade R$ 1,51 R$ 1,74
Custo de reposi¢do do profissional ausente R$ 451,26 R$ 518,94
Custo de rescisdo R$ 176,84 R$ 203,36
Outros R$ 29,57 RS 34,00
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 1.499,56 RS 1.654,59
Custos Indiretos RS 423,11 R$ 466,85
Lucro R$ 554,80 R$ 612,16
Tributos R$ 521,65 R$ 575,58
1SS R$ 175,64 R$ 193,80
PIS RS 61,47 R$ 67,83
COFINS R$ 284,54 R$ 313,95
Total RS 8.782,01 RS 9.689,91
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO DATA-BASE: JANEIRO/2026

PRESTAQI\O DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR -
VERSAO 1: AGOSTO/2026

Quadro 104 - Encarregado de auxiliar de limpeza — 44 horas semanais — Com

insalubridade de 20% e 40% — Diurno — 12 horas — 2" a 6” feira — Simples Nacional

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2026
Escala: 12 Horas — 2% a 6* feira
... Turno: Diurno
Discriminacio dos Custos Tipo: Com insalubridade
Com insalubridade 20% Com insalubridade 40%
Remuneracio RS 3.738,57 RS 4.182,72
Salario-base R$ 2.404,68 RS 2.404,68
Adicional de insalubridade R$ 324,20 RS 648,40
Folguista (0,37 funcionarios) R$ 1.009,69 R$ 1.129,64
Beneficios Mensais e Diarios RS 1.401,39 RS 1.401,39
Vale-transporte R$ 129,25 R$ 129,25
Custo mensal R$ 326,91 R$ 326,91
Parcela do trabalhador -R$ 197,66 -R$ 197,66
Vale-refei¢do RS 573,74 RS 573,74
Custo mensal R$ 612,25 R$ 612,25
Dia da categoria — 16/maio R$ 2,49 R$ 2,49
Parcela do trabalhador -R$ 41,00 -R$ 41,00
Cesta basica R$ 208,12 R$ 208,12
Assisténcia médica familiar R$ 50,81 R$ 50,81
Beneficio social familiar e natalidade R$ 22,95 R$ 22,95
Auxilio-creche R$ 23,59 R$ 23,59
Norma Regulamentadora N.° 07 RS 15,65 R$ 15,65
Prémio Assiduidade R$ 377,28 R$ 377,28
Insumos Diversos RS 851,87 RS 851,87
Uniforme RS 145,10 R$ 145,10
EPI RS 47,53 R$ 47,53
Material RS 659,24 RS 659,24
Encargos Sociais e Trabalhistas RS 2.598,56 RS 2.907,27
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 1.158,96 R$ 1.296,64
13° Salario + Adicional de férias RS 607,44 RS 679,61
Afastamento maternidade R$ 1,91 R$ 2,13
Custo de reposi¢do do profissional ausente R$ 569,68 R$ 637,36
Custo de rescisdo R$ 223,24 R$ 249,77
Outros R$ 37,33 R$ 41,76
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 1.768,88 R$ 1.923,91
Custos Indiretos R$ 499,10 RS 542,84
Lucro RS 654,44 R$ 711,80
Tributos R$ 615,34 R$ 669,27
1SS R$ 207,19 RS 225,34
PIS R$ 72,51 R$ 78,87
COFINS R$ 335,64 R$ 365,06
Total RS 10.359,27 RS 11.267,16
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR

DATA-BASE: JANEIRO/2026

VERSAO 1: AGOST0/2026

Quadro 105 - Auxiliar de limpeza — 44 horas semanais — Com insalubridade de 20% e

40% — Diurno — 8 horas — 2? feira a domingo — Simples Nacional

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2026
8 Horas — 2° feira a domingo
Escala:
Discriminacio dos Custos Turno: Diurno
Tipo: Com insalubridade
Com insalubridade 20% Com insalubridade 40%
Remunerag¢io RS 2.788,46 RS 3.206,68
Salario-base R$ 1.837,40 RS 1.837,40
Adicional de insalubridade R$ 324,20 RS 648,40
Folguista (0,29 funcionarios) RS 626,86 R$ 720,88
Beneficios Mensais e Diarios RS 1.535,91 RS 1.535,91
Vale-transporte R$ 228,38 R$ 228,38
Custo mensal R$ 370,59 R$ 370,59
Parcela do trabalhador -R$ 142,21 -R$ 142,21
Vale-refei¢ao RS 649,91 RS 649,91
Custo mensal R$ 694,05 RS 694,05
Dia da categoria — 16/maio R$ 2,34 R$ 2,34
Parcela do trabalhador -R$ 46,48 -R$ 46,48
Cesta basica R$ 195,96 R$ 195,96
Assisténcia médica familiar R$ 47,85 R$ 47,85
Beneficio social familiar ¢ natalidade R$ 21,61 R$ 21,61
Auxilio-creche R$ 22,21 R$ 22,21
Norma Regulamentadora N.° 07 RS 14,74 RS 14,74
Prémio Assiduidade R$ 355,25 R$ 355,25
Insumos Diversos RS 809,73 RS 809,73
Uniforme R$ 101,59 R$ 101,59
EPI R$ 48,90 R$ 48,90
Material R$ 659,24 R$ 659,24
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 1.911,31 RS 2.197,99
Encargos previdenciarios e FGTS RS 864,42 RS 994,07
13° Salario + Adicional de férias R$ 453,04 R$ 520,99
Afastamento maternidade R$ 1,42 RS 1,64
Custo de reposi¢do do profissional ausente R$ 424,91 RS 488,64
Custo de rescisdo R$ 143,78 RS 165,35
Outros RS 23,74 R$ 27,30
Custos Indiretos, Lucro e Tributos RS 1.450,75 RS 1.595,89
Custos Indiretos RS 409,34 R$ 450,29
Lucro R$ 536,74 R$ 590,44
Tributos R$ 504,67 R$ 555,16
ISS R$ 169,92 R$ 186,92
PIS R$ 59,47 R$ 65,42
COFINS R$ 275,28 R$ 302,82
Total RS 8.496,16 RS 9.346,20
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA HOSPITALAR

DATA-BASE: JANEIRO/2026

VERSAO 1: AGOST0/2026

Quadro 106 - Encarregado de auxiliar de limpeza — 44 horas semanais — Com

insalubridade de 20% e 40% — Diurno — 8 horas — 2° feira a domingo — Simples Nacional

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2026
8 Horas — 2° feira a domingo
Escala:
Discriminagio dos Custos Turno: Diurno
Tipo: Com insalubridade
Com insalubridade 20% Com insalubridade 40%
Remunerag¢io RS 3.520,26 RS 3.938,47
Salario-base R$ 2.404,68 RS 2.404,68
Adicional de insalubridade R$ 324,20 RS 648,40
Folguista (0,29 funcionarios) R$ 791,38 RS 885,39
Beneficios Mensais e Diarios R$ 1.492,00 R$ 1.492,00
Vale-transporte RS 184,47 RS 184,47
Custo mensal R$ 370,59 R$ 370,59
Parcela do trabalhador -R$ 186,12 -R$ 186,12
Vale-refei¢do R$ 649,91 RS 649,91
Custo mensal RS 694,05 RS 694,05
Dia da categoria — 16/maio R$ 2,34 R$ 2,34
Parcela do trabalhador -R$ 46,48 -R$ 46,48
Cesta basica R$ 195,96 R$ 195,96
Assisténcia médica familiar RS 47,85 RS 47,85
Beneficio social familiar e natalidade RS 21,61 RS 21,61
Auxilio-creche R$ 22,21 R$ 22,21
Norma Regulamentadora N.° 07 RS 14,74 RS 14,74
Prémio Assiduidade RS 355,25 RS 355,25
Insumos Diversos RS 844,76 RS 844,76
Uniforme RS 136,62 RS 136,62
EPI RS 48,90 RS 48,90
Material RS 659,24 RS 659,24
Encargos Sociais e Trabalhistas RS 2.412,94 RS 2.699,59
Encargos previdenciarios e FGTS RS 1.091,28 RS 1.220,93
13° Salario + Adicional de férias RS 571,94 RS 639,88
Afastamento maternidade R$ 1,80 R$ 2,01
Custo de reposi¢do do profissional ausente RS 536,42 R$ 600,15
Custo de rescisdo R$ 181,52 R$ 203,08
Outros R$ 29,98 RS 33,54
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 1.702,90 RS 1.848,05
Custos Indiretos RS 480,48 RS 521,44
Lucro R$ 630,03 R$ 683,73
Tributos R$ 592,39 RS$ 642,88
ISS R$ 199,46 R$ 216,46
PIS R$ 69,81 R$ 75,76
COFINS R$ 323,12 R$ 350,66
Total RS 9.972,86 RS 10.822,87
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Quadro 107 - Varredor de areas publicas privadas — 44 horas semanais — Com

insalubridade de 20% e 40% — Diurno — 8 horas — 2° feira a domingo — Simples Nacional

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2026
8 Horas — 2° feira a domingo
Escala:
Discriminagio dos Custos Turno: Diurno
Tipo: Com insalubridade
Com insalubridade 20% Com insalubridade 40%
Remunerag¢io R$ 2.891,20 RS 3.309,42
Salario-base R$ 1.917,04 R$ 1.917,04
Adicional de insalubridade R$ 324,20 RS 648,40
Folguista (0,29 funcionarios) R$ 649,96 R$ 743,98
Beneficios Mensais e Diarios RS 1.529,74 RS 1.529,74
Vale-transporte R$ 22221 R$ 222,21
Custo mensal R$ 370,59 R$ 370,59
Parcela do trabalhador -R$ 148,38 -R$ 148,38
Vale-refei¢do R$ 649,91 RS 649,91
Custo mensal RS 694,05 RS 694,05
Dia da categoria — 16/maio R$ 2,34 R$ 2,34
Parcela do trabalhador -R$ 46,48 -R$ 46,48
Cesta basica R$ 195,96 R$ 195,96
Assisténcia médica familiar RS 47,85 RS 47,85
Beneficio social familiar e natalidade RS 21,61 R$ 21,61
Auxilio-creche R$ 22,21 R$ 22,21
Norma Regulamentadora N.° 07 RS 14,74 RS 14,74
Prémio Assiduidade RS 355,25 RS 355,25
Insumos Diversos RS 809,73 RS 809,73
Uniforme R$ 101,59 R$ 101,59
EPI RS 48,90 R$ 48,90
Material RS 659,24 RS 659,24
Encargos Sociais e Trabalhistas RS 1.981,74 RS 2.268,42
Encargos previdenciarios e FGTS RS 896,27 RS 1.025,92
13° Salario + Adicional de férias R$ 469,73 RS 537,68
Afastamento maternidade RS 1,47 RS 1,69
Custo de reposi¢do do profissional ausente RS 440,57 R$ 504,30
Custo de rescisdo RS 149,08 R$ 170,65
Outros R$ 24,62 R$ 28,18
Custos Indiretos, Lucro e Tributos RS 1.485,13 RS 1.630,29
Custos Indiretos R$ 419,04 R$ 460,00
Lucro R$ 549,46 R$ 603,17
Tributos R$ 516,63 R$ 567,12
ISS R$ 173,95 R$ 190,95
PIS R$ 60,88 RS 66,83
COFINS R$ 281,80 R$ 309,34
Total RS 8.697,54 RS 9.547,60
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Quadro 108 - Agente de higienizacdo — 44 horas semanais — Com insalubridade de 40% —

Diurno — 8 horas — 2° feira a domingo — Simples Nacional

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2026
Escala: 8 Horas — 2% feira a
domingo
Discriminac¢ao dos Custos Turno: Diurno
Tipo: Com insalubridade 40%
Valores expressos em Reais (R$)

Remuneracio R$ 3.206,68 34,31%
Salario-base R$ 1.837,40 19,66%
Adicional de insalubridade RS 648,40 6,94%
Folguista (0,29 funcionarios) RS 720,88 7,71%
Beneficios Mensais e Diarios RS 1.535,91 16,43%
Vale-transporte R$ 228,38 2,44%
Custo mensal R$ 370,59 3,97%
Parcela do trabalhador -R$ 142,21 -1,52%
Vale-refei¢ao RS 649,91 6,95%
Custo mensal R$ 694,05 7,43%
Dia da categoria — 16/maio R$ 2,34 0,03%
Parcela do trabalhador -R$ 46,48 -0,50%
Cesta basica R$ 195,96 2,10%
Assisténcia médica familiar R$ 47,85 0,51%
Beneficio social familiar e natalidade R$ 21,61 0,23%
Auxilio-creche R$ 22,21 0,24%
Norma Regulamentadora N.° 07 RS 14,74 0,16%
Prémio Assiduidade R$ 355,25 3,80%
Insumos Diversos RS 809,73 8,66%
Uniforme R$ 101,59 1,09%
EPI R$ 48,90 0,52%
Material R$ 659,24 7,05%
Encargos Sociais e Trabalhistas RS 2.197,99 23.52%
Encargos previdencidrios e FGTS R$ 994,07 10,64%
13° Salario + Adicional de férias R$ 520,99 5,57%
Afastamento maternidade RS 1,64 0,02%
Custo de reposi¢do do profissional ausente RS 488,64 5,23%
Custo de rescisdo R$ 165,35 1,77%
Outros R$ 27,30 0,29%
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 1.595,89 17,08%
Custos Indiretos R$ 450,29 4,82%
Lucro R$ 590,44 6,32%
Tributos R$ 555,16 5,94%
ISS RS 186,92 2,00%
PIS R$ 65,42 0,70%
COFINS R$ 302,82 3,24%

Total RS 9.346,20 100,00%
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Quadro 109 - Auxiliar de limpeza — 12x36 horas semanais — Com insalubridade de 20% e

40% — Diurno — 2° feira a domingo — Simples Nacional

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2026
Escala: 12x36 Horas
. Turno: Diurno
Discriminag¢io dos Custos Tipo: Com insalubridade
Com insalubridade 20% Com insalubridade 40%
Remunerag¢ao RS 4.323,20 R$ 4.971,60
Salario-base R$ 3.674,80 R$ 3.674,80
Adicional de insalubridade RS 648,40 R$ 1.296,80
Beneficios Mensais e Diarios R$ 1.776,17 R$ 1.776,17
Vale-transporte RS 133,83 RS 133,83
Custo mensal R$ 354,32 RS 354,32
Parcela do trabalhador -R$ 220,49 -R$ 220,49
Vale-refei¢do RS 622,78 RS 622,78
Custo mensal RS 663,59 RS 663,59
Dia da categoria — 16/maio RS 3,63 RS 3,63
Parcela do trabalhador -R$ 44,44 -R$ 44,44
Cesta basica R$ 303,82 RS 303,82
Assisténcia médica familiar RS 74,18 RS 74,18
Beneficio social familiar e natalidade R$ 33,50 R$ 33,50
Auxilio-creche RS 34,44 RS 34,44
Norma Regulamentadora N.° 07 RS 22,85 RS 22,85
Prémio Assiduidade R$ 550,78 R$ 550,78
Insumos Diversos RS 883,66 RS 883,66
Uniforme RS 157,50 RS 157,50
EPI RS 66,92 RS 66,92
Material RS 659,24 RS 659,24
Encargos Sociais e Trabalhistas RS 3.089,70 RS 3.553,12
Encargos previdenciarios e FGTS RS 1.340,19 R$ 1.541,20
13° Salario + Adicional de férias RS 702,26 R$ 807,59
Afastamento maternidade RS 2,20 RS 2,54
Custo de reposi¢do do profissional ausente RS 658,78 R$ 757,58
Custo de rescisdo R$ 330,09 R$ 379,60
Outros R$ 56,18 RS 64,61
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 2.074,13 RS 2.303,05
Custos Indiretos RS 585,23 RS 649,82
Lucro R$ 767,37 RS 852,07
Tributos R$ 721,53 R$ 801,16
1SS RS 242,94 RS 269,75
PIS RS 85,03 R$ 94,41
COFINS RS 393,56 RS 437,00
Total RS 12.146,86 RS 13.487,60
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Quadro 110 - Encarregado de auxiliar de limpeza — 12x36 horas semanais — Com

insalubridade de 20% e 40% — Diurno — 2° feira a domingo — Simples Nacional

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2026
Escala: 12x36 Horas
o Turno: Diurno
Discriminacio dos Custos Tipo: Com imsalubridade
Com insalubridade 20% Com insalubridade 40%
Remuneracao RS 5.457,76 RS 6.106,16
Salario-base R$ 4.809,36 R$ 4.809,36
Adicional de insalubridade RS 648,40 R$ 1.296,80
Beneficios Mensais e Diarios R$ 1.708,10 R$ 1.708,10
Vale-transporte RS 65,76 R$ 65,76
Custo mensal R$ 354,32 RS 354,32
Parcela do trabalhador -R$ 288,56 -R$ 288,56
Vale-refei¢do RS$ 622,78 R$ 622,78
Custo mensal R$ 663,59 RS 663,59
Dia da categoria — 16/maio R$ 3,63 R$ 3,63
Parcela do trabalhador -R$ 44,44 -R$ 44,44
Cesta basica R$ 303,82 RS 303,82
Assisténcia médica familiar R$ 74,18 RS 74,18
Beneficio social familiar e natalidade R$ 33,50 R$ 33,50
Auxilio-creche RS 34,44 RS 34,44
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 22,85 R$ 22,85
Prémio Assiduidade R$ 550,78 R$ 550,78
Insumos Diversos R$ 937,98 RS 937,98
Uniforme R$ 211,82 R$ 211,82
EPI RS 66,92 RS 66,92
Material RS 659,24 RS 659,24
Encargos Sociais e Trabalhistas RS 3.900,55 RS 4.363,95
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 1.691,91 RS 1.892,91
13° Salario + Adicional de férias RS 886,56 R$ 991,88
Afastamento maternidade R$ 2,78 R$ 3,11
Custo de reposi¢do do profissional ausente RS 831,66 R$ 930,47
Custo de rescisdo R$ 416,72 RS 466,23
Outros R$ 70,92 R$ 79,35
Custos Indiretos, Lucro e Tributos RS 2.471,88 RS 2.700,81
Custos Indiretos R$ 697,46 R$ 762,05
Lucro R$ 914,53 R$ 999,23
Tributos R$ 859,89 R$ 939,53
ISS RS 289,53 RS 316,34
PIS R$ 101,33 R$ 110,72
COFINS R$ 469,03 RS 512,47
Total RS 14.476,27 RS 15.817,00
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Quadro 111 - Agente de higieniza¢do — 12x36 horas semanais — Com insalubridade de

40% — Diurno — 2° feira a domingo — Simples Nacional

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2026
Escala: 12x36 Horas
Turno: Diurno
Discriminacio dos Custos Com insalubridade
Tipo: 40%
Valores expressos em Reais (R$)
Remunerag¢io RS 4.971,60 36,86%
Salario-base R$ 3.674,80 27,25%
Adicional de insalubridade R$ 1.296,80 9,61%
Beneficios Mensais e Diarios RS 1.776,17 13,17%
Vale-transporte R$ 133,83 0,99%
Custo mensal R$ 354,32 2,63%
Parcela do trabalhador -R$ 220,49 -1,63%
Vale-refei¢do RS 622,78 4,62%
Custo mensal R$ 663,59 4,92%
Dia da categoria — 16/maio RS 3,63 0,03%
Parcela do trabalhador -R$ 44,44 -0,33%
Cesta basica R$ 303,82 2,25%
Assisténcia médica familiar R$ 74,18 0,55%
Beneficio social familiar e natalidade R$ 33,50 0,25%
Auxilio-creche RS 34,44 0,26%
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 22,85 0,17%
Prémio Assiduidade R$ 550,78 4,08%
Insumos Diversos RS 883,66 6,55%
Uniforme R$ 157,50 1,17%
EPI R$ 66,92 0,50%
Material R$ 659,24 4,89%
Encargos Sociais e Trabalhistas RS 3.553,12 26,34%
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 1.541,20 11,43%
13° Salario + Adicional de férias R$ 807,59 5,99%
Afastamento maternidade R$ 2,54 0,02%
Custo de reposicao do profissional ausente RS§ 757,58 5,62%
Custo de rescisdo R$ 379,60 2,81%
Outros RS 64,61 0,48%
Custos Indiretos, Lucro e Tributos RS 2.303,05 17,08%
Custos Indiretos R$ 649,82 4,82%
Lucro R$ 852,07 6,32%
Tributos R$ 801,16 5,94%
ISS R$ 269,75 2,00%
PIS R$ 94,41 0,70%
COFINS R$ 437,00 3,24%
Total RS 13.487,60 100,00%
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Quadro 112 - Auxiliar de limpeza — 12x36 horas semanais — Com insalubridade de 20% e

40% — Noturno — 2° feira a domingo — Simples Nacional

.CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2026
Escala: 12x36 Horas
Turno: Noturno
Discriminacio dos Custos Tipo: C Com insalubridade
i alul()):ild ade Com insalubridade
20% 40%
Remuneracio R$ 5.100,82 RS 5.865,85
Salario-base R$ 3.674,80 RS 3.674,80
Adicional de insalubridade RS 648,40 R$ 1.296,80
Adicional noturno RS 418,72 R$ 481,52
Hora noturna adicional R$ 358,90 R$ 412,73
Beneficios Mensais e Diarios R$ 1.776,17 RS 1.776,17
Vale-transporte RS 133,83 R$ 133,83
Custo mensal R$ 354,32 R$ 354,32
Parcela do trabalhador -R$ 220,49 -R$ 220,49
Vale-refei¢do RS 622,78 RS 622,78
Custo mensal RS 663,59 R$ 663,59
Dia da categoria — 16/maio RS 3,63 RS 3,63
Parcela do trabalhador -R$ 44,44 -R$ 44,44
Cesta basica R$ 303,82 RS 303,82
Assisténcia médica familiar R$ 74,18 R$ 74,18
Beneficio social familiar e natalidade R$ 33,50 R$ 33,50
Auxilio-creche RS 34,44 RS 34,44
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 22,85 R$ 22,85
Prémio Assiduidade R$ 550,78 R$ 550,78
Insumos Diversos RS 883,66 RS 883,66
Uniforme RS 157,50 R$ 157,50
EPI RS 66,92 RS 66,92
Material RS 659,24 RS 659,24
Encargos Sociais e Trabalhistas RS 3.645,46 RS 4.192,21
Encargos previdenciarios e FGTS RS 1.581,25 RS 1.818,41
13° Salario + Adicional de férias RS 828,58 R$ 952,85
Afastamento maternidade R$ 2,60 R$ 2,99
Custo de reposi¢do do profissional ausente RS$ 777,27 R$ 893,85
Custo de rescisdo RS 389,47 R$ 447,88
Outros R$ 66,29 R$ 76,23
Custos Indiretos, Lucro e Tributos RS 2.348,69 RS 2.618,80
Custos Indiretos R$ 662,70 R$ 738,91
Lucro RS 868,95 R$ 968,89
Tributos R$ 817,04 R$ 911,00
ISS R$ 275,10 R$ 306,73
PIS RS 96,28 R$ 107,36
COFINS R$ 445,66 R$ 496,91
Total RS 13.754,80 RS 15.336,69
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Quadro 113 - Encarregado de auxiliar de limpeza — 12x36 horas semanais — Com

insalubridade de 20% e 40% — Noturno — 2* feira a domingo — Simples Nacional

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2026
Escala: 12x36 Horas
L Turno: Noturno
Discriminacio dos Custos Tipo: Com insalubridade
Com insalubridade 20% Com insalubridade 40%
Remuneracao RS 6.439,46 RS 7.204,49
Salario-base R$ 4.809,36 R$ 4.809,36
Adicional de insalubridade RS 648,40 R$ 1.296,80
Adicional noturno R$ 528,61 RS 591,41
Hora noturna adicional R$ 453,09 R$ 506,92
Beneficios Mensais e Diarios R$ 1.708,10 R$ 1.708,10
Vale-transporte RS 65,76 R$ 65,76
Custo mensal R$ 354,32 RS 354,32
Parcela do trabalhador -R$ 288,56 -R$ 288,56
Vale-refei¢do RS 622,78 RS$ 622,78
Custo mensal R$ 663,59 RS 663,59
Dia da categoria — 16/maio R$ 3,63 R$ 3,63
Parcela do trabalhador -R$ 44,44 -R$ 44,44
Cesta basica R$ 303,82 RS 303,82
Assisténcia médica familiar R$ 74,18 RS 74,18
Beneficio social familiar e natalidade R$ 33,50 R$ 33,50
Auxilio-creche RS 34,44 RS 34,44
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 22,85 R$ 22,85
Prémio Assiduidade R$ 550,78 R$ 550,78
Insumos Diversos RS 937,98 RS 937,98
Uniforme R$ 211,82 R$ 211,82
EPI RS 66,92 RS 66,92
Material RS 659,24 RS 659,24
Encargos Sociais e Trabalhistas RS 4.602,16 R$ 5.148,91
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 1.996,23 R$ 2.233,39
13° Salario + Adicional de férias RS 1.046,03 R$ 1.170,30
Afastamento maternidade RS 3,28 RS 3,67
Custo de reposi¢do do profissional ausente R$ 981,26 R$ 1.097,84
Custo de rescisdo R$ 491,68 R$ 550,09
Outros RS 83,68 R$ 93,62
Custos Indiretos, Lucro e Tributos RS 2.818,49 RS 3.088,61
Custos Indiretos R$ 795,26 R$ 871,47
Lucro R$ 1.042,77 R$ 1.142,71
Tributos R$ 980,46 R$ 1.074,43
ISS R$ 330,12 R$ 361,76
PIS RS 115,54 RS 126,62
COFINS R$ 534,80 R$ 586,05
Total RS 16.506,19 RS 18.088,09
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Quadro 114 - Agente de higienizacdo — 12x36 horas semanais — Com insalubridade de

40% — Noturno — 2° feira a domingo — Simples Nacional

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2026
Escala: 12x36 Horas
. Turno: Noturno
LR LG DO UG R Tipo: Com insalubridade 40%
Valores expressos em Reais (R$)
Remuneracio RS 5.865,85 38,25%
Salario-base R$ 3.674,80 23,96%
Adicional de insalubridade R$ 1.296,80 8,46%
Adicional noturno RS 481,52 3,14%
Hora noturna adicional R$ 412,73 2,69%
Beneficios Mensais e Diarios R$ 1.776,17 11,58%
Vale-transporte RS 133,83 0,87%
Custo mensal RS 354,32 2,31%
Parcela do trabalhador -R$ 220,49 -1,44%
Vale-refei¢do RS 622,78 4,06%
Custo mensal RS 663,59 4,33%
Dia da categoria — 16/maio RS 3,63 0,02%
Parcela do trabalhador -R$ 44,44 -0,29%
Cesta basica R$ 303,82 1,98%
Assisténcia médica familiar RS 74,18 0,48%
Beneficio social familiar e natalidade R$ 33,50 0,22%
Auxilio-creche RS 34,44 0,22%
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 22,85 0,15%
Prémio Assiduidade R$ 550,78 3,59%
Insumos Diversos RS 883,66 5,76%
Uniforme RS 157,50 1,03%
EPI RS 66,92 0,44%
Material RS 659,24 4,30%
Encargos Sociais e Trabalhistas RS 4.192,21 27,33%
Encargos previdenciarios ¢ FGTS R$ 1.818,41 11,86%
13° Salario + Adicional de férias R$ 952,85 6,21%
Afastamento maternidade R$ 2,99 0,02%
Custo de reposi¢do do profissional ausente RS 893,85 5,83%
Custo de rescisdo RS 447,88 2,92%
Outros R$ 76,23 0,50%
Custos Indiretos, Lucro e Tributos RS 2.618,80 17,08%
Custos Indiretos R$ 738,91 4,82%
Lucro R$ 968,89 6,32%
Tributos R$ 911,00 5,94%
ISS R$ 306,73 2,00%
PIS R$ 107,36 0,70%
COFINS R$ 496,91 3,24%
Total RS 15.336,69 100,00%
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By 4
LN

Quadro 115 - Custo mensal com material por cargo/funcio — Simples Nacional

Rubrica 44 Horas
Custo de mao de obra — Auxiliar de limpeza 44h semanais* R$ 4.834.,45
Cocficiente 12%
Total RS 580,13
Residual 88%
Custo Mensal com Material*? RS 659,24

42 N3o foi considerado o BDI.
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VERSAO 1: AGOSTO/2026

3.1. ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS — SIMPLES NACIONAL

Os parametros para o calculo dos encargos sociais das empresas optantes pelo Simples Nacional
e dos dias de prestacao dos servigos sdao os mesmos do Capitulo III. A seguir, apresenta-se o

resumo dos Encargos Sociais e Trabalhistas para esse regime tributario.

Jornada 44 Jornada 44

Encargos Sociais e Trabalhistas Horas Horas Jornada
(2" a 6) (2* a Dom.) 12x36 Horas
Previdéncia Social 20,0000% 20,0000% 20,0000%
SESI/Sesc 0,0000% 0,0000% 0,0000%
SENAI/Senac 0,0000% 0,0000% 0,0000%
Incra 0,0000% 0,0000% 0,0000%
Sebrae 0,0000% 0,0000% 0,0000%
Salario-educagio 0,0000% 0,0000% 0,0000%
Seguro Contra Acidentes de Trabalho 3,0000% 3,0000% 3,0000%
Fundo de Garantia do Tempo de Servigo 8,0000% 8,0000% 8,0000%
Férias 9,1260% 9,1260% 9,1260%
Auséncia por enfermidade < 15 dias 1,5370% 1,5370% 1,5370%
Auséncias legais 0,9100% 0,9100% 0,9100%
Licenga-paternidade 0,0200% 0,0198% 0,0198%
Acidente de trabalho 0,0260% 0,0264% 0,0264%
Aviso-prévio trabalhado 0,0130% 0,0130% 0,0130%
Adicional de férias 3,0420% 3,0420% 3,0420%
13° salario 9,3610% 9,3600% 9,3580%
Grupo D — Obrigacoes Rescisdrias 5,9714% 5,1564% 7,6354%
Aviso-prévio indenizado 4,3120% 3,5810% 5,8050%
Incidéncia do FGTS sobre o aviso-prévio indenizado 0,3450% 0,2860% 0,4640%
Incidéncia da multa FGTS sobre os depdsitos do FGTS 1,1650% 1,1650% 1,1650%
Incidéncia da multa FGTS sobre o aviso-prévio indenizado 0,1490% 0,1240% 0,2010%
Incidéncia da multa FGTS sobre o aviso-prévio trabalhado 0,0004% 0,0004% 0,0004%
Incidéncia do Grupo A sobre afastamento por licenga-maternidade 0,0510% 0,0510% 0,0510%
Incidéncia do FGTS sobre o acidente de trabalho > 15 dias 0,0015% 0,0015% 0,0015%
Percentual referente ao abono pecuniario 0,1300% 0,1300% 0,1300%
PercenFugI referente ao reflexo do aviso-prévio indenizado sobre férias e 0.8380% 0.6960% 1.1290%
13° salario
ir;;:;iiznma do FGTS sobre reflexo do aviso-prévio indenizado sobre 13° 0,0290% 0,0240% 0,0390%
Percentual referente a demitidos a 30 dias da data-base® 0,1870% 0,1870% 0,1870%
Grupo F — Incidéncias Cumulativas 7,4510% 7,4510% 7,4500%
Grupo A x (Grupo B + Grupo C) 7,4510% 7,4510% 7,4500%
Incidéncia do Grupo A sobre o Grupo B 3,6060% 3,6060% 3,6060%
Incidéncia do Grupo A sobre o Grupo C 3,8450% 3,8450% 3,8440%

Total Geral 69,5069% 68,5441% 71,4681%

4 Em conformidade com a Clausula Trigésima Segunda da CCT da categoria, ndo serd devida a indenizagdo
adicional equivalente a um salario mensal, no caso de dispensa sem justa causa.
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   ( 1 , 142857 =  60  52 , 5 )


    P  f =     C D  i r ∗ B D I


    P  f


    C D  i r


  B D I


  B D I   =    (  ( 1 + A ) ∗ ( 1 + B ) )  1 − C


  B D I   =    (  ( 1 + 5 , 81 % ) ∗ ( 1 + 7 , 20 % ) )  1 − 11 , 25 %


  B D I   =    (  ( 1 + A ) ∗ ( 1 + B ) )  1 − C


  B D I   =    (  ( 1 + 5 , 81 % ) ∗ ( 1 + 7 , 20 % ) )  1 − 5 , 94 %

