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Como configurar senha de acesso ao HOD

Este manual tem por objetivo instruir os usuarios na criacao de uma nova senha de acesso ao
HOD. Aprenderemos informacdes basicas para o primeiro acesso ao sistema.

g Siga as orientacdes descritas aqui para realizar o cadastro da sua senha.
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1. Como configurar senha de acesso ao HOD

COMPRAS Para realizar o primeiro acesso no Sistema

Compras.gov.br, o usuario devera solicitar ao
Cadastrador Parcial da UASG o cadastro do
usuario e definicdo de UASG no HOD.

compras.sp.gov.br Em seguida, o usuario devera acessar o site:
compras.sp.gov.br e realizar o login com o Gov.br

)
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COMPRAS Agente Publico v  Fornecedor v  Legislacao v  Capacitacao v  Transparénciav  Central Laboratério v Saiba Mais v

2P .GOV.BR
Toolkits
Compras.gov.br /

acesso

Contratos.gov.br

acesso Selecione:
Obrasgov.br PR
acesso > Agente Publico
WEBINAR - » Acesse: Sistema
atalogo
. HOD acesso

Apresentacag® Mecum em
licitacoes e J it /

A Secretaria de Gestao e Gover il RENIEMENEIEEN ando seu compromisso com a transparéncia, a

seguranga juridica e o fortaleci " ) hs contratacdes publicas, convida a todos para a
= anuais e %
apresentacao do Vade Mecu atos, nova plataforma desenvolvida pela SGGD para
Documentos para
organizar, integrar e facilitar O YR b das contratagées publicas no Estado de Sao Paulo.

DATA: 12/02 (quinta-feira), as 1




1. Como configurar senha de acesso ao HOD COMPRAS

Informativo

A partir de 08/07/2025, teve inicio a implementacdo do segundo fator de autenticacdo para acesso as aplicacdes que utilizam
o emulador HOD.

A nova funcionalidade sera liberada de forma gradual para grupos de usuarios, com expectativa de que até fevereiro de 2026
todos ja estejam utilizando o segundo fator de autenticacdo. /

Veja instrugdes detalhadas no Guia de Usuario do HOD (link abaixo), nas paginasde 3 a 8

ATENCAO: Clique aqui para obter o Guia de Usudrio do HOD PreenCha (0] CampO
Caodigo (CPF) e
Senha (senha atual) e

Acesso Por Certificado Digital Acesso Por Usuario e Senha Cl Iq ue no bOtao
Alterar Senha:
Se vocé ja possui Certificado Digital,clique no icone abaixo. Preencha os campos.
*a=. Certificado -
* Digital @ Codigo: m12_22i’»3_44455 G
Senla: XSDF3ERT +— /
Avancal Limpa I Iterar Senha I<—
Informe um Sistema: HOD v

c
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1. Como configurar senha de acesso ao HOD

Acesso Por Certificado Digital Acesso Por Usuario e Senha

5& vocé ja possui Certificado Digital, cligue no icone abaio. Preencha os campos.

‘u.™. Cortificado

1y

- Digital @

Mova senha: Casa1 234

Confirma senha: casa1234

Informe um Sistema: HOD o

| A rAO E GOVERNO
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-

Digite a nova senha
nos campos Nova
senha e Confirme

senha, na sequéncia

clique no botao
Avancar

J
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-

Token de Acesso ao Senha Rede Na sequéncia, o sistema ja ira
disponibilizar o Token para

acesso ao sistema HOD, mas
XXX antes certifique-se que o HOD

foi instalado no seu computador
— acesse 0 manual
Copiar Token

CRETARIA DE GESTAO

GITAL


https://compras.sp.gov.br/wp-content/uploads/2024/07/FINAL_Como-instalar-o-HOD-no-seu-computador_v.04.02-1.pdf
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1. Como configurar senha de acesso ao HOD

ﬁ 1.1 Regra para a troca de senha:

Minimo de 6 e maximo 12 caracteres alfanuméricos.
Nao ha obrigatoriedade em utilizar apenas letras maiusculas.

@ Nao é permitido:

- Usar somente caracteres numéricos. Ex.: 12345678

- Usar somente caracteres alfabéticos. Ex.. ABCADEF

- Usar senhas com sequéncia do teclado. Ex.: ASDFGH

- Usar senha invertida. Ex.: CHAVE1579 (Atual) / 9751EVAHC (Nova senha)
- Usar partes do nome do proprio usuario. Ex.: MAR135(MARIA) / LVA248(SILVA) / RGE370(BORGES)
- Usar formato data. Ex.: RSCGUJUN10 / PKMAI2010

- Usar a palavra NOVA. Ex.: NOVA13579

- Usar menos de 6 caracteres alfanumeéricos. Ex.: 08MB4

- Usar caracteres consecutivos. Ex. :ZZ3V5M7P / 99HUNTER / AAA086422
- Usar senhas consecutivas. Ex.. MCPSRV06 MCPSRV07

- Usar senha igual a uma das trés ultimas senhas utilizadas.




1.2 Senha Invalida

/

Quando a senha digitada pelo
usuario esta errada a aparece a
mensagem "Senha Invalida“.

Se estiver fora das regras para
nova senha, é exibida a
mensagem equivalente a regra.

SECRETARIA
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1.3 Senha Revogada

/A senha é revogada quando

voceé erra a senha por mais de
trés vezes consecutivas.

Para acesso pela rede
SERPRO, o usuario fica
“Bloqueado”, e 0 acesso via
WEB, o usuario fica
“Revogado’.

Quando isso ocorrer, vocé deve
solicitar a troca de senha ao
seu cadastrador parcial do

orgao. /

COMPRAS

1.4 Senha Expirada

-

A senha expira em 45 dias
contados da ultima troca.

O proéprio usuario deve trocar
a senha, caso nao ocorra a
troca, o usuario & INATIVADO.

Nesse caso, solicite a

reativacao e a troca de senha
ao seu cadastrador do orgéo.

/
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1.5 Usuario Inativado 1.6 Usuario Excluido da Rede
/ /O usuario € excluido da rede
O usuario fica inativo se néo transcorridos 225 dias da
trocar a senha apos 45 dias ultima troca de senha.
contados da ultima troca de
senha. Ha excegao para usuarios que
acessam com certificado digital
Caso tenha seu usuario e de alguns 6rgéos do governo.
inativado, solicite a reativacao
ao seu cadastrador do orgéo e Quando isso ocorrer, solicite a
uma nova senha sera gerada. inclusao e habilitagcdo em
“Sistemas” ao cadastrador do
/ seu orgao. /




Fim
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