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Como configurar senha de Acesso
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Como configurar senha de acesso no Compras.gov.br S».GOV.BR
Este manual tem por objetivo instruir 0os usuarios na criacdo de uma nova senha de acesso ao
Compras.gov.br. Aprenderemos informacdes basicas para o primeiro acesso ao sistema.

g Siga as orientacdes descritas aqui para realizar o cadastro da sua senha.
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Como configurar senha de acesso no Compras.gov.br EP».GOV.BR

/ Para realizar o primeiro acesso no Sistema

COMPRAS Compras.gov.br, o usuério recebera um e-mail com
EP.GOV.ER senha de no minimo 6 e méaximo 12 caracteres

alfanumeéricos. Por exemplo: XSDF3ERT.

compras.sp.gov.br Em seguida, o usuario devera acessar o site:
compras.sp.gov.br
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Como configurar senha de acesso no Compras.gov.br EP».GOV.BR
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SAO PAULO SAO TODOS

COMPRAS Institucional Cidadao v Fornecedor v Agente Publico v Legislacao Capacitacao Noticias Ajuda v Toolkits /
EP.GOV.BR

Capacitacao

Comunicados SeIeCIOne:
Manuais e Documentos > Agente Publico
para Download

» Acesse0
Sancdes Administrativas Com pras.gov. br

» Producao

Acesse 0 Producao
Compras.gov.br

TR -Termo de Referéncia [ J
Decreto n° 68.185/2023

Disp6e sobre a elaboracdo do Termo de Referéncia — TR para a aquisicdo de bens e a

contratacao de servicos, nos termos da Lei federal n®14.133, de 1° de abril de 2021, no
ambito da Administragdo Puablica direta e autarquica do Estado de Sao Paulo.
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Como configurar senha de acesso no Compras.gov.br EP».GOV.BR

@ Compras.gov.br T

Acesse sua Conta /
Bem-vindo ao Compras.gov.br! Seleclane apeiitesgiec

Estamos de cara nova. reunindo esforcos para fornecer uma nova experiéncia aos o
NOSSOS USUArios. as Fornecedor Brasileiro >

Preencha as informacdes ao lado para entrar no sistema. Nao tem acesso ao sistema? S e I ecC | oneao pgéo d e

Clique na opcao Quero me Cadastrar.

& Fornecedor Estrangeiro > perfll

ULTIMAS NOTICIAS

° :
aa Governo >
Indisponibilidade do sistema Compras.gov.br e Sicaf > G overno

Dia 01/07/2023 - sabado, das 8h as 15h

Publicado em 29/06/2023

BAIXE O APLICATIVO

- o : @ Compras.gov.br
Comunicado 06/2023 - Balancos de exercicios anteriores poderao ser

cadastrados no ambiente do SICAF

& Appstore | P> GooglePley

Exigencia da Lei 14 133/21 agora podera ser atendida pelo Sistema de Cadastro de

Fornecedores

Todas as Noticias

i = SAO PAULO
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Como configurar senha de acesso no Compras.gov.br EP».GOV.BR

@ Compras.gov.br Perguttas Froquentes PossoAiude? | gy

Acesse sua Conta /

Selecione o perfil desejado

Bem-vindo ao Compras.gov.br!

Estamos de cara nova. reunindo esforgos para fornecer uma nova experiéncia aos

nosEae S e &  Forecedor Brasileiro > S I . ~
Preencha as informagoes ao lado para entrar no sistema. Nao tem acesso ao sistema?
Clique na opcado Quero me Cadastrar. =

as Fornecedor Estrangeiro >

> Alterar senha de
ULTIMAS NOTICIAS aceSSO

a Governo A
Indisponibilidade do sistema Compras.gov.br e Sicaf

Dia 01/07/2023 - sabado. das 8h as 15h CPF

Publicado em 29/06/2023 ‘ forme seu CPF ‘
Senha /

Comunicado 06/2023 - Balancos de exercicios anteriores poderao ser
cadastrados no ambiente do SICAF ‘ @ ‘
Exigencia da Lei 14 133/21 agora podera ser atendida pelo Sistema de Cadastro de
Fornecedores I Alterar senha de acesso I G
Publicado em 27/06/2023
Todas as Noticias Deseja se cadastrar? ap & r

i = SAO PAULO
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Como configurar senha de acesso no Compras.gov.br EP».GOV.BR

Alterar Senha

‘ ; Opgoes para o Governo

cPF Em “Opclbes parao

mormeseucre 12345678900 | Governo”, informe o CPF, a

senha recebida no e-mail e a

Senha Atual .
nova senha, seguindo as
| inpormesuasenna ol XSDF3ERT © | orientagdes mencionadas no
manual.
MNova Senha
| imomesuanoasenia casal234 ® Ap6s o preenchimento, clique

em “Confirmar”.
Confirma Senha

‘ Confirme sua nova senha Casa_1234 @ ‘ /
e - —
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Como configurar senha de acesso no Compras.gov.br P GOV.BR
‘ Q Troca de senha efetuada com sucesso. X
CPF /
Senha Atual O sistema informa que a troca
_ de senha foi efetuada com
‘ 1forme sua senha atual @® ‘ SuUCessSo.
Nova Senha Clique em “Voltar” para retornar
| informe sua nova senh ® e acessar sua conta.
Confirma Senha

gpe SAO PAULO
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Como configurar senha de acesso no Compras.gov.br

Acesse sua Conta

Selecione o perfil desgjado

.?. Fornecedor Brasileiro

A Fornecedor Estrangeiro

; Governo

CPF

mermeceuche 12345678900
Senha

| nformesuasenna casal234

COMPRAS
- Prodesp g5 GOV.BR

-

Ao retornar para a pagina do
“Acesse sua Conta”, digite seu
CPF e sua nova senha.

Clique em “Entrar” para
acessar o ambiente de
producao.

/

%P SAO PAULO

GOVERNO DO ESTADD




COMPRAS

Como configurar senha de acesso no Compras.gov.br ~ Prodesp EP».GOV.BR

a Regra para atroca de senha:

Minimo de 6 e maximo 12 caracteres alfanuméricos.
N&o ha obrigatoriedade em utilizar apenas letras maiusculas.

@ N&o é permitido:

- Usar somente caracteres numericos. Ex.: 12345678

- Usar somente caracteres alfabéticos. Ex.: ABCADEF

- Usar senhas com sequéncia do teclado. Ex.: ASDFGH

- Usar senha invertida. Ex.. CHAVE1579 (Atual) / 9751EVAHC (Nova senha)
- Usar partes do nome do préprio usuario. Ex.: MAR135(MARIA) / LVA248(SILVA) / RGE370(BORGES)
- Usar formato data. Ex.. RSCGUJUN10 / PKMAI2010

- Usar a palavra NOVA. Ex.: NOVA13579

- Usar menos de 6 caracteres alfanuméricos. Ex.: 08MB4

- Usar caracteres consecutivos. Ex. :ZZ3V5M7P / 99HUNTER / AAA086422
- Usar senhas consecutivas. Ex.. MCPSRV06 MCPSRVO07

- Usar senha igual a uma das trés ultimas senhas utilizadas.

C ] SAO PAULO
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Como configurar senha de acesso no compras.gov.br o Prodesp EP.GOV.BR

Senha Invalida

Acesse sua Conta

Selecione o perfil desejadc

:.n Fornecedor Brasileiro ? /

Quando a senha digitada pelo
usuario esta errada a aparece a
mensagem "Senha Invalida®“.

Fornecedor Estrangeiro ?

Ee

Governo ~

Se estiver fora das regras para
CPF nova senha, € exibida a
| iforme seu o | mensagem equivalente a regra.

Senha

%P SAO PAULO
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Como configurar senha de acesso no compras.gov.br o Prodesp EP.GOV.BR

Senha Revogada

Acesse sua Conta

Selecione o perfil dessjadc /
A senha é revogada quando

._.'_. Fornecedor Brasileiro ? A .
vocé erra a senha por mais de
trés vezes consecutivas.

:_. Fornecedor Estrangeiro >
Para acesso pela rede
SERPRO, o usuario fica
&  Governo A “Bloqueado”, e 0 acesso via
WEB, o usuario fica
CRF “‘Revogado”.

Quando isso ocorrer, vocé deve
solicitar a troca de senha ao
seu cadastrador parcial do

SENHA REVOGADA e orgao. /

%P SAO PAULO
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Como configurar senha de acesso no compras.gov.br ~ Prodesp ﬁgﬁ‘gum

Senha Expirada

Acesse sua Conta

Selecione o perfl dessjado /
& Fornecedor Brasileiro >
A senha expira em 45 dias
&  Fornecedor Estrangeiro > contados da ultima troca.
O proprio usuario deve trocar
& Governo A a senha, caso ndo ocorra a
troca, o usuario € INATIVADO.
CPF
| | Nesse caso, solicite a
Senha reativacao e a troca de senha
[ iporme sua senn o | ao seu cadastrador do 6rgéo.
o E G /
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Como configurar senha de acesso no compras.gov.br o Prodesp EP.GOV.BR

Usuario Inativado

Acesse sua Conta

Selecione o perfil desgjadc

D Fornecedor Brasileiro > /

O usuario fica inativo se nao

.T_. Fornecedor Estrangeiro >
trocar a senha apos 45 dias
contados da ultima troca de
:. Governo ~ senha.
CPF
Caso tenha seu usuario

[_rome e | inativado, solicite a reativacéo
Senha ao seu cadastrador do érgéo e
uma nova senha sera gerada.

= y
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Como configurar senha de acesso no compras.gov.br EP».GOV.BR

Usuario Excluido da Rede

Acesse sua Conta

Selecione o perfil desejado

& Fornecedor Brasileiro > /

O usuario é excluido da rede

& Fomecedor Estrangeiro 5 transcorridos 225 dias da
ultima troca de senha.
& Governo A Ha excecdo para usuarios que
o acessam com certificado digital
e de alguns 6rgaos do governo.
Senha Quando isso ocorrer, solicite a

® incluséo e habilitacdo em
“Sistemas” ao cadastrador do

seu oOrgao. /

C ] SAO PAULO
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Gestdao e Governo Digital
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